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LEI COMPLEMENTAR N° 200, DE 10 DE JANEIRO DE 2017

Autor do Projeto de Lei:
Executivo Municipal

INSTITUI O PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE ITAPEMIRIM, Estado do Espirito Santo, usando de suas atribuigdes legais, faz saber que
a Camara Municipal APROVOU e ele SANCIONA e PROMULGA a seguinte Lei Complementar:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O Plano Municipal de Saneamento Basico de Itapemirim, Anexo I, parte integrante desta Lei, é o principal
instrumento de planejamento e gestdo dos servigos de saneamento bdsico e fator condicionante para a obtengdo de recursos
financeiros e cooperagdo técnica junto a Unido, bem como condicdo de validade dos contratos que tenham por objeto a prestagédo
de servigos publicos de saneamento basico, devendo ser observado na definicdo das prioridades de investimento, metas e objetivos
correlatos.

Art. 2° Na implementagdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, nos termos do Anexo I, o Municipio de
Itapemirim deverd articular e coordenar recursos humanos, tecnolégicos, econdmicos e financeiros para garantir a execugdo dos
servigos publicos de saneamento basico, em conformidade com os principios e diretrizes da Lei n°® 11.445/2007.

Paragrafo unico - Na implementag&o do Plano Municipal de Saneamento Bésico, devera ser considerado o Plano de
Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica em que o municipio de Itapemirim esta inserido.

Art. 3° Para efeitos desta Lei, considera-se saneamento basico o conjunto de servigos, infraestruturas e instalagGes
operacionais de:

I - abastecimento de &gua potdvel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes necessérias ao
abastecimento publico de dgua potavel, desde a captagdo até as ligagGes prediais e respectivos instrumentos de medigdo;

II - esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagBes operacionais de coleta,
transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligagbes prediais até o seu langamento final no
meio ambiente;

III - limpeza urbana e manejo de residuos soélidos: conjunto de atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais
de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varrigdo e limpeza de
logradouros e vias publicas; e

IV - drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e instalagdes
operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detengdo ou retengdo para o amortecimento de vazdes de
cheias, tratamento e disposigdo final das dguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Art. 4° O Plano Municipal de Saneamento Basico, considerado para um horizonte de 20 (vinte) anos, devera ser
revisto periodicamente em prazos ndo superiores a 4 (quatro) anos.

§ 1° As revisdes de que trata o caput deste artigo deverdo preceder a elaboragdo do Plano Plurianual do Municipio de
Itapemirim, nos termos do art. 19, § 4°, da Lei n® 11.445/2007.

§ 2° A revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico devera efetivar-se de forma a garantir a ampla participagdo
das comunidades, dos movimentos e das entidades da sociedade civil.

§ 3° O Poder Executivo Municipal deverd encaminhar o documento de revisdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico a Camara dos Vereadores, com todas as alteragGes propostas, devidamente consolidadas no plano vigente.

capiTuLO 11 i
DOS OBJETIVOS, DIRETRIZES E PRINCIPIOS

Art. 5° O Plano Municipal de Saneamento Basico tem por objetivo geral promover a universalizagdo do saneamento
basico em todo o territério de Itapemirim, ampliando progressivamente o acesso de todos os domicilios permanentes a todos os
servigos.

Paragrafo Unico. Para alcangar o objetivo geral de universalizagdo, em conformidade com a Lei n® 11.445/2007,
sdo diretrizes a serem observadas na implementagdo do Plano de Saneamento Basico de Itapemirim:

1 - a garantia da qualidade e eficiéncia dos servigos, buscando sua melhoria e extensdo as localidades ainda néo
atendidas;

1I - a sua implementagdo em prazos razoaveis, de modo a atingir as metas fixadas no plano;

III - a adogdo de meios e instrumentos para a gestdo, a regulagdo e fiscalizagdo, bem como para o monitoramento
dos servigos;

IV - a promogdo de programas de educagdo ambiental e comunicagdo social com vistas a estimular a conscientizagdo
da populagdo em relagdo a importdncia do meio ambiente equilibrado e a necessidade de sua protegdo, sobretudo em relagdo ao
saneamento basico; e

V - a viabilidade e sustentabilidade econémico-financeira dos servigos, considerando a capacidade de pagamento pela
populagdo de baixa renda na definicdo de taxas, tarifas e outros pregos publicos.
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Art. 6° Além das diretrizes expressas no artigo 5° desta Lei, serdo observados, para a implementagdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico, os seguintes principios fundamentais:

1 - integralidade dos servigos de saneamento basico;

1I - disponibilidade dos servigos de drenagem e de manejo das aguas pluviais urbanas;

III - preservagdo da salde publica e a protegdo do meio ambiente;

1V - adequacdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e regionais;
V - articulagdo com outras politicas publicas;

VI -eficiéncia e sustentabilidade econémica, técnica, social e ambiental;

VII - utilizagdo de tecnologias apropriadas;

VIII - transparéncia das agdes;

IX - controle social;

X - seguranga, qualidade e regularidade;

XI - integrag&o das infraestruturas e servigos com a gestdo eficiente dos recursos hidricos.

CAPiTULO III
DOS INSTRUMENTOS

Art. 7° Os programas, projetos e agdes, voltados a melhoria da qualidade e ampliagdo da oferta dos servigos de
abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo de agua pluviais
urbanas constituem os instrumentos bdasicos da gestdo dos servigos, devendo sua execugdo pautar-se nos principios e diretrizes
contidos nesta Lei.

Art. 82 Fica o Poder Executivo Municipal autorizado a criar, por meio de Decreto, um Comité Técnico Permanente
para o planejamento das agdes necessarias a implementagdo do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Paragrafo Ganico. O Comité Técnico Permanente serd composto por representantes das Secretarias Municipais cujas
competéncias tenham relagdo com o saneamento basico.

cAPiTULO IV
DOS DIREITOS, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Art. 9° A prestacgdo dos servigos de saneamento basico é de titularidade do Poder Executivo Municipal e poderd ser
delegada a terceiros mediante contrato, sob o regime de direito publico, para execugdo de uma ou mais atividades.

8§ 1° A delegacdo da prestagdo dos servicos de saneamento basico ndo dispensa o cumprimento, pelo prestador, do
Plano Municipal de Saneamento Basico, nos termos do Anexo I.

§ 29 Os planos de investimentos e os projetos relativos ao contrato deverdao ser compativeis com o Plano Municipal de
Saneamento Basico, nos termos do anexo 1.

§ 3° Os contratos mencionados no caput ndo poderdo conter clausulas que prejudiquem as atividades de regulagéo e
de fiscalizag&o ou o acesso as informagdes sobre os servigos contratados.

8§ 4° No caso de mais de um prestador executar atividade interdependente de outra, a relagdo entre elas devera ser
regulada por contrato, devendo entidade Unica ser encarregada das fungdes de regulagdo e fiscalizagdo, observado o disposto no
art. 12, da Lei n® 11.445/2007.

8§ 52 Na hipotese de, a época da edigdo desta Lei, jd se encontrar em vigor contrato firmado para a prestagdo de
servigos de saneamento bdsico, suas clausulas e condigbes poderdo ser revistas, se for o caso, para garantir a sua compatibilizagdo
com o Plano Municipal de Saneamento Basico.

Art. 10° O Municipio devera regular e fiscalizar a prestagdo dos servigos publicos de saneamento bdsico, ficando
desde ja autorizado a delegar essas atividades a entidade reguladora independente, constituida dentro dos limites territoriais do
Estado do Espirito Santo, nos termos do §1°, do art. 23, da Lei n°® 11.445/2007.

Paragrafo Unico. Caberd ao ente regulador e fiscalizador dos servicos de saneamento basico a verificagdo do
cumprimento do Plano Municipal de Saneamento Bdasico por parte dos prestadores dos servigos, na forma das disposigBes legais,
regulamentares e contratuais.

Art. 11° Com forma de garantir a efetiva implementagéo do Plano Municipal de Saneamento Basico sdo deveres dos
prestadores dos servigos:

1 - prestar servico adequado e com atualidade, na forma prevista nas normas técnicas aplicaveis e no contrato,
quando os servigos for objeto de relagdo contratual;

II - prestar contas da gestdo do servigo ao Municipio de Itapemirim quando os servigos forem objeto de relagdo
contratual, e aos usuarios, mediante solicitagéo;

III - cumprir e fazer cumprir as normas de protegdo ambiental e de protegdo a salde aplicaveis aos servigos;

IV - permitir aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso, em qualquer época, as obras, aos equipamentos e as
instalagbes integrantes do servigo;
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V - zelar pela integridade dos bens vinculados a prestagdo do servigo; e
VI - captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestagdo do servigo.

8§ 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se servigo adequado aquele que satisfaz as condigdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade e cortesia na sua prestagdo, bem como a modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagGes, a sua conservagao,
bem como a melhoria e expansdo do servigo.

Art. 12° Tendo em vista que os usudrios diretos e indiretos dos servigos de saneamento basico sdo os beneficiarios
finais do Plano Municipal de Saneamento Basico, constituem seus direitos e obrigagdes:

I - receber servigo adequado;
11 - receber dos prestadores informagGes para a defesa de interesses individuais ou coletivos;

III - levar ao conhecimento do Municipio de Itapemirim e do prestador as irregularidades de que tenham
conhecimento, referentes ao servigo prestado;

IV - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos eventualmente praticados na prestagdo do servigo;

V - contribuir para a permanéncia das boas condigdes dos bens publicos através dos quais lhes sdo prestados os
Servigos.

_ capituLov
DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 13° Sem prejuizo das disposigdes civis e penais cabiveis, as infragdes ao disposto nesta Lei e demais normas e
contratos, cometidas pelos prestadores de servigos, acarretardo a aplicagdo das seguintes sangdes, pelo ente regulador, observados,
sempre, os principios da ampla defesa e do contraditério:

1 - adverténcia, com prazo para regularizagéo; e

11 - multa simples ou diaria.

Art. 14° A adverténcia serd aplicada as infragdes administrativas de menor lesividade, mediante a lavratura de auto
de infragdo, garantidos a ampla defesa e o contraditério.

8§ 1° Sem prejuizo do disposto no caput, se o ente regulador constatar a existéncia de irregularidades a serem
sanadas, lavrara o auto de infragdo com a indicagdo da respectiva agdo a ser executada, ocasido em que estabelecerad prazo para
que o infrator sane tais irregularidades.

§ 2° Sanadas as irregularidades no prazo concedido, o ente regulador certificard o ocorrido nos autos e dara
seguimento ao processo.

§ 32 Caso o autuado, por negligéncia ou dolo, deixe de sanar as irregularidades, o ente regulador certificara o
ocorrido e aplicara a sangdo de multa relativa a infragdo praticada, independentemente da adverténcia.

§ 4° A adverténcia ndo excluird a aplicagdo de outras sangdes cabiveis.
Art. 15° Para a aplicagdo da multa, a autoridade competente levara em conta a intensidade e extensdo da infragdo.
§1° A multa didria serd aplicada em caso de infragdo continuada.

§2° A multa serd graduada entre R$ 274,75 (duzentos e setenta e quatro reais e setenta e cinco centavos e R$
549,50 (quinhentos e quarenta e nove reais e cinquenta centavos).

8§ 3° O valor da multa serd recolhido em nome e beneficio do Municipio ou Fundo de Apoio Municipal ao Meio
Ambiente - FAMMA, instituido pela Lei Complementar n® 13 de 30 de dezembro de 2005.

§ 4° Para calculo do valor da multa séo consideradas seguinte situagdes agravantes:

1 - reincidéncia; ou

II - quando da infragdo resultar, entre outros:

a) na contaminagdo significativa de aguas superficiais e/ou subterréneas;

b) na degradagdo ambiental que ndo comporte medidas de regularizagdo, reparagdo, recuperagdo pelo infrator ou as
suas custas; ou

c) em risco iminente a saude publica.

CAPITULO VI 3
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 16° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicdes em contrario.
Itapemirim/ES, 10 de janeiro de 2017.

LUCIANO DE PAIVA ALVES
Prefeito Municipal

Este texto ndo substitui o original publicado e arquivado na publicado e arquivado na Camara Municipal de Itapemirim
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ANA - Agéncia Nacional de Aguas
APA - Area de Protegdo Ambiental
ARSI - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria do Espirito Santo
BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento
BIRD - Banco Internacional para Reconstrugdo e Desenvolvimento
BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
CC - Comité de Coordenacdo
CE - Comité Executivo
CEF - Caixa Econdmica Federal
CESB - Companhias Estaduais de Saneamento Bésico
CIM - Custo Incremental médio de longo prazo
CNPq - Conselho Nacional de Pesquisa
COFIEX - Comissdo de Financiamentos Externos
CTRCI - Central de Tratamento de Residuos de Cachoeiro de Itapemirim LTDA
DAE - Departamento de Agua e Esgoto
ETA - Estagdo de Tratamento de Agua
ETE - Estagdo de Tratamento de Esgoto
FAT - Fundo de Amparo do Trabalhador
FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos
FNMA - Fundo do Meio Ambiente
FUNASA - Fundagdo Nacional de Salde
FUNDAGUA - Fundo Estadual de Recursos Hidricos do Espirito Santo
FUNDEMA - Fundo Estadual do Meio Ambiente
IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Renovéveis
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IDHM - Indice de Desenvolvimento Humano Municipal
IEMA - Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
LDO - Leis das Diretrizes Orgamentarias
LOA - Lei Orgamentaria Anual
MCidades - Ministério das Cidades
MPOG - Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo
O&M - Organizagdo e Métodos
OGU - Orgamento Geral da Unido
PDDU - Plano Diretor de Drenagem Urbana
PGIRS - Plano de Gest&o Integrada dos Residuos Sdlidos
PMSB - Plano Municipal de Saneamento Bésico
RODES - Programa Despoluicdo de Bacias Hidrograficas
PROGEST - Programa de Apoio a Gest&o do Sistema de Coleta e Disposigdo Final de Residuos Sdlidos
PRO-INFRA - Programa de Investimentos PUblicos em Poluicdo Ambiental e Redugdo de Risco e de Insalubridade em
Areas habitadas por Populagédo de Baixa Renda
PROSAB - Programa de Pesquisa em Saneamento Basico.
PSA - Pagamentos por Servigos Ambientais
RCC - Residuos da Construgdo Civil e Demoligdo
REBRAMAR - Rede Brasileira de Manejo Ambiental de Residuos Sélidos.
RSD - Residuos Sélidos Domésticos
SS - Residuos dos Servigos de Saude
RSU - Residuos Sélidos Urbanos,
SAAB - Saneamento Ambiental Aguas do Brasil
SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
SEAIN - Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do Planejamento
SEDU - Secretaria de Desenvolvimento Urbano
SIAB - Sistema de Informagdo da Atengdo Basica
SINAPI - Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil
SNIS - Sistema Nacional de Informagdo sobre Saneamento
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TdR - Termo de Referéncia
UC - Unidade de Conservagao
UF - Unidade da Federagao

APRESENTACAO

O presente documento é parte integrante da Etapa IV, contemplando o relatério final do PMSB referente ao municipio
de Itapemirim-ES, conforme contrato de numero 058/2015, firmado entre a PROJETA ENGENHARIA e a Prefeitura Municipal de
Itapemirim-ES.

Para a elaboragdo do Plano Municipal, serdo considerados a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e o Decreto de
Regulamentagdo n° 7.217, de 21 de junho de 2010, que estabelecem as diretrizes para o saneamento bésico no Pais.

O Plano de Trabalho, que engloba os componentes: abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo de residuos solidos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, representa um modelo de integragéo entre as etapas
estabelecidas no TdR, com inter-relagdo légica e temporal, objetivando a elaboragdo dos produtos solicitados, conforme
apresentado a seguir:

ETAPA I - PLANEJAMENTO DO PROCESSO

e PRODUTO 1 - PLANO DE TRABALHO; .
e PRODUTO 2 - PLANO DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO SOCIAL.

ETAPA II - DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO DOS SERVIGOS DE SANEAMENTO BASICO
o PRODUTO 3 - DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO.

B ETAPA III - PROGNOSTICO E ALTERNATIVAS PARA UNIVERSALIZAGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO
BASICO

e PRODUTO 4 - OBJETIVOS E METAS DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASINCO; i
e PRODUTO 5 - PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES E HIERARQUIZACAO DAS AREAS E/OU PROGRAMAS DE
INTERVENGCAO PRIORITARIOS;
e PRODUTO 6 - PLANO DE INVESTIMENTOS; 5 i
. e PRODUTO 7 - ARRANJO INSTITUCIONAL E SISTEMA DE INFORMAGCAO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO COM
SELECAO DOS INDICADORES PARA MONITORAMENTO DO PMSB.

ETAPA IV — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO E CONSULTA PUBLICA

e PRODUTO 8 - RELATORIO FINAL DO PMSB;
e CONSULTA PUBLICA.

O processo de elaboracdo do PMSB terd como referéncia as diretrizes sugeridas pelo Ministério das Cidades, através
do Guia para Elaboragdo de Planos Municipais de Saneamento (MCidades, 2011), sendo elas:

o Integracgdo de diferentes componentes da area de Saneamento Ambiental e outras que se fizerem pertinentes em
relagdo a salde, ao ambiente e ao desenvolvimento urbano;

. Promog&o do protagonismo social a partir da criagdo de canais de acesso a informagdo e a participagdo que
possibilite a conscientizagdo e a autogestdo da populagdo;

e Promogé&o da salde publica;

e Promogdo da educagdo ambiental que vise a construgdo da consciéncia individual e coletiva e de uma relagdo mais
harmonica entre o homem e o ambiente;

e Orientagdo pela bacia hidrogréfica;

e Sustentabilidade;

e Protegdo ambiental;

e Inovagdo tecnoldgica.

Segundo a Lei Nacional de Saneamento Basico (Lei n® 11.445/2007), os servigos publicos de saneamento basico
serdo prestados com base nos seguintes principios fundamentais:

e Universalizacdo do acesso;

. Integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de cada um dos diversos
servigos de saneamento basico, propiciando a populagdo o acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia
das agdes e resultados;

. Abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos realizados de
formas adequadas a salde publica e a protegdo do meio ambiente;

o Disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos de drenagem e de manejo das aguas pluviais adequados a
saude publica e a segurancga da vida e do patriménio publico e privado;

e Adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e regionais;

e Articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de combate a pobreza e de sua
erradicagdo, de protegdo ambiental, de promogdo da salde e outras de relevante interesse social, voltadas para a melhoria da
qualidade de vida, para as quais o saneamento basico seja fator determinante;

¢ Eficiéncia e sustentabilidade econémica;

. Utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos usudrios e a adogdo de
solugdes graduais e progressivas;

e Transparéncia das agGes, baseada em sistemas de informacgdes e processos decisdrios institucionalizados;

e Controle social;

e Seguranca, qualidade e regularidade;

e Integracdo das infraestruturas e servigos com a gestédo eficiente dos recursos hidricos.

1. INTRODUGCAO

O Produto 8 é resultante da elaboragdo das atividades desenvolvidas na Etapa I - planejamento do processo, Etapa II
- diagnéstico técnico-participativo, e na Etapa III - objetivos e metas dos servigos de saneamento bdsico, programas, projetos e
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agles e hierarquizagdo das areas e/ ou programas de intervengdo prioritarios para os servigos de saneamento basico, plano de
investimentos e arranjo institucional e sistema de informagdo municipal de saneamento basico com selegdo dos indicadores para
monitoramento do PMSB. Este produto configura-se como um relatério final do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB).

No presente produto, estdo sintetizadas todas as informagdes e dados obtidos durante o processo de elaboragdo do
PMSB, apresentando-se os planos de saneamento para cada um dos componentes do saneamento basico. Também encontra-se
apresentada no anexo I a proposta da minuta de lei do Plano Municipal de Saneamento Basico.

A elaboragdo do PMSB obedeceu aos preceitos da Lei 11.445/07, baseando-se, principalmente, nas diretrizes do
Ministério das Cidades, através da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, especificamente no documento “Definicdo da
Politica de Elaboragdo de Planos Municipais e Regionais de Saneamento Béasico”. As definicdes da Politica e do Plano de Saneamento
Basico estdo contidas, respectivamente, nos Capitulos II e IV da supracitada lei, que estabelece a finalidade, o conteldo e a
responsabilidade institucional do titular por sua elaboragdo.

Encontra-se em anexo deste produto a proposta da minuta de lei do Plano Municipal de Saneamento Basico. Além
disso, foram incorporados em anexo também atas, lista de presenca e registros fotograficos de todos os eventos até hoje realizados
no municipio.

O municipio de Itapemirim designou os Comités de Coordenagdo e Executivo através da Portaria n°® 80-B/2015 de 20
de outubro de 2015 (Anexo II) e Portaria n® n°® 80-A/2015 de 20 de outubro de 2015 (Anexo III), respectivamente. A composigao
dos Comités de Coordenacgdo (CC) e Comité Executivo (CE) estd apresentada nos Quadros 1.1 e 1.2, respectivamente. No Quadro
1.3 apresenta-se a equipe de delegados do municipio e sua respectiva representacgdo.

QUADRO 1.1 - FORMACI\O DO COMITE DE COORDENACAO — MUNICIiPIO - ITAPEMIRIM
Comité de Coordenagao

Nome Cargo

Secretario de Projetos Especiais e Desenvolvimento
estratégico - SEMPEDE
Paulo José Azevedo Branco Procurador do Municipio
Ariosto Rapozo de Medeiros Engenheiro Civil
Fonte: PROJETA ENGENHARIA, 2015.

Rodrigo de Almeida Bolelli

QUADRO 1.2 - FORMACAO DO COMITE EXECUTIVO — MUNICIPIO - ITAPEMIRIM
Comité Executivo

Sistema Responsavel Cargo
Agua Germano Amaral Zonzini Engenheiro Civil - SAAE
Esgoto Janes Luiz Carneiro Oficial Técnico - SAAE
Drenagem Ronaldo Tosta Assessor Especial de Obras

Ricardo Celso de Toledo Costa
Daniela Viana Marques
Fonte: PROJETA ENGENHARIA, 2015.

Residuos Sélidos
Mobilizagdo Social

Secretario de Servigos Publicos
Assessora de Comunicagao

QUADRO 1.3 - FORMA(;;\O DOS DELEGADOS - MUNICIPIO - ITAPEMIRIM
Delegados

Membro

Representacao

Titular - Paulo Shalders

Representante do Conselho Regional de Engenharia -
CREA-ES

Suplente - Jodo Batista Ribeiro Rodrigues

Representante do Conselho Regional de Engenharia -
CREA-ES

Titular - Maycon Vinicius Lourengo Galante

Representante do Mercado Imobiliario

Suplente - Nilson Soromenho Neto

Representante do Mercado Imobiliario

Titular - Benedito Henrique de Araujo

Representante do Comércio e Industria

Suplente - Cidauro Mesquita Bourguingnon
Filho

Representante do Comércio e Industria

Titular - Fabiano de Souza Soares

Representante das Entidades Cartorérias

Suplente - Fabiano Pires Soares

Representante das Entidades Cartorarias

Titular - Jania Gomes de Souza Alves

Representante Sede do Municipio

Titular - Dayvison Maia de Freitas

Representante Distrito de Itaipava

Suplente - Luciana Santana de Souza

Representante Distrito de Itaipava

Titular - Carlos Alberto de Almeida Menezes

Representante Distrito de Rio Muqui

Suplente - Aladir de Amorim Camara

Representante Distrito de Rio Muqui

Titular - Antdnio Marques dos Santos

Representante de Itapecoa

Suplente - Osvaldo de Pereira Araujo

Representante de Itapecoa

Titular - Sirlei Souza Blanco

Representante de Piabanha do Norte
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Suplente - Genario Ferreira Leal

Representante de Piabanha do Norte

Titular - Tiago Faria Leal

Representante da Secretaria Municipal de Meio
Ambiente - SEMMA

Suplente - Kaio Perim Bizoni

Representante da Secretaria Municipal de Meio
Ambiente - SEMMA

Titular - Zacarias Carrareto Filho

Representante da Procuradoria Geral do Municipio
PGM

Suplente - Marcelle Perim Alves Viana

Representante da Procuradoria Geral do Municipio
PGM

Titular - Larissa dos Santos Menezes

Representante da Secretaria de Projetos Especiais e
Desenvolvimento estratégico - SEMPEDE

Titular - Francieli Lourengo Gomes

Representante da Secretaria Municipal de
Regularizagdo Fundiaria - SEMREF

Suplente - Tamires Cabral da Rocha

Representante da Secretaria Municipal de
Regularizagdo Fundiaria - SEMREF

Titular - Alcirlene Santos Cardozo

Representante da Secretaria de Obras e Urbanismo -
SEMOU

Fonte: PROJETA ENGENHARIA, 2015.

2. CARACTERIZAGAO GERAL DO MUNICiPIO

2.1. Dados Gerais do Municipio

O municipio de Itapemirim esta localizado no sul do estado do Espirito Santo a aproximadamente 132 km da capital
Vitéria e confronta com os seguintes municipios: Marataizes, Piima, Rio Novo do Sul, Presidente Kennedy, Vargem Alta, Atilio
Vivacqua e Cachoeiro de Itapemirim. O mesmo é subdividido em cinco distritos Itapemirim (sede), Itapecod, Rio Muqui, Itaipava e
Piabanha do Norte (Figura 2.1). Sua principal bacia Hidrogréfica é a Bacia do Rio Itapemirim, no qual possui uma area de 6.014
km2, compreendendo terras dos Estados do Espirito Santo e Minas Gerais, conforme ilustra a Figura 2.2.
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Figura 0.1 - Localidades e Distritos de Itapemirim
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Figura 0.2 - Bacias hidrogréficas que abrangem o municipio de Itapemirim

Itapemirim, pertence a Microrregido da Metropole Expandida Sul, regido que representa um importante polo turistico
capixaba, possuindo como atrativo, além das praias e enseadas, as areias monaziticas. Os principais pontos turisticos sdo o Monte
Agha, a Ilha dos Franceses, a Lagoa Guannandy, a Praia de Itaipava, a praia de Itaoca, Praia Gamboa, Igreja Nossa Senhora do
Amparo, e o Frade e a Freira.

A economia local do municipio gira em torno da cana-de-aglcar, do leite e da pesca. Itapemirim possui uma das
maiores empresas de exportacdo do Brasil, situada no distrito de Itaipava, a Atum do Brasil. Segundo informagdes, esta empresa é
a maior empregadora da regido, pois garante trabalho e renda a cerca de 700 trabalhadores, sendo 134 funcionarios diretos,
somados a aproximadamente 112 pescadores de barcos proprios e outros 120 barcos de terceiros.

A usina Paineiras também movimenta a economia do municipio através do beneficiamento da cana-de-aglicar e na
produgdo de etanol sendo referéncia no Estado. E conforme informagdes do site da empresa, a mesma estd na lista das 200
maiores empresas do Estado sendo a sexta maior na indUstria de alimentos, e estd entre as 100 maiores empresas privadas com
capital capixaba.

O acesso ao municipio se da pelas rodovias federais BR-482, BR-101 e pelas estaduais ES-490, ES-487 e ES-060
(Figura 2.3). A rodovia federal BR-482 se inicia no municipio de Itapemirim-ES e termina na cidade de Conselheiro Lafaiete-MG. Sua
principal fungdo é ligar os dois Estados, tornando-se uma das opgbes de acesso mutuo aos Estados de Minas Gerais e Espirito
Santo.
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Figura 0.3 - Localizacdo e acesso ao Municipio de Itapemirim

2.2. Breve Histérico do municipio

O Municipio de Itapemirim, anteriormente a criagdo do municipio de Cachoeiro de Itapemirim, abrangia todo o sul do
estado do Espirito Santo até a fronteira com Minas Gerais. O municipio ocupa justamente a regido do baixo rio Itapemirim, que com
seu afluente, o rio Muqui do Norte, tem importéancia decisiva na vida sdécio econémica da regido. A mais antiga referéncia sobre
povoamento da regido do atual municipio de Itapemirim remonta a 1539.

Apds ataque dos indigenas Puris, em 1771, mineradores da regido da Serra do Castelo fugiram para a foz do Rio
Itapemirim. Dois destes mineradores, Pedro Bueno e Capitdo Baltazar Caetano Carneiro, adquiriram os direitos de Inacio Cacundo a
uma fazenda, com engenho de aglcar. Esta propriedade, denominada Fazendinha, localizava-se onde é a cidade de Vila de
Itapemirim.

A regido progrediu com o surgimento de novas fazendas, a concessdo de sesmarias e a legalizagdo das propriedades,
no periodo final do século XVIII e inicio do século XIX. Toda vida econémica baseava-se na cultura da cana e na produgdo de agucar
e aguardente. O progresso tornou-se tal que, pelo Alvard de 27 de junho de 1815, foi criado o municipio de Vila de Itapemirim,
sendo o patriménio da Camara demarcado pelo Ouvidor José Libano de Souza, numa area de meia légua quadrada e instalada a 9
de agosto de 1815. Nesta época havia nove engenhos de aclcar desde a foz do Rio Itapemirim até as cachoeiras onde hoje fica a
cidade de Cachoeiro de Itapemirim.

A origem topdénimo Itapemirim, dado ao rio e, depois, e a Vila, hoje cidade, prende-se a presenga constante de
pontdes da cadeia da Mantiqueira. Destacam-se, ali o imponente Itabira e, um pouco a nordeste, os picos do Frade e da Freira.

2.3. Caracteristicas Fisicas e Biodticas

A seguir sdo apresentadas as caracteristicas geoldgicas, geomorfoldgicas, pedoldgicas, hidrogeoldgicas e hidricas do
municipio de Itapemirim-ES.

2.4. Geologia e Geomorfologia

A classificagdo é baseada na identificagdo dos fatos geomorfoldgicos na qual se distinguem os modelados, agrupados
em taxons hierarquicamente relacionados. Portanto, a classificagdo é estabelecida de acordo com a ordem de grandeza, sendo
dividida em Dominios Morfoestruturais, subdividas em Regides Geomorfoldgicas e Unidades Geomorfoldgicas (IJNS, 2012; COELHO
et al., 2013). A Tabela 2.1 apresenta esta hierarquia taxonémica.

TABELA 0.1 - CLASSIFICACAO GEOMORFOLOGICA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

DOMINIOS MORFOESTRUTUTURAIS REGIOES UNIDADES

Depdsitos Sedimentares Planicies Costeiras Planicies Costeiras, Complexos Deltaicos, Estuarinos e Praic
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Piemontes Inumados| Tabuleiros Costeiros

Colinas e Macigos Costeiros

Piemontes Orientais
Ch3&s Pré-Litoraneas

Faixa de Dobramentos Remobilizados Macigos do Caparad I

Planaltos da Mantiqueira

Setentrional Macigos do Caparad II

Patamares Escalonados do Sul Capixaba

Compartimentos

Deprimidos Depressao Marginal

Macigos Plutdnicos

Planaltos Soerguidos Bloco Montanhoso Central
Fonte: COELHO et al., 2013.

O municipio de Itapemirim esta inserido em 2 Dominios Morfoestruturais sendo Depdsito Sedimentares e Faixa de
Dobramentos Remobilizados. Os Depdsitos Sedimentares destacam-se pela ocorréncia de sedimentos arenosos e argilo-arenosos
com niveis de cascalho depositados durante o periodo Cenozdico, correspondente ao grupo da Formagdo Barreiras e dos ambientes
costeiros. A Faixa de Dobramentos Remobilizados caracterizam-se pelas evidencias de movimentos crustais, com marcas de falhas,
deslocamentos de blocos e falhamentos transversos, impondo nitido controle estrutural sobre a morfologia atual.

O municipio pertence as regides de Planicies Costeiras, Piemontes Orientais e Piemontes Inundas e faz parte das
seguintes unidades:

Planicies Costeiras, Estuarios e Praias: distribui-se irregularmente entre a Linha de Costa e os Tabuleiros
Costeiros englobando faixas de praias e as desembocaduras dos rios que se dirigem ao litoral;

Tabuleiros Costeiros: ocorrem basicamente desde o sopé das elevagdes cristalinas representadas pelas Unidades
Chés Pré-Litoraneas, Depressdo Marginal, Patamares Escalonados e Baixadas litoraneas até as Planicies Quaternarias. Possuem
sedimentos cenozdicos do Grupo Barreiras, constituidos de areias e argilas variegadas com eventuais linhas de pedra, disposto em
camadas com espessura variada;

Colinas e Macicos Costeiros: caracterizam-se por ser uma area de topografia deprimida, com reduzidos valores
altimétricos em relagdo a outras unidades, refletindo estrutura fraturada e dobrada.

Uma pequena proporgdo do territorio de Itapemirim apresenta os modelados de Acumulagdo Fluvial, no qual se

constitui area plana resultante de acumulagdo fluvial sujeita a inundagdes periddicas, correspondentes as varzeas atuais (Figura
2.4).

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html|/C2002017.HTML 12/117



31/10/2024, 09:30 LEI N° 200/2017 10/01/2017

1 T
LEGENDA B00000 #0000 F0000 HI0000 B40000
PROJECAO CARTOG
T sedes 1 Deséaios Irumaccs. Tabuici DATUM SIRGAS 2000 ZONA 245

[ Limites Municipaiz -mmmwmwcwmmam

[ Asumudagio Flaial -Mkmmm-wm >
Flanahos da apar Eae Camaratan retnin

Faba de
B comonig [ T

Figura 0.4 — Mapa de Geologia

O relevo se apresenta suavemente ondulado a plano (planicies litorédneas e tabuleiros), possuindo 84,38% de sua
area com declividade abaixo de 30%. A parte de Itapemirim que apresenta altitudes mais elevadas encontra-se no monumento
natural O Frade e a Freira, que é uma formagdo granitica natural que fica na divisa de Cachoeiro do Itapemirim, Rio Novo do Sul e

Itapemirim (Figura 2.5), as demais apresentam altitudes mais baixas.
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Figura 0.5 - Mapa Hipsométrico Itapemirim
2.5. Solos

No municipio de Itapemirim predomina-se o solo Latossolo Vermelho-Amarelo distréfico, este tipo de solo apresenta
alto grau de coesdo natural, expresso especialmente nas superficies expostas dos cortes das estradas, englobando a base horizonte
superficial (horizonte A) e todo o horizonte subsuperficial (horizonte B). A camada adensada e argilosa que se inicia em
profundidade variada, normalmente de 10 a 25 centimetros, dificulta a permeabilidade da &gua e o enraizamento de plantas,
condigbes que proporcionam o processo de erosdo. Contudo, a regido sul de Itapemirim encontra-se o solo Argilossolo Amarelo
Distrofico, caracteriza-se por apresentar gradiente textual, com nitida separagdo entre horizontes quanto a cor, estrutura e textura.
Normalmente neste tipo de solo os teores de Fe,03 sdo menores que 11% (Figura 2.6).
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Figura 0.6 — Mapa de Solo
2.6. Clima

O clima no municipio de Itapemirim é classificado como tropical, onde no inverno existe um menor indice de
pluviosidade do que no verdo. De acordo com a Képpen e Geiger a classificagdo do clima é Aw. A temperatura média de 23.9 °C e a
pluviosidade média anual é 1014 mm.

Conforme pode ser observado na Figura 2.7, o més de agosto € o més mais seco do ano com precipitagdo em torno
de 35 mm, ja no més de dezembro o clima é mais chuvoso com uma precipitacdo média de 163 mm, existindo uma diferenga de
precipitacdo de 128 mm. Durante o ano as temperaturas médias de Itapemirim variam 5,2 °C, sendo janeiro o més mais quente do
ano, com uma temperatura média de 26.7 °C, e junho o més com a temperatura mais baixa ao longo do ano, tendo uma
temperatura média de 21.5 °C.
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Figura 0.7 - Indice pluviométrico e temperaturas médias do municipio de Itapemirim
Fonte: climate-data.org

2.7. Hidrografia

O municipio de Itapemirim pertence as Bacias Hidrograficas dos Rios Itapemirim, Itabapoana e Rio Novo como pode
ser visualizado na Figura 2.8. A bacia hidrografica de Itapemirim ocupa uma area de aproximadamente 5.919,5 km2 no qual tem
como rio principal o Rio Itapemirim. O Rio Itapemirim, possui uma vazdo média de 94.709 I/s e extensdo de 135,44 km a partir da
confluéncia de dois rios, o Brago Norte Esquerdo, com 83,28 km e o Brago Norte Direito, com 70,95 km. Sua foz se localiza no
municipio de Itapemirim e seus principais afluentes s&o os Rios Castelo, Muqui do Norte, Brago Norte Direito, Fruteiras, Pardo, S&o
Jodo de Vigosa, Caxixe, Prata, Alegre, Pardinho, Monte Alverne, Pedra Roxa e Pedregulho (AGERH, 2015).
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Figura 0.8 — Mapa de Hidrografia
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O Rio Itabapoana é de dominio da Unido e drena os estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo e Minas Gerais, onde
estdo localizadas suas nascentes. Ao sair de Minas, ele percorre cerca de 213 km, dividindo o Espirito Santo e o Rio de Janeiro,
apresentando vazdao média de 49.354 |/s. Sua foz localiza-se entre os municipios de Presidente Kennedy-ES e Sdo Francisco de
Itabapoana-R] (AGERH, 2015).

Os afluentes do Rio Itabepoana drenam uma area total de 4.875 km2, sendo que aproximadamente 2.955 km2 estdo
localizados dentro do Espirito Santo. Os principais afluentes sdo: na margem esquerda (ES): o rio preto, o corrego santa Maria, o
rio Veado, o ribeirdo S&o Romé&o, o cdérrego Castelinho, corrego Palmital, rio Calgado, cérrego Alegre, rio Barra Alegre, corrego
Trindade; na margem direita (RJ): corrego Ubiraja, corrego Sdo Pedro, cérrego Piral, cdrrego Muqui do Sul, cérrego da Penha, rio
Preto, cérrego dos Caetés, corrego Jorddo, cérrego dos Galos (AGERH, 2015).

O Rio Novo, localizado na regido sul do estado do Espirito Santo possui 80,89 km de extensdo e suas nascentes
localizam-se na serra do Richimond no municipio de Vargem Alta. A area da bacia do Rio Novo é de 796,8 km2 e tem como
afluentes principais, além do rio Iconha, os rios Guiomar, Ipeagu, Santo Ant6nio e S&o Benedito. Sua vazdo média é de
aproximadamente 16.940 I/s. Apenas parte do municipio de Itapemirim compde esta bacia.

2.8. Hidrogeologia

Itapemirim situa-se sobre duas unidades hidrolitoldgicas: granular e fraturado. A unidade hidrolitolégica granular
ocorre em rochas sedimentares consolidadas, sedimentos ndo consolidados e materiais arenosos decompostos. Constitui-se uma
unidade importante, devido ao grande volume de agua que podem armazenar, e também por normalmente ocorrerem de forma
continua e abranger grandes areas (Figura 2.9).

Ja a unidade hidrolitoldgica fraturada é formada pelas rochas igneas, metamorficas e algumas rochas sedimentares
fortemente cimentadas, onde os canais do fluxo de dgua sdo representados fraturas de diversas origens, tamanhos e abertura. Sdo
unidades restritas e descontinuas, sendo que cada fenda ou um conjunto restrito delas representam um aquifero.
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Figura 0.9 - Mapa de Hidrogeologia
2.9. Cobertura Vegetal e Unidades de Conservagao

O municipio de Itapemirim estd inserido no bioma de Mata Atléntica e possui um dos maiores fragmentos deste
ecossistema no estado. Sdo identificadas Floresta Ombrofila, que apresentam pastos (Umidos) como principal elemento de
conectividade entre dreas. Apresentam grande porte e composigdo floristica diversificada. S8o comuns nestes locais a figueira, inga,
paineira, jacaranda-vermelho e jequitiba. Ocorre no municipio as seguintes variagdes de floresta ombroéfila, como:

= Floresta Ombrdfila Densa;

= Floresta Ombrdfila Semidecidual;

= Floresta Ombrdfila Densa das Terras Baixas;
= Floresta Ombrdfila Densa submontanha;

= Floresta Ombrdfila Densa montanha;

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html|/C2002017.HTML 171117



31/10/2024, 09:30 LEI N° 200/2017 10/01/2017

= Floresta Ombrofila Densa Alto-Montanha;
= Floresta Ombrofila Aberta (faciagdes da Floresta Ombrdfila densa).

Floresta Ombréfila Densa das Terras Baixas apresentam-se em poucos fragmentos, que distribuem-se ao longo do
municipio. Apresentam porte maximo de arvores em torno de 25 m, podendo se citar as espécies: paraju, sapucaia, inga-da-prais,
leiteira-de-espinho, dentre outras. A principal matriz de conectividade entre fragmentos nestes locais constitui-se de pastos.

A Floresta Estacional e semidecidual ombrdfila constitui-se vegetagdo florestal, que representa fases regenerativas e
sucessionais tanto da floresta estacional semidecidual quanto da floresta ombréfila. A estratificagdo das formas de Capoeira é mais
simples, com presenca de dois estratos principais. O porte maximo das arvores situa-se em torno de 10 m. Na composigéo floristica
destas areas podemos citar espécies como leiteiro, cambara e agoita-cavalo como de maior representatividade.

A Floresta de Tabuleiros é caracterizada como a formagdo florestal de maior importancia do Espirito Santo segundo
Ruchi (1950), face aos majestosos representantes do reino vegetal existentes no local.

A restinga é um dos que pertencem ao grupo das formagdes pioneiras com influéncia marinha. Ocorre nas areas
compreendidas entre as dunas interiores e as areas litoraneas fora do alcance do mar. A cobertura vegetal nas restingas ocorre em
mosaico, e encontra-se em praias, corddes arenosos, dunas e depressdes, apresentando, de acordo com o estagio sucessional,
estrato herbaceo, arbustivos e arbdreo, este Ultimo mais interiorizado.

A restinga é uma vegetagdo mista composta por arvores, arbustos, epifitas, trepadeiras, muitas bromélias de chdo e
samambaias. A vegetacdo da restinga se caracteriza por folhas rijas e resistentes, caules duros e retorcidos e raizes com forte
poder de fixagdo no solo arenoso. Nas proximidades da praia aparecem arbustos de pequeno porte, de 1,5 a 2 m de altura.

Encontra-se este ecossistema, principalmente no distrito de Itaipava, onde a vegetagdo ocupa toda faixa litordnea do
distrito. A restinga da praia estd presente no litoral em areas isoladas, que ainda ndo sofreram com a especulagdo imobilidria,
encontra-se também sobre corddes arenosos, que estdo presentes em regides de floresta baixa de restingas, estas formas s&o
encontradas nas areas ao sul de Itaoca e ao norte de Itaipava. Dentre as espécies presentes mais significativas cita-se: Salsa-da-
praia (Ipomoea pés-caprae), Camara (Lantana camara), Feijdo-da-praia (Paspalum spp.), Acarigoba (Hydrocotyle umbellata), Erva-
baleeira (Cérdia verbendacea), Cacto (Cereus pernambucensis), Capim praturas (Spartina spp.), Pita (Agave americana), mangue-
branco (Laguncularia racemosa), Clusia (Clusia hilariana), Guanandy, entre outras.

NA FIGURA 2.10 E REPRESENTADO O MAPA DE COBERTURA VEGETAL DO MUNICiPIO DE ITAPEMIRIM.
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Figura 0.10 - Mapa Cobertura Vegetal

Existem em Itapemirim duas unidades de conservagdo ambiental que devem ser preservadas e protegidas em
interesse aos sistemas ecoldgicos da regido. Uma delas é a APA de Guanandy, que é uma UC de gestdo Estadual, localiza-se entre
trés municipios: Piima, Itapemirim e a porg&o norte de Marataizes, com uma area de 5.242 ha (Plano Diretor, 2006).

Localiza-se na APA, a Lagoa Guanandy que se divide em sete longos bragos, possui dguas escuras devido a presenga

de tufa. A area apresenta importantes remanescentes de restinga, em especial, da mata seca. A unidade também abriga o Monte
Aghd, de onde se tem uma vista de 360° da regido, desde as ilhas costeiras até o Vale do Orobd, sendo um local ideal para a
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pratica de esportes de aventura. O bioartesanato realizado pelas comunidades locais, principalmente pela Associagdo das Mulheres
do Guanandy, que utilizam sementes para confeccionar colares e bolsas, também é outra peculiaridade desta Unidade de
Conservagdo (SEAMA, 2015).

O Parque Municipal Natural do Frade e da Freira foi criado pela Lei 1918 de 2005, pelo executivo municipal da
prefeitura de Itapemirim e visa a preservagdo de seus ecossistemas naturais de grande relevancia ecoldgica e belezas cénicas,
possibilitando a realizagdo de pesquisas cientificas e o desenvolvimento de atividades de educacgdo e interpretacdo ambiental, na
recreacdo e contato com a natureza e de turismo ecoldgico. A unidade criada é considerada de Protegdo Integral, que por objetivo
basico a preservagdo da natureza, sendo admitido apenas uso indireto dos seus recursos naturais. Ndo é permitida a existéncia de
qualquer tipo de ocupacgdo de natureza antrépica e exploragdo de seus recursos na area do parque.

2.10. Caracteristicas Socioeconémicas
2.11. Populagdo
De acordo com o Censo Demografico de 2010, realizado pelo IBGE, a populagdo do municipio de Itapemirim totaliza

em 30.988 habitantes, sendo 62% dos habitantes em zona urbana e 38% localizados em zona rural.
Quadro 2.1 apresenta os valores absolutos da populacdo e o numero de domicilios particulares permanentes do

municipio.
QUADRO 0.1 - POPULACAO E NUMERO DE DOMICILIOS DE ITAPEMIRIM - 2010
Populagao Domicilios particulares permanentes
Total Urbana Rural Total Urbana Rural
30.988 19330 11658 9389 5811 3578

Fonte: Censo Demografico IBGE, 2010.

A area territorial do municipio de Itapemirim é de 561,872 km2 e apresenta uma densidade demografica de 55,15
hab/km2. A populagdo estimada para o ano de 2015 no municipio é de 34.272 (IBGE, 2010).

No municipio de Itapemirim existem lugares onde a densidade demografica é maior, como por exemplo, as localidades
de Itapemirim Sede, Itaipava, Itaoca, uma parte de Gomes entre outras localidades como pode ser observado na Figura 2.11.
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Figura 0.11 - Mapa de Densidade

Conforme a Figura 2.12 observa-se que no ano de 1991 a populagdo de Itapemirim era de 44.492 habitantes. Em
1996, a populagéo chegou a 51.112 habitantes, porém no Censo realizado em 2000 a populagdo apresentou um declinio chegando a
28.121 habitantes, tal fato é explicado pela divisdo territorial datada em 01 de janeiro de 1997 que deu origem ao municipio de
Marataizes. Em 2007, a populagdo voltou a crescer atingindo 30.833 habitantes e em 2010 passou para 30.988, portanto crescendo
de uma forma mais lenta.
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Figura 0.12 - Evolugédo da populacdo de Itapemirim entre os anos de 1991 a 2010
Fonte: IBGE: Censo Demografico 2010.

A evolugdo da populacdo de Itapemirim apresentou uma dinamica diferente da evolugdo populacional do Espirito
Santo e do Brasil, no qual apresentaram uma evolugdo mais linear, crescendo a cada pesquisa conforme é apresentado nas Figuras
2.13 e 2.14.
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Figura 0.13 - Evolugdo da populagao do Espirito Santo entre os anos de 1991 a 2010
Fonte: IBGE: Censo Demogréfico 2010.
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Figura 0.14 - Evolugdo da populagdo do Brasil entre os anos de 1991 a 2010
Fonte: IBGE: Censo Demografico 2010.

A Figura 2.15 apresenta a distribuigdo da populagdo de Itapemirim de acordo com a faixa etaria e o género. Percebe-
se um equilibrio da distribuigdo entre homens e mulheres, correspondendo a 50,1% e 49,9%, respectivamente. De acordo com a
figura, percebe-se uma base mais estreita na faixa de 0-4 anos em relagdo as fases adolescentes e adultas. Além disso, percebe-se
que a partir do 60 anos de idade a populagdo vai afunilando rapidamente. Esta estrutura etaria demonstra que existe uma
Populagéo Economicamente Ativa (PEA), entre 15 e 65 anos, maior do que individuos n&o ativos (criangas e idosos).
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Figura 0.15 - Piramide etaria da Populagdo de Itapemirim
Fonte: IBGE: Censo Demografico 2010.

2.12. Indicadores de Renda, pobreza e desigualdade

De acordo com o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013, elaborado pela parceria entre o Programa das
Nagbes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA e a Fundagdo Jodo Pinheiro -
FJP, a renda per capita média de Itapemirim cresceu consideravelmente, chegando a um crescimento de 116,94% nas duas Ultimas
décadas. Em 1991 a renda per capita era de R$ 197,57, em 2000 passou para R$ 313,96 e em 2010 para R$ 428,61. A taxa média
anual de crescimento nesse periodo foi de 4,16%. No periodo entre 1991 e 2000 a taxa de crescimento foi de 5,28% e de 316%
entre 2000 e 2010.

As pessoas com renda domiciliar per capita inferior a R$ 140,00 (a precos de agosto de 2010) sdo consideradas
pobres. Em Itapemirim a proporgdo dessas pessoas passou de 59,90%, em 1991, para 30,53% em 2000 e para 15,71%, em 2010.

0 Indice de Gini é um instrumento usado para medir o grau de concentracdo de renda. A escala varia de zero a 1,
sendo zero a situagdo de mais igualdade e 1 a situagdo de mais desigualdade. Para o municipio de Itapemirim os valores calculados
pelo Indice de Gini foram de 0,52 em 1991, 0,49 em 2000 e 0,44 em 2010, o que demonstra uma redugdo da desigualdade dentro
deste periodo. O Quadro 2.2 apresenta essas evolugdes.

QUADRO 0.2 - POPULACAO E NUMERO DE DOMICiLIOS DE ITAPEMIRIM - 2010

1991 2000 2010
Renda per capita (em R$) 197,57 313,96 428,61
% de extremamente pobres 21,37 9,38 3,06
% de pobres 59,9 30,53 15,71
indice de Gini 0,52 0,49 0,44

Fonte: PNUD, Ipea, FJP, Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013
2.13. Nivel Educacional da Populagao

ProporgGes de criangas e jovens frequentando ou tendo completado determinados ciclos além de indicar a situagdo da
educacgdo entre a populagdo em idade escolar do estado ela compde também o IDHM Educacédo.

No municipio de Itapemirim, a proporgdo de criangas de 5 a 6 anos na escola é de 94,49%, em 2010. No mesmo ano,
a proporcdo de criancas de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do ensino fundamental é de 80,12%; a proporcdo de jovens
de 15 a 17 anos com ensino fundamental completo é de 49,19%; e a proporgdo de jovens de 18 a 20 anos com ensino médio
completo é de 31,46%. Entre 1991 e 2010, essas proporcdes aumentaram, respectivamente, em 82,91%, 48,11%, 33,64% e
25,22% (Figura 2.16).

% de 18 a 20 anos com ensino médio 860 31,46
completo 634
% de 15 a 17 anos com ensino 49,19
31,7
fundamental completo 1555
2010
% de 11 a 13 anos nos anos finais do | 80,12
ensino fundamental REGULAR SERIADO | 56,65 u 2000
ou com ensinofundamental completo 32,01 m 1991
94,49
% de 5a 6 anos na escola | 69,29
11,58
] 20 40 60 80 100
Porcentagem

Figura 0.16 - Fluxo Escolar por Faixa Etaria - Itapemirim - ES - 1991/2000/2010
Fonte: PNUD, Ipea, FJP, Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013

A porcentagem da populagéo de 6 a 17 anos do municipio que estavam cursando o ensino basico regular com até dois
anos de defasagem idade-série foi aumentando com o passar dos anos. Em 2010 era 80,38%, em 2000, 79,94% e em 1991,
78,18%. O numero de jovens adultos de 18 a 24 anos que estavam cursando o ensino superior aumentou. Em 1991 era de 0,67%,
passando para 1,33% em 2000 e 6,52% em 2010.

O indicador Expectativa de Anos de Estudo sintetiza a frequéncia escolar da populagdo em idade escolar, ou seja,
indica o nimero de anos de estudo que uma crianga que inicia a vida escolar no ano de referéncia devera completar ao atingir a
idade de 18 anos. Ela passou de 7,73 anos em 2000 para 8,94 anos em 2010, no municipio, enquanto na UF passou de 9,51 anos
para 9,36 anos. Em 1991, a expectativa de anos de estudo era de 8,75 anos, no municipio, e de 9,30 anos, na UF.

A escolaridade da populacdo adulta é importante indicador de acesso ao conhecimento e também compde o IDHM
Educagdo. Entre 2000 e 2010, esse percentual passou de 24,58% para 38,64%, no municipio, e de 39,76% para 54,92%, na UF.
Em 1991, os percentuais eram de 15,94%, no municipio, e 30,09%, na UF. Em 2010, considerando-se a populagdo municipal de 25
anos ou mais de idade, 14,43% eram analfabetos, 33,83% tinham o ensino fundamental completo, 20,10% possuiam o ensino
médio completo e 3,78%, o superior completo. No Brasil, esses percentuais séo, respectivamente, 11,82%, 50,75%, 35,83% e
11,27% (Figura 2.17).
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1991 2000 2010
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B Fundamental incompleto e analfabet B Fundamental incompleto e alfabetizado
1 Fundamentzl completo e médio incompleto B Médio completo esuperior incompleto
H Superior completo
Figura 0.17 - Escolaridade da populagdo adulta
Fonte: PNUD, Ipea, FJP, Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013

2.14. Indicadores de Saude

Um importante indicador de saude, e também, da condigdo socioecondmica do municipio € a taxa de mortalidade
infantil. Essa taxa corresponde ao niumero anual de dbitos de criangas menores de um ano para cada 1.000 nascidos vivos.

A mortalidade infantil no municipio de Itapemirim decresceu com o passar dos anos. Ela passou de 49,1 mil nascidos
vivos em 1991 para 31,7 por mil nascidos vivos, em 2000, e para 16,2 por mil nascidos vivos, em 2010. Ja na UF, a taxa era de 35,
em 1991, de 23,5, em 2000, e 14,2, em 2010. Entre 2000 e 2010, a taxa de mortalidade infantil no pais caiu de 30,6 por mil
nascidos vivos para 16,7 por mil nascidos vivos. Em 1991, essa taxa era de 44,7 por mil nascidos vivos.

O Quadro 2.3 apresenta a evolugdo dos indicadores longevidade, mortalidade e fecundidade do municipio de
Itapemirim. Com a taxa observada em 2010, o Brasil cumpre uma das metas dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio das
NagGes Unidas, segundo a qual a mortalidade infantil no pais deve estar abaixo de 17,9 débitos por mil em 2015.

QUADRO 0.3 - LONGEVIDADE, MORTALIDADE E FECUNDIDADE DE ITAPEMIRIM

1991 2000 2010
Esperanga de vida ao nascer (em anos) 62 67,1 73,5
Mortalidade até 1 ano de idade (por mil nascidos vivos) 49,1 31,7 16,2
Mortalidade até 5 anos.de idade (por mil nascidos 56,8 36,8 19
Vivos)
Taxa de fecundidade total (filhos por mulher) 3 2,8 2

Fonte: PNUD, Ipea, FJP, Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013

A esperanca de vida ao nascer é o indicador utilizado para compor a dimensdo Longevidade do Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM). No Brasil, a esperanga de vida ao nascer é de 73,9 anos, em 2010, de 68,6 anos, em
2000, e de 64,7 anos em 1991. No municipio de Itapemirim, a esperanga de vida ao nascer cresceu 6,4 anos na Ultima década,
passando de 67,1 anos, em 2000, para 73,5 anos, em 2010 e em 1991, era de 62,0 anos. Esses dados demonstram um
crescimento maior de longevidade em Itapemirim do que o registrado no Brasil.

A Esquistossomose é uma doenca que estd altamente relacionada com a falta de saneamento basico e com a
educagdo sanitaria da populagdo residente. O Espirito Santo é um dos _estados da federacdo que apresenta os maiores indices da
doenga, abrigando 21 municipios endémicos (PLANO ESTADUAL DE SAUDE, 2012). O municipio de Itapemirim n&o faz parte desta
lista e segundo o Plano Estadual de Saude (2012), a incidéncia de esquistossomose por 100 mil habitantes no municipio varia de 0
a9,99.

Segundo o Plano Estadual de Saude (2012) Itapemirim apresenta um risco alto de vulnerabilidade para ocorréncia da
dengue e dados obtidos na Secretaria Estadual de Salde do Espirito Santo atesta isso. No ano de 2009, foram registrados 1403
casos de dengue no municipio. O ano em que foi registrado o maior nimero de casos foi 0 ano de 2013, com 418 casos. Até o més
de setembro de 2015, o nimero de casos registrados ja chega a 409 casos.

Ressalta-se que a ocorréncia da dengue tem um perfil sazonal, com indices maiores nos primeiros meses do ano,
devido ao aumento na umidade e na temperatura em virtude do Verdo, fatores que favorecem a proliferacdo do Aedes aegypti,
mosquito transmissor da dengue.

2.15. Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)

0 fndice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) é uma medida composta de indicadores de trés dimens&es do
desenvolvimento humano: longevidade, educagdo e renda. O indice varia de 0 a 1. Quanto mais proximo de 1, maior o
desenvolvimento humano (PNUD, 2015).

Segundo dados do PNUD (2013) o IDHM de Itapemirim em 2010 era de 0,654, o que posiciona o municipio na faixa

de Desenvolvimento Humano Médio (IDHM entre 0,600 e 0,699). A dimensdo que mais contribui para o IDHM do municipio é
Longevidade, com indice de 0,808, seguida de Renda, com indice de 0,640, e de Educagdo, com indice de 0,540.
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Ressalta-se que entre os periodos de 1991 e 2000, e entre 2000 e 2010, a dimensdo que mais cresceu em termos
absolutos foi a educagdo, com crescimento de 0,187 e 0,191, respectivamente, seguido por longevidade e por renda, como ilustra a
Figura 2.18.

2010

2000

1991

= Renda = Longevidade w Educagdo

Figura 0.18 — IDHM de Itapemirim - 1991-2010
Fonte: PNUD, Ipea, FJP, Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013

Itapemirim ocupa a 30302 posigdo entre os 5.565 municipios brasileiros segundo o IDHM. Nesse ranking, o maior
IDHM é 0,862 (S&o Caetano do Sul) e o menor é 0,418 (Melgago).

2.16. Infraestrutura do Municipio
2.16.1.1. Infraestrutura Local

3 Parte dos servigos de saneamento basico do municipio de Itapemirim s&o realizados pelo SAAE - Servigo Auténomo
de Agua e Esgoto. O SAAE é uma Autarquia Municipal, criada pela Lei Municipal 536/69, conveniada com a FUNASA, que presta
servigos de saneamento basico: tratamento e distribuigdo de agua, coleta, tratamento e destinagéo final de esgoto sanitario.

Os servigos de drenagem de agua pluvial e de residuos sélidos sdo realizados pela prépria prefeitura através das
secretarias. A secretaria responsavel pelo manejo dos residuos sélidos é a Secretaria Municipal de Servigos Publicos e pelos servigos
de drenagem e a Secretaria Municipal de Obras e Urbanismos.

2.16.1.2. Infraestrutura Social

Segundo dados do DATASUS (Ministério da Saude, 2015) no municipio de Itapemirim existem (6) seis Centros de
Salde/Unidade Basica de Salde, (7) sete clinicas especializadas/ambulatério especializados, (8) oito consultdrios, (1) uma
farmacia, (2) dois hospitais gerais, (3) trés policlinicas, (8) oito postos de salde, (1) uma secretaria de saude, (8) oito unidades de
servigo de apoio de diagnose e terapia, (1) uma unidade de vigilancia em saide e (1) uma unidade moével terrestre, totalizando
assim em 46 estabelecimentos voltados a salde.

Na area da educagédo, Itapemirim possui (24) vinte e quatro estabelecimentos de ensino pré-escolar, sendo todos eles
publicos pertencentes ao municipio. No ensino fundamental existem (37) trinta e sete estabelecimentos, sendo (5) cinco escolas
publicas estaduais e (32) trinta e duas escolas publicas municipais. No ensino médio existem (24) vinte e quatro estabelecimentos
sendo todos eles pertencentes ao ensino publico municipal. Ndo existem estabelecimentos federais e particulares no municipio
(IBGE CIDADES, 2012).

Itapemirim tem grande potencial turistico, sendo os principais pontos o Monte Agha, a Ilha dos Franceses, a Lagoa
Guannandy, a Praia de Itaipava, a praia de Itaoca, Praia Gamboa, Igreja Nossa Senhora do Amparo, e o Frade e a Freira.

2.17. PIB Municipal

O Produto Bruto Interno (PIB) € uma medida que expressa o valor de todos os bens e servigos finais produzidos em
uma economia ao longo de um periodo e também um indicador sintético que, em geral, pode ser apresentado em frequéncias
anuais ou trimestrais (ISJN, 2015).

Em 2010, o PIB de Itapemirim representava 0,98% do PIB estadual do Espirito Santo. O municipio apresentou um
crescimento econdmico consideravel, entre os anos de 2002 e 2010 o PIB cresceu 552%, passando de aproximadamente 146
milhdes em 2002 para 806 milhGes em 2010 (Quadro 2.4).

QUADRO 0.4 - PIB ESTADUAL E MUNICIPAL

Ano PIB Espiritq PIB Itapem!rim % em relagdo ao PIB
Santo (R$ mil) (R$ mil) estadual

2002 26.756.000 145.965 0,55

2003 31.063.001 193.385 0,62

2004 40.217.000 248.971 0,62

2005 47.222.001 304.292 0,64

2006 52.777.001 268.729 0,51
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2007 60.339.001 603.123 1,00
2008 69.870.000 718.406 1,03
2009 66.763.000 477.952 0,72
2010 82.122.000 806.125 0,98

Fonte: IJSN, PIB Estadual e Municipal.

Entre as maiores variagdes do PIB municipal na comparagdo com 2009, seis municipios apresentaram taxa de
crescimento acima de 10% e Itapemirim foi um deles com 37,09% (ISJN, 2012).

Conforme dados do 1JSN (2012) a principal atividade de Itapemirim em 2010 era InduUstria, Construgdo e Servigos
Industriais de Utilidade Publica, correspondendo a 71% do PIB do municipio (Quadro 2.5). Com base neste quadro percebe-se uma
mudanga na economia principal da cidade ao passar dos anos, pois no ano de 1999 a atividade que mais contribuia para o PIB
municipal era a atividade de Comércio e Servigos seguida pela agropecuaria e por ultimo, Industria, Construgdo e SIUP. J& no ano
de 2010 a atividade que menos contribuiu para o PIB foi a agropecuaria.

QUADRO 0.5 — PRINCIPAIS ATIVIDADES ECONOMICAS DE ITAPEMIRIM

AGROPECUARIA INDUSTRIA, COMERCIO E
ANO o) consmu(%/Ao? ESIUP | (oo s (o)
1999 30,32 21,01 47,77
2000 33,39 20,40 46,21
2001 22,25 20,85 56,90
2002 18,47 31,10 50,43
2003 17,22 36,72 46,06
2004 15,89 41,82 42,29
2005 12,63 50,44 36,93
2006 17,87 33,47 48,66
2007 6,90 70,97 22,13
2008 5,83 72,55 21,62
2009 7,95 58,61 33,43
2010 6,79 71,01 22,20

* SIUP: Servicos Industriais de Utilidade Publica (Eletricidade, Gas e Agua)
Fonte: Estatistica IJSN, 2012.

2.18. Plano Diretor

De acordo com o artigo 41, Capitulo III, da Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001, que regulamenta os
artigos 182 e 183 da Constituigdo Federal, estabelece diretrizes gerais da politica urbana e da outras providéncias, o plano diretor é
obrigatorio para cidades:

I. com mais de vinte mil habitantes;
II. integrantes de regibes metropolitanas e aglomeragdes urbanas;

III. onde o Poder Publico municipal pretenda utilizar os instrumentos previstos no pardgrafo 4° do art. 182 da
Constituicdo Federal,;

1V. integrantes de dreas de especial interesse turistico;

V. inseridas na drea de influéncia de empreendimentos ou atividades com significativo impacto ambiental de &mbito
regional ou nacional.

VI. incluidas no cadastro nacional de Municipios com dreas suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos de grande
impacto, inundagbes bruscas ou processos geoldgicos ou hidroldégicos correlatos.

§ 1° No caso da realizacdo de empreendimentos ou atividades enquadrados no inciso V do caput, os recursos técnicos
e financeiros para a elaboracdo do plano diretor estardo inseridos entre as medidas de compensagdo adotadas.

§ 2° No caso de cidades com mais de quinhentos mil habitantes, deverd ser elaborado um plano de transporte urbano
integrado, compativel com o plano diretor ou nele inserido.

O Plano Diretor do Municipio de Itapemirim foi sancionado e promulgado pela Lei Complementar N°© 024 de 09 de
outubro de 2006. O plano aborda os seguintes capitulos:

Politica e Diretrizes para o desenvolvimento e expansdo urbana e rural;

Do uso e ocupagdo do solo;

Do parcelamento do solo urbano;

Dos requisitos urbanisticos e ambientais;

Do sistema municipal de planejamento, gestdo urbana e instrumentos de participagdo popular;
Das infragGes e sangdes.

O plano diretor é um instrumento essencial para o desenvolvimento do municipio, abaixo é transcrita a definigdo de
Plano Diretor feita por Saboya (2007):

“Plano diretor é um documento que sintetiza e torna explicitos os objetivos consensuados para o Municipio e
estabelece principios, diretrizes e normas a serem utilizadas como base para que as decisdes dos atores envolvidos no processo de
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desenvolvimento urbano convirjam, tanto quanto possivel, na diregdo desses objetivos.” (SABOYA, 2007, p. 39)

Atualmente estd em desenvolvimento no municipio um novo plano diretor com o intuito de rever os instrumentos de
planejamento urbano e rural para organizar melhor os espacgos da cidade.

3. SITUACI\O INSTITUCIONAL

Na situagdo institucional dos responsaveis pela prestacdo de servigos de saneamento no municipio de Itapemirim,
abaixo sdo listados os subitens que serdo apresentados neste capitulo:

v Organograma,

v Legislagéo aplicavel ao saneamento bésico, normas e regulagdo;

v Texto explicativo descrevendo os aspectos juridicos e institucionais da prestagdo dos servigos;

v Politica tarifaria dos servigos de saneamento basico;

v Quadro resumo da descrigdo dos servigos.

3.1. Organograma de 6rgao e entidades envolvidos com o saneamento basico em Itapemirim

Sdo apresentados nas Figuras 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 os organogramas dos o6rgdos e entidades envolvidos com o
saneamento basico do municipio.

SAAE - Servico Auténomo de Agua e Esgoto — Autarquia Municipal
Estrutura LC 032/2007, 033/2007, 064/2009 e 82/2010

Diretor Geral

Diretor Adjunto

R — m—

Chefe de Engenharia Assessor de Gabinete

[ . I 1 3 I S I 1

A Ecni EC il r Técnl 5 Ecni
ssessor Técnico em Assessor Técnico em Assessor Técnico em Assessor Juridico Assessor Técnico em

As: Té Contdbil
sessor Técnico Contabi Engenharia Biologia Quimica Topografia

Figura 3.1 - Organograma do SAAE
Fonte: Prefeitura de Itapemirim, 2015.
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Figura 3.2 - Organograma da Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo
Fonte: Prefeitura de Itapemirim, 2015.
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEMIRIM - ES
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Figura 3.3 - Organograma da Secretaria Municipal de Servigos Publicos
Fonte: Prefeitura de Itapemirim, 2015.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEMIRIM — ES
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Figura 3.4 - Organograma da Secretaria Municipal de Meio Ambiente
Fonte: Prefeitura de Itapemirim, 2015.

3.2. Legislagao, Normas e Regulagdao

Neste item serdo apresentadas as legislagdes disponiveis a nivel federal, estadual e municipal, relacionadas ao
saneamento ambiental. Muitas normas que serdo apresentadas disciplinam de forma direta a questdo do saneamento basico, mas,
outras, dizem respeito a temas relacionados com os quais o Plano Municipal deve guardar intrinseca relagdo.

3.3. Legislagao Federal - Lei 11.445/2007

Lei regulamentada pelo Decreto N°© 7.217/2010, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico.
Estas legislagGes definiram que a partir do exercicio financeiro de 2014, a existéncia de plano de saneamento basico, elaborado pelo
titular dos servigos, serd condigdo para o acesso a recursos orcamentarios da Unido ou a recursos de financiamentos geridos ou
administrados por 6rgdo ou entidade da administragdo publica federal, quando destinados a servigos de saneamento basico.

Demais legislacoes federais

e Lei Federal N° 9.984 de 17/07/2000, dispde sobre a criagdo da Agéncia Nacional de Agua - ANA;

e Lei Federal N° 9.433 de 08/01/1997, institui a politica de recursos hidricos, cria o Sistema de Gerenciamento de
Recursos Hidricos;

e Lei Federal N° 12.305 de 02/08/2010, institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, regulamentada pelo Decreto
n® 7.404, de 23/12/2010;

. Lei n° 6.938, de 31/08/1981: Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de
formulagdo e aplicagdo, e da outras providéncias;

. Lei n°® 10.257, de 10/07/2001: Regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal, estabelece diretrizes
gerais da politica urbana e da outras providéncias;

e Lein®6.766, de 19/12/1979: Dispde sobre o Parcelamento do Solo Urbano e da outras providéncias;

e Portaria N° 2.914/2011, do Ministério da Salde, que estabelece os procedimentos de controle e de vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade;

e Resolugdo CONAMA N° 357/2005, que dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para
o seu enquadramento, bem como estabelece as condigdes e padrdes de langamento de efluentes;

. Resolugdo CONAMA NO© 430/2011, que dispde sobre as condigdes e padrGes de lancamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente-CONAMA;

. Resolugdo CONAMA N°© 380/2006, que retifica a Resolugdo CONAMA N°© 375/2006 e define critérios e
procedimentos para o uso agricola de lodos de esgoto gerados em estacdes de tratamento de esgoto sanitario e seus produtos
derivados;

. Resolugdo CONAMA N°© 377/2006, que dispde sobre licenciamento ambiental simplificado de Sistemas de
Esgotamento Sanitario.

3.4. Legislagdo Estadual
Abaixo sdo listadas as principais legislagdes do Estado do Espirito Santo relacionadas ao saneamento ambiental.

e Lei N© 9096/2008, que estabelece as Diretrizes e a Politica Estadual de Saneamento;
e Lei N© 9264 de 16/07/2009, Institui a Politica Estadual de Residuos Soélidos e da outras providéncias correlatas;
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. Lei N© 5.818 de 1998, DispGe sobre a Politica Estadual de Recursos Hidricos, institui o Sistema Integrado de
Gerenciamento e Monitoramento dos Recursos Hidricos, do Estado do Espirito Santo - SIGERH/ES, e da outras providéncias.

. Lei N© 7.499/2003, Dispde sobre sistemas particulares de tratamento de esgoto sanitarios e da outras
providéncias;

e Decreto N° 2319-R, DE 04/08/2009. Regulamenta a Lei Complementar n°® 477, de 29 de dezembro de 2008, que
criou a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria do Espirito Santo - ARSI;

. Decreto 3.212-R, de 28/01/2013, DispGe sobre as diretrizes, para a regularizagdo e o controle ambiental das
atividades de saneamento e da outras providéncias;

e Lein®9.531, de 15/09/2010: Institui a Politica Estadual de Mudangas Climaticas - PEMC, contendo seus objetivos,
principios e instrumentos de aplicagéo;

e Lein®9.265, de 16/07/2009: Institui a Politica Estadual de Educagdo Ambiental e da outras providéncias;

e Lei n° 6.295, de 26/07/2000: DispSe sobre a administracdo, protegdo e conservagdo das aguas subterraneas do
dominio do Estado e da outras providéncias;

e Lei Complementar n° 248, de 28/06/2002: Cria o Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — IEMA
e da outras providéncias.

3.5. Legislagao Municipal

e Lei N° 536/196, Cria o Servico Auténomo de Agua e Esgoto.

e Lei NO. 1.435, de 07 de margo de 1997, DispGe sobre a estrutura administrativa do servigo autbnomo de agua e
esgoto (SAAE) do municipio de Itapemirim e da outras providéncias.

. Lei Complementar n® 24, de 09/10/2006: DispGe sobre o Plano Diretor Municipal de Itapemirim e da outras
providéncias.

e Lein% 2073, de 16 de margo de 2007, Altera o art. 1° da lei municipal n.° 1.985, de 27 de margo de 2006, que
autoriza ao poder executivo municipal a contratacdo de operacbes de crédito para a execugdo de acdes de saneamento no municipio
de Itapemirim e, ainda, dispbe sobre a abertura de crédito especial e a alteragdo do anexo da lei 1.965/2005, do plano plurianual, e
da outras providéncias.

. Lei n°, 1985, de 27 de margo de 2006, autoriza ao poder executivo municipal a contratacdo de operagdes de
crédito para a execugdo de agBes de saneamento no municipio de Itapemirim e da outras providéncias.

e Lein% 1902, de 11 de abril de 2005, dispGe sobre autorizagdo de criagdo da tarifa social de saneamento basico e
da outras providéncias.

e Lei n° 2.845, de 29 de dezembro de 2014, institui a taxa de residuos sdlidos de servigos de saude - TRSS, e da
outras providéncias.

e Lein®2.721, de 29 de agosto de 2013, autoriza o poder executivo municipal a celebrar convénio com a associagdo
de catadores de residuos reciclaveis de Itapemirim-Ascamari, e da outras providéncias.

e Lein%. 2331, de 08 de abril de 2010, dispGe sobre a autorizagdo para o ingresso do poder executivo municipal no
contrato de consdrcio publico para tratamento e destinagdo final adequada de residuos sélidos da regido sul serrana do estado do
Espirito Santo - CONSUL.

. Lei Complementar n° 13, de 30 de dezembro de 2005, dispGe sobre o sistema de licenciamento ambiental de
empreendimentos, atividades e servigos considerados efetivas ou potencialmente poluidores e/ou degradadores do meio ambiente -
SLAP, sobre o poder de policia administrativo, disciplinando as infragdes ao meio ambiente e suas penalidades, sobre a politica
municipal do meio ambiente, e da outras providéncias.

3.6. Descrigao dos Servigos — Formatos legais e institucionais

Os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario sdo realizados pela administragdo publica direta
descentralizada na forma de autarquia. No caso de Itapemirim esta fungdo é delegada ao SAAE - Servigo Autdbnomo de agua e
esgoto, que possui total autonomia juridica, exercer todas as atividades relacionadas e inerentes a prestacdo dos servigos de
saneamento, a administragdo, a operagao, a manutengdo e a expansdo dos servigos.

Os servigos de drenagem de aguas pluviais e manejo de residuos sélidos no municipio de Itapemirim sdo realizado de
forma direta centralizada pois sdo de responsabilidades de secretarias da prefeitura. O servigo de drenagem é de responsabilidade
da Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo, e o de manejo de residuos sélidos é da Secretaria Municipal de Servigos Publicos.

3.7. Politica Tarifaria

O SAAE aplica a tarifa para o abastecimento de dgua conforme estd apresentado no Quadro 3.1. Para os usuarios que
utilizam os servigos de coleta de esgoto sanitario o valor da tarifa é de 50% do valor da conta de agua.

UADRO 3.1 — TARIFA MEDIA COBRADA POR SERVICO DO SAAE

INTERVALO
CLASSE DE CONSUMO DE CONSUMO VALOR FAIXA

Comercial 0-15 2,436
Comercial 16-999 3,161
Industrial 0-40 3,161
Industrial 41-999 4,347

Puablica 0-15 2,436

Publica 16-999 3,161
Residencial 0-15 1,745
Residencial 16-20 1,909
Residencial 21-30 2,042
Residencial 31-40 2,209
Residencial 41-999 2,436

Quanto aos demais servigos de saneamento prestados pelo municipio, ndo foram encontrados informagdes quanto a
politica tarifaria aplicada.
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QUADRO 3.2 - FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS E IDENTIFICAGCAO DO PRESTADOR

Administragcdo Administracdo . ~
Componentes Direta ¢ Indire tag Identificacdo
Agua X SAAE
Esgoto X SAAE
Drenagem X Secretaria de
obras
Residuos Sélidos X Secretaria

4.1. Informagoes e Despesas

no municipio de Itapemirim.

Fonte: Prefeitura de Itapemirim, 2015.

3.9. Regulagdo e fiscalizagdao dos servigos prestados

4. SITUAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA DOS SERVICOS E DO MUNICIPIO

QUADRO 0.1 - DADOS FINANCEIROS REFERENTE AOS ANOS 2011, 2012, 2013

No quadro 3.2 é apresentado um resumo das formas de prestagdo dos servigos de dgua, esgoto, drenagem e residuos
solidos no municipio de Itapemirim.

N&o foram obtidas informacgdes a respeito dos 6érgdos reguladores e fiscalizadores dos servicos de saneamento do

O Quadro 4.1 apresenta dados financeiros referentes aos anos de 2011, 2012 e 2013, dos servigos de agua e esgoto

CONTAS Unidade | Ref. 2011 2012 2(
RECEITAS OPERACIONAIS R$/ano |FNOO5 | 3.842.188,62|4.629.123,55 | 4.889.
DIRETA R$/ano |FNOO1|3.723.562,93|4.484.128,79|4.672,
Agua R$/ano [FNOO2| 3.254.430,60 | 3.894.901,15 | 4.044
Esgoto R$/ano |FNOO3| 469.132,33 589.227,64 628..
Agua Exportada R$/ano |FNOO7 0 0
Esgoto bruto importado R$/ano |FNO38 0 0
INDIRETA R$/ano |FNOO4| 118.625,69 144.994,76 217.;
Arrecadacao total R$/ano |FNOO6 | 3.744.304,69 | 4.618.878,12 | 5.076.
Crédito de contas a receber R$/ano |[FNOO8| 873.289,42 |1.006.790,28 | 1.404.
DESPESAS TOTAIS COM OS SERVICOS (DTS) R$/ano [FNO17|3.277.341,95| 3.315.377,02 | 3.624,
DESPESAS DE EXPLORACAO (DEX) R$/ano |FNO15| 3.277.341,95 | 3.315.377,02 | 3.624.
Pessoal préprio R$/ano |FNO10| 1.897.983,63 | 2.200.576,43 | 2.517
Produtos quimicos R$/ano |FNO11| 213.561,57 191.472,54 230.!
Energia elétrica R$/ano |FNO13| 425.951,74 520.010,58 533.:
Servigos de terceiros R$/ano |FNO14| 331.087,65 356.740,81 292.(
Agua importada (bruta ou tratada) R$/ano |FNO20 0 0
Esgoto bruto exportado R$/ano |FNO39 0 0
Fiscais ou tributarias computadas na DEX R$/ano |FNO21 40.339,47 46.576,66 50.6
Outras despesas de exploragdo R$/ano [FN027| 368.417,89 0
SERVICO DA DIVIDA R¢$/ano |FN016 0 0
Depreciagdo, amortizagdo e provisao R$/ano |[FNO19 0 0
Fiscais ou tributarias ndo incidentes na DEX R$/ano |FNO22 0 0
Outras despesas R$/ano |FNO28 0 0
Servico da divida R$/ano |FNO34 0 0
Totais servigo da divida R$/ano |FNO37 0 0
INVESTIMENTOS CONTRATADOS PELO PRESTADOR DE SERVICOS | R$/ano [FNO33| 261.542,46 944.376,45 391.¢
SEGUNDO O DESTINO R$/ano 261.542,46 944.376,45 391.¢
Despesas Capitalizaveis R$/ano |FNO18| 122.623,73 0
Abastecimento de Agua R$/ano |FNO23 32.994,86 457.663,98 348.¢
Esgotamento Sanitario R$/ano |FNO024 89.628,87 445.302,97 59.
Outros R$/ano |FNO25 16.295,00 41.409,50 42.4
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QUADRO 0.2 - DADOS SOBRE OBRAS JA LICITADAS NA AREA DE SANEAMENTO

Agua

038/2015

R$ 6.329.036,58

Implementagdo de melhorias de sistema de
abastecimento de agua de Itaipava Itaoca e
Porto de Gamboa

05/01/2016

Em Andamento

Agua

R$ 1.115.368,63

Contratagdo de empresa visando servigos de
ampliacdo de rede de dgua na Rua Mauricio de
Souza esquina com Rua Joacima a Beta Gomes
e substituicdo da rede de cimento da Rua
Bonfim de partida Av. Itaipava distrito de
Itaipava Itapemirim

Processo em andamento

R$ 17.444.405,21

Drenagem

242/2015

R$ 68.873,80

Drenagem pluvial construgdo de filtro Sumidouro
e saida de rede de agua pluvial em seis
logradouros transversais com acesso Avenida
Atlantica Itapemirim ES

26/10/2015

Cancelado

Drenagem

303/2014

R$ 54.864,90

Servigo de drenagem pluvial Rua das
Castanheiras Parque da Rua Trés Irmdos Rua
Timdteo e roubaram na localidade de Itaipava
no municipio de Itapemirim

Concluido

Drenagem

487/2015

R$  46.733,90

Contratagdo de servigos de drenagem pluvial do
Bairro Vila Nova-Sede

Concluido

Drenagem

289/2015

R$ 76.214,57

Servigo de drenagem da Rua Maria Fernandes,
Marvila na localidade de Campo Acima e servigo
de pavimentagdo de rua na localidade de Bom
Sera no municipio de Itapemirim

Licitado

Drenagem

179/2015

R$ 52.626,56

Prestagdo de servigo de drenagem na avenida
principal na localidade de Garrafédo

Concluido

R$ 299.313,73

Esgoto

298/2015

R$ 89.218,47

Execugdo de construtora de sistema de
esgotamento sanitario residencial na localidade
de Campo Acima Itapemirim

20/10/2015

Em Andamento

Esgoto

241/2015

R$ 123.209,60

Prestagdo de servigo de sistema de esgotamento
sanitario residencial - localidade garrafao
municipio de Itapemirim

Licitado

Esgoto

153/2015

R$ 6.939.586,06

Execugdo de servico de construgdo sistema de
tratamento de esgoto criagdo de rede coletora
no distrito de Itaipava no municipio de
Itapemirim

Cancelado

Esgoto

091/2015

R$ 342.000,00

Contratagdo de empresa especializada para
locagdo de estagdo de tratamento de esgoto
compacta do tipo UASB+BF+DS incluindo
operagao e manutengdo de todo sistema de
tratamento para atender os quiosques da orla de
Itaoca no municipio de Itapemirim

31/05/2016

Concluido

Esgoto

050/2015

R$ 8.339.410,15

Servico de obra de construgdo do sistema de
esgotamento sanitario em
Itaoca/Itaipava/Joacima em Itapemirim/ES

01/07/2015

Fase de Conclusdo
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Esgoto

Esgoto

R$ 4.320.990,44

Prestagao de servigo de implantagdo de sistema
de esgotamento sanitario de Grauna Itapemirim

Processo em Andamento

R$ 7.054.931,08

Prestacgdo de servigo de implantagdo de sistema
de esgotamento sanitario de Campo Acima
Itapemirim

Processo em Andamento

R$ 27.209.345,80

Residuos

R$ 326.108,45

Servigo de construgdo de estagdo de transbordo
no municipio de Itapemirim

24/08/2015

Em Andamento

Fonte: Prefeitura Itapemirim, 2015.
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5. DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento de agua do municipio de Itapemirim € operado pelo Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto-
SAAE. O sistema do municipio é constituido por uma Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) principal, além de mais seis estacdes de
tratamento de dgua menores.

Segundo informagdes repassadas pelo SAAE 97% das residéncias possuem hidrometragdo e existem projetos de
ampliagdo de redes de abastecimento para as localidades: Afonsos, Ilha do Gato, Pedrinhos, Penha, Areinha e Luanda.

5.1. Sistema de abastecimento de agua existente

O sistema de abastecimento de dgua do municipio de Itapemirim é dividido em sete ETA's como ja mencionado, sendo
elas: ETA Sede, ETA Gomes, ETA Limdo, ETA Pedra Rio Muqui, ETA Garrafdo, ETA Gralna e ETA S3do Jodo da Lancha. Nos préximos
itens serdo descritas caracteristicas de cada uma delas quanto aos mananciais e captagdo de agua bruta, elevagdo e adugdo de
agua bruta, o sistema de tratamento, reservagdo e rede de distribuicdo de dgua tratada.

5.2. ETA sede

A captagdo principal do sistema de abastecimento da ETA Sede ocorre no Rio Itapemirim através de uma bomba
anfibia, no qual posteriormente é recalcada para a ETA através de (3) trés tubulagBes de ferro fundido que correspondem a DN
250mm, DN 300 mm e DN 350mm. O ponto de captacdo € referenciado pelas coordenadas UTM X= 309185 e Y= 7675880, Datum
SIRGAS 2000, Zona 24S (Figuras 5.1 e 5.2). O rio Itapemirim pertence a Bacia Hidrogréfica do Rio Itapemirim

Por causa da crise hidrica, o nivel de agua do rio Itapemirim encontra-se baixo, como pode ser observado nas figuras
5.1 e 5.2. Devido a este fato, foi identificado durante a pesquisa de campo um problema neste ponto de captagdo, pois o mesmo
localiza-se proximo a desembocadura do rio com o mar, e quando a maré sobe, a agua salobra invade o Rio Itapemirim, o que
dificulta o tratamento da agua. Quando ocorre este evento, a ETA costuma parar o seu funcionamento por um tempo e depois
retornar quando a dgua apresenta-se menos salobra.

Figura 0.1 - Captagao Principal no Rio Itapemirim
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 0.2 - Detalhe da Captacdo
Fonte: Projeta Engenharia, 2015

Segundo o SAAE, quando o rio Itapemirim encontra-se em condicdes normais, a agua € distribuida com uma
concentragdo de salinidade de 25 mg/l a 30 mg/Il. Com intuito de ndo deixar a populagdo sem abastecimento neste periodo de seca,
0 SAAE estava distribuindo a agua com uma concentragdo de 150 mg/l, porém houve muita reclamagdo em relagdo a salinidade da
agua.

Diante dos fatos, o SAAE entrou em um consenso e estipulou um valor limite de concentragdo para a distribuigdo de
agua. Esse valor é 80mg/l e quando a concentracdo de salinidade atinge essa concentragdo ocorre a paralisacdo da ETA. Vale
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ressaltar que a portaria n® 2.914, estabelece o valor maximo permitido de cloreto (sal) para consumo humano em 250 mg/L, ou
seja, as concentragBes de salinidade na agua distribuida pelo SAAE encontram-se dentro do limite estabelecido por esta portaria.

Na Figura 5.3 podem ser observadas as bombas utilizadas para o recalque da dgua bruta da captagdo até a ETA sede.

Figura 0.3 - Bombas Utilizadas para o Recalqu
Fonte: Projeta Engenharia, -

A Estacdo de Tratamento de Agua é do tipo convencional e funcional 18h40min por dia e trata, em média, 208,44 L/s

(litros por segundo) produzindo em média 14.007,17 m3/dia. Estd localizada na sede do Municipio de Itapemirim sendo
referenciada pelas coordenadas UTM X= 309547 e Y= 7675752, Datum SIRGAS 2000 Zona 24S.

O sistema abastece a sede dos municipios de Itapemirim e Marataizes e as seguintes comunidades no municipio de
Itapemirim: Candéus, Campo Acima e Duas Barras. Além disso, abastece algumas localidades de Marataizes como Barra do
Itapemirim, Nova Marataizes, Lopo, Maragud, Jacaranda, Lagoa Dantas, Lagoa do Siri, Praia dos CagGes, Boa Vista do Sul e Pontal.
Desta forma, totalizando 65.344 habitantes atendidos (Marataizes+Itapemirim).

As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulagdo, floculagdo, decantagdo, filtragdo,
cloragdo/desinfecgéo, fluoretagdo e corregdo de pH. Os reagentes utilizados na estagdo de tratamento de agua sdo: sulfato de
aluminio hipoclorito de sddio, cal hidratada e fluorsilicato de sédio.

O processo de distribuicdo deste sistema é misto recalque/gravidade. Segundo informagbes do SAAE, na sede de
Itapemirim a agua tratada é bombeada para um reservatoério localizado nas coordenadas UTM X= 309603 Y= 7675951, Datum
SIRGAS 2000, zona 24S. O reservatorio € ilustrado na Figura 5.4.

Figura 0.4 - Reservatério Utilizado para a Distribuicio de £
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A Figura 5.5 demonstra o panorama da ETA principal ja na Figura 5.6 os floculadores, decantadores e filtros.
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Figura 0.5 - Vista ETA Principal
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Na Figura 5.7 podem ser observados os reservatdrios que armazenam o sulfato de aluminio, reagente responsavel pela coagulagédo
das impurezas contidas na dgua bruta e na Figura 5.8 o local de armazenamento do hipoclorito de sédio, produto responsavel pela
desinfecgdo da agua.

Figura 0.7 - Reservatério de Sulfato de Aluminio Figura 0.8 - Reserva
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenh

Na Figura 5.9 observa-se o reservatorio que armazena agua para a lavagem dos filtros e na Figura 5.10 demonstra a
tela de controle das ETA’s através do sistema GPRS. Todas as ETA’s sdo monitoradas através da tecnologia Telemetria, que é focada
em monitorar, medir e/ou rastrear fatos através de dados, enviando via comunicagdo sem fio (réddio ou satélite) a uma central de
controle que no caso localiza-se na ETA sede.

Segundo informagdes o sistema permite monitorar em tempo real o funcionamento das estagdes de tratamento,
elevatorias, reservatérios, medidores de vazdo e demais dispositivos elétricos e hidraulicos do sistema. Além de armazenar e
apresentar dados histéricos sobre a qualidade do abastecimento e retratar falhas de operacdo, falhas de equipamentos, valores
anormais de niveis, pressdes e vazdes. Também previne e minimiza as perdas garantindo a qualidade dos servigos prestados.

Figura 0.9 - Reservatorio para Lavagem dos Filtros
Fonte: Projeta Engenharia, 2015
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Figura 0.10 - Sala de Controle das ETA’s
Fonte: Projeta Engenharia, 2015

Existe um laboratério para analise de qualidade da agua dentro da ETA Sede, neste laboratério sdo realizadas as
andlises de rotina da agua tratada de todas as ETA’s, sendo as amostradas coletadas duas vezes por semana (22 e 52). Alguns
parametros da ETA sede sdo analisados de duas em duas horas, como é o caso do fllor e de hora em hora os parametros de
turbidez, residual de cloro e pH.

As analises completas para o atendimento da portaria da saude 2.914/2011 sdo realizadas por uma empresa
terceirizada bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as analises realizadas em 2014 sdo apresentados no
quadro

5.1. O laboratério pode ser observado nas Figuras 5.11 e 5.12.

Figura 0.11 - Laboratério Sede Figura 0.12 - Laboratodrio Sede
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

QUADRO 0.1 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA DA SEDE DE ITAPEMIRIM
REFERENTE AO ANO DE 2014

Parametros
Cloro Cor Turbidez Flior Coliformes Escherichia
Meses PH mg/I uH®) NTU(2) Mg/I Totais (3) coli (9
Janeiro 7,0 1,2 6,7 1,1 0,74 2,9 0
Fevereiro 7,1 1,2 11,1 1,0 0,83 0 -
Margo 7,2 1,4 1,2 0,7 0,80 1,5 0
Abril 7,3 1,1 4,7 0,8 0,75 0 -
Maio 7,4 1,0 0,5 0,7 0,74 0 -
Junho 7,4 0,8 2,6 0,7 0,71 2,9 0
Julho 7,6 1,0 4,7 0,80 0,71 2,9 0
Agosto 7,4 1,0 11,1 0,6 0,70 0 -
Setembro 7,4 0,9 6,7 0,6 0,72 0 -
Outubro 7,3 0,9 6,1 0,6 0,77 0 -
Novembro 7,2 0,9 4,4 0,6 0,73 0 -
Dezembro 7,1 0,7 6,9 0,8 0,67 4,41 0
Limites 6-9 Min. 0,2 Max. 15 Max. 5 Max. 1,5 Max. 5% Ausente
Namero de amostra por parametro
Exigidas 192 804 192 804 96 804 5
Analisadas 814 814 197 814 133 814 5
Andmalas 3 17 17 2 0 4 0
Conformidade 811 797 180 812 133 810 5
(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez  (3) Auséncia em 95% das
amostras (4) Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais

Observagdo: Quando detectadas anomalias, medidas corretivas foram adotadas para o retorno da normalidade.
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Figura 0.13 - ETA Figura 0.14 - ETA Principal, Bombas e Elevagdo de

Principal, Bombas e Elevacdo de Agua Tratada Agua Tratada
Fonte: Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Projeta Engenharia, 2015.

Observa-se no Quadro 5.1, que na ETA sede, a maioria dos parametros analisados ficou de acordo com o limite
estabelecido pela legislagdo.

Sdo utilizados dois materiais nas redes de distribuicdo, PVC e amianto. Ndo se obteve informagles a respeito da
extensdo total dessas redes e as dimensoOes exatas das tubulagdes, podendo estas ser de DN 100mm, DN 150mm e DN 200mm.

Na ETA principal existem 5 conjuntos motobombas para a elevagdo da agua tratada conforme as Figuras 5.13 e 5.14.
Segundo informagdes do SAAE, 70% da agua tratada que sai da ETA principal é direcionada para a cidade de Marataizes, sendo
armazenadas em um reservatério de 3.000 m3 localizado em Marataizes e os 30% restante abastece a sede de Itapemirim.

5.3. ETA Gomes

A captagdo de agua para a ETA Gomes ¢é realizada na Lagoa Guanandy sendo o ponto de captagédo referenciado pelas
coordenadas UTM X= 310943 e Y= 7684962, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S (Figuras 5.15 e 5.16). A Lagoa Guanandy pertencente
a bacia hidrografica do Rio Novo.

Conforme pode ser observado nas Figuras 5.15 e 5.16, o nivel da lagoa encontra-se baixo e aparentemente a agua
encontra-se com aspectos de eutrofizagdo e com grande quantidade de matéria organica, podendo ser este o fator no qual esta
dificultando o tratamento da agua. Com intuito de solucionar parte deste problema, o SAAE fez uma interveng&o no canal do Pinto
realizando uma limpeza no mesmo para que em época de chuva uma parte da agua deste canal escoe para a lagoa devido ao fato
da lagoa e o canal estarem préximos.

A captagdo é realizada diretamente da lagoa através de bomba centrifuga conforme demonstrado na Figura 5.17. A
agua captada é recalcada para ETA Gomes.
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Figura 0.15 - Captacdo de Agua Bruta na Lagoa Guanandy Figura 0.16 - Lagoa Guanan
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015

A Estagdo de Tratamento de Agua do Gomes localiza-se nas coordenadas UTM X= 312188 e Y= 7686424, Datum
SIRGAS 2000, Zona 24S e o processo de distribuicdo do sistema é realizado por gravidade, no qual abastece Gomes e as
localidades de Itaoca, Itaipava, Muritioca e Joacima, com o total de 26.032 habitantes. (Sendo que no verdo esta populagdo
aumenta significativamente).

A ETA Gomes ¢é do tipo misto convencional/flotagdo e funciona 23h30min/dia trata em média, 49,46 L/s (litros por
segundo) produzindo em média 4.184,32 m3/dia. As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulacdo,
floculagdo, decantagdo/flotagdo, filtragdo, cloragdo/desinfecgdo, fluoretagdo e corregdo de pH (Figuras 5.18 e 5.19). Os reagentes
utilizados no processo de tratamento sdo o sulfato de ferro e aluminio, nalcolyte (polimero para facilitar o tratamento), hipoclorito
de sodio, cal hidratada e fluorsilicato de sddio além de ortopolifosfato adicionado para proteger a tubulagdo contra corroséo e
oxidagao.

BN, \9

Figura 0.18 - Vista d6 Floculador e Decantador da ETA Gomes
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Foi construido e ativado recentemente um novo floculador na ETA (Figura 5.20) e existem dois filtros desativados
devido a problemas de funcionamento. Segundo informag8es de funcionarios do SAAE, no réveillon e no carnaval a vazdo tratada
diaria chega a ser de 90 a 100 I/s devido ao aumento da populagdo flutuante neste periodo.

O SAAE esta efetuando melhorias na ETA Gomes para suprir as demandas, até a nova estagdo de tratamento entrar
em operagdo. Foram instalados perfis de pvc no meio dos decantadores para melhorar o tratamento da dgua nesta ETA. Os perfis
possuem 1 metro de altura e foram instalados abaixo da lamina d’agua de forma que os flocos formados possam decantar e se
estabilizar no fundo (Figura 5.21).

- / Yoy
AL

. ; : : —
Figura 0.20 - Novo Floculador na ETA Gomes Figura 0.21 - ETA Gomes
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Existem dois tanques de contato onde s&o aplicados o cloro e o fltor, cada um possui capacidade de 150.000 litros e
sdo semienterrado, sdo destes reservatdrios que saem as tubulagdes de distribuigdo (Figura 5.22). As tubulagBes encaminham agua
tratada para os reservatorios e para as residéncias e redes de distribuigdo. O didmetro da rede que abastece Itaoca é de 150 mm e
o material é amianto, jé as redes que abastecem Itaipava e Joacima possuem didmetros de 200 mm e 150 mm de pvc e do Gomes
possui diametro de 100 mm de pvc.

O reservatorio que armazena agua da ETA Gomes para distribuigdo nas comunidades sdo os reservatorios

denominados de Bela Vista localizados nas coordenadas UTM X=315541 e Y=7689450, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S, com
capacidade total de 120.000 litros divididos entre trés reservatérios como demonstrado na Figura 5.23.
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’ < . .. .
Figura 0.22 - Tanques de Contato ETA Gomes Figura 0.23 - Reservatorios Bela Vista
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Em relagdo a analises de controle da agua tratada, s&o realizadas analises de pH, cloro residual e flior de hora em
hora na propria ETA. Segundo informagdes dos funciondrios do SAAE duas vezes por semana sdo coletadas amostras que s&o
analisadas na ETA sede.

As andlises completas para o atendimento da portaria da satde 2.914 sdo realizadas por uma empresa terceirizada
bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as andlises realizadas em 2014 s&o apresentados no Quadro 5.2.

Analisando o Quadro 5.2 observa-se que na ETA Gomes, em relagdo ao parémetro cor, apenas as amostras dos meses
de fevereiro, maio, julho, setembro e dezembro ficaram dentro do limite estabelecido. Para o parametro turbidez apenas o resultado
de més de janeiro que ficou superior ao limite estabelecido.

Ja existe um projeto em questédo relacionado a esta ETA. A alternativa pensada consiste em construir uma nova ETA e
deixar esta ETA apenas emergencial, e realizar a captagdo da nova ETA no Rio Novo.

QUADRO 0.2 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA ETA GOMES REFERENTE AO ANO DE 2014

Parametrao
Cloro Cor Turbidez F
Meses
PH mg/l | uH® | NTU®@ n
Janeiro 6,6 1,7 27,0 5,3
Fevereiro 6,8 1,3 14,6 3,1 |
Marco 7,4 0,9 27,9 3,3 |
Abril 8,1 1,8 18,0 2,3 |
Maio 8,1 2,0 13,2 1,9 |
Junho 7,9 2,4 22,2 3,4 |
Julho 8,1 2,0 12,6 1,7 |
Agosto 7,7 1,7 16,3 2,1 |
Setembro 7,3 1,5 8,9 3,2 |
Outubro 7,6 1,8 18,8 1,9 |
Novembro 7,3 1,7 11,7 2,0 !
Dezembro
Limites 6-9 ':'g' Max.15 | Max.5 | Ma
r
Nidmero de amostra por parai
Exigidas 120 540 120 540
Analisadas 545 545 332 545
Andmalas 23 68 53 19
Conformidade 522 477 279 526
(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez (3) Auséncia em 95% das amostras

(4) Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais

Observagdo: Quando detectada alguma anomalia, medidas corretivas sdo adotadas para o retorno da
normalidade.

A construgdo desta nova ETA ja se encontra em andamento como pode ser observado nas Figuras 5.24 e 5.25. Esta
obra localiza-se muito proxima a area utilizada para transbordo do residuo de Itapemirim.
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Figura 0.24 - Placa Referente Implementagédo de Figura 0.25 - Area onde serd construida a nova ETA
Melhorias no Sistema de Abastecimento de Agua Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

5.4. ETA Limédo

A captagdo do sistema de abastecimento da ETA Limdo ocorre no rio Itapemirim sendo referenciando pelas
coordenadas UTM X= 300987 e Y= 7678704, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S (Figuras 5.26 e 5.27). A captacdo é realizada
diretamente do curso d’adgua através de bomba centrifuga e a dgua captada é recalcada para ETA Limdo através de uma tubulagdo
PVC PBA de didametro 75mm. O rio Itapemirim pertence a bacia hidrografica do Rio Itapemirim.

Figura 0.26 - Captacdo da ETA Lim&o no Rio Itapemirim Figura 0.27 - Manancial de Captacdo ETA
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Lim&o - Rio Itapemirim
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A ETA Limdo é do tipo convencional estando localizada nas coordenadas UTM X= 300910 e Y= 7678749, Datum
SIRGAS 2000, Zona 24S, funciona 07h34min/dia e trata, em média, 6.30 L/s (litros por segundo) produzindo em média 171,61
m3/dia. O processo de distribuicdo deste sistema é por gravidade diretamente para as seguintes comunidades: Limdo, Bom Sera,
Vargem Grande, Retiro, Irm&os Kennedy, Palmital e Santo Amaro totalizando 1192 habitantes.

As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulagdo, floculagdo, decantagdo, filtragdo,
cloragdo/desinfecgdo, fluoretagdo e correcdo de pH (Figuras 5.28 e 5.29). Os reagentes utilizados na estacdo de tratamento de agua
sdo: sulfato de aluminio hipoclorito de sédio, cal hidratada e fluorsilicato de sédio.

Figura 0.28 - ETA Limao Figura 0.29 - Filtro ETA Limao
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Nesta ETA, possui um reservatério de 20.000 litros e outro de 10.000 litros de agua tratada, como pode ser
observado na Figura 5.26. Segundo informag&es obtidas durante as visitas, o SAAE estd aumentando a rede de distribuigdo de agua
que sai desta ETA, porém a capacidade de operag&o continuara a mesma.

Em relagdo a analises de controle da agua tratada, s&o realizadas andlises de pH, cloro residual e flior de hora em
hora na propria ETA e de acordo com informag&es dos funcionarios do SAAE duas vezes por semana sdo coletadas amostras que séo
analisadas na ETA sede.

As analises completas para o atendimento da portaria da saude 2.914 s&o realizadas por uma empresa terceirizada
bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as analises realizadas em 2014 sdo apresentados no Quadro 5.3.

Analisando o Quadro 5.3 observa-se que para o parametro cor, os resultados obtidos nos meses de janeiro, margo,
abril, maio, agosto e dezembro, ficaram acima do limite estabelecido.
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QUADRO 0.3 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA ETA LIMAO REFERENTE AO ANO DE 2014

Parametros
Meses Cloro Cor | Turbidez Flior | Coliformes | pscherichia
PH Totais : (4)
mg/I UH() NTUR | Mg/ @) Coli
Janeiro 6,5 1,6 19,7 4,5 0,86 0 i
Fevereiro 6,6 1,5 9,5 3,5 0,62 0 )
Marco 6,7 1,3 23,4 4,2 0,78 0 B
Abril 6,7 1,4 16,9 3,4 0,52 0 )
Maio 7,0 2,0 18,6 3,7 0,61 0 -
Junho 7,1 1,2 7,9 1,7 0,60 0 -
Julho 7,2 1,2 4,9 1,0 0,59 0 -
Agosto 6,9 1,3 15,8 5,0 0,44 0 -
Setembro 7,1 1,1 14,4 2,1 0,58 0 -
Outubro 6,9 1,5 14,7 1,1 0,60 0 -
Novembro 7,0 0,6 13,2 2,2 0,60 0 -
Dezembro 6,8 1,2 20,6 3,3 0,42 0 -
Limites 6-9,0| Min. 0,2 Max. 15 Max. 5 Max. 1,5 Max. 1 Ausente
Namero de amostra por parametro
Exigidas 120 120 120 120 60 120 0
Analisadas 128 128 123 128 62 128 0
Andmalas 0 12 43 19 0 0 0
Conformidade 128 116 80 109 62 128 0
(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez (3) Maximo 1 Amostra por més (4)

Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais .

Observagdo: Quando detectadas anomalias medidas corretivas sdo adotadas para o retorno da normalidade.

5.5. ETA Pedra Rio Muqui

A captagdo do sistema de abastecimento da ETA Pedra do Rio Muqui ocorre no manancial Rio Muqui no qual é
realizada através de uma bomba centrifuga. A adugdo de agua bruta para a ETA é realizado por tubulagdo PVC defofo de 100mm e

posteriormente a agua captada é recalcada para ETA Pedra do Rio Muqui. As coordenadas do ponto de captagdo sdo UTM X=
297548 e Y= 7677059, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S (Figuras 5.30 e 5.31).

Figura 0.30 - Captacao Principal Figura 0.31 - Detalhe da Captacao
Manancial Rio Muqui Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A ETA Pedra Rio Muqui € do tipo convencional, localiza-se nas coordenadas UTM X= 297451 e Y= 7676659, Datum
SIRGAS 2000, Zona 24S, funciona 02h28min/dia e trata em média, 6,51 L/s (litros por segundo) produzindo em média 57,81
m3/dia. As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulagdo, floculagdo, decantagdo, filtragdo,
cloragdo/desinfecgdo, fluoretacdo e corregdo de pH (Figuras 5.32 e 5.33). Os reagentes utilizados na estagdo de tratamento de agua
sdo: sulfato de aluminio hipoclorito de sédio, cal hidratada e fluorsilicato de sdédio.
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Figura 0.32 —-ETA Pedra Rio Muqui
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 0.33 - Vista de Cima ETA
Pedra Rio Muqui
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

O processo de distribuicdo de agua deste sistema é por gravidade e distribui a dgua para as comunidades Pedra Rio
Muqui e Brejo Grande do Norte. Estéd sendo ampliada a rede de distribuigdo para atender a comunidade de Brejo Grande do Sul. A
agua tratada é armazenada em 6 reservatdrios de 20.000 litros cada um, totalizando um volume total armazenado de 120.000
litros conforme demonstrado na Figura 5.34.

Figura 0.34 - Reservatorios ETA Pedra Rio Muqui
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Em relagdo a analises de controle da agua tratada, s&o realizadas andlises de pH, cloro residual e flior de hora em
hora na prépria ETA. Segundo informagdes dos funcionarios do SAAE duas vezes por semana sdo coletadas amostras que sdo
analisadas na ETA sede.

As andlises completas para o atendimento da portaria da salde 2.914 sdo realizadas por uma empresa terceirizada
bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as analises realizadas em 2014 sdo apresentados no Quadro 5.4.

QUADRO 0.4 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA ETA PEDRA RIO MUQUI REFERENTE AO

ANO DE 2014
Parametros
Cloro Cor Turbidez Fla
Meses PH mg/1 UH(D NTU®) Mg/
Janeiro 5,6 1,2 8,9 0,85
Fevereiro 6,5 1,9 2,2 0,68
Margo 6,6 2,0 4,4 0,68
Abril 6,4 1,6 13,0 1,11
Maio 6,7 2,4 1,7 0,73
Junho 6,3 1,0 57 0,71
Julho 6,4 1,6 4,0 0,75
Agosto 6,5 1,3 8,3 0,89
Setembro 6,7 1,6 17,0 0,82
Outubro 7,0 2,0 18,9 0,62
Novembro 7,0 2,3 4,7 0,50
Dezembro 6,6 1,6 1,5 0,56
Limites 6-9 Min. 0,2 Max. 15 Max. 5 Max
Numero de amostra por parametro

Exigidas 120 120 120 120
Analisadas 123 123 123 123
Andmalas 12 17 21 0 0

Conformidade 11 106 102 123

(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez (3) Maximo 1 Amostra por
més (4) Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais

Observagdo: Quando detectadas anomalias, medidas corretivas sdo adotadas para o retorno da normalidade.

Analisando o Quadro 5.4 observa-se que para a variavel cor, os meses de setembro e outubro deram valores acima do
limite maximo estabelecido.

Esta ETA possui uma particularidade, assim como a ETA Sdo Jodo da Lancha, pois o operador divide entre as duas
ETA's (ETA Pedra Rio Muqui e ETA S&o Jodo da Lancha), pois os periodos de funcionamento das mesmas sdo curtos.
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5.6. ETA Garrafao

A captacdo do sistema de abastecimento da ETA Garrafdo ocorre no Rio Muqui através de tomada de agua direta
utilizando uma bomba centrifuga (figura 5.37). O Rio Muqui pertence a bacia hidrografica do Rio Itapemirim. A captagdo €&
referenciada pelas coordenadas UTM X= 291064 e Y= 7676762, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S (Figuras 5.35 e 5.36). A tubulagdo
da adutora de agua bruta é de amianto com didmetro de 150 mm no qual a dgua captada é recalcada para ETA Garrafdo.

Figura 0.35 - Captacao Principal Figura 0.36 - Detalhe da Captacao
no Rio Muqui Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 0.37 - Bomba ETA Garrafao
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A Estacéo de Tratamento de Agua ETA Garrafdo é do tipo convencional e localiza-se nas coordenadas UTM X= 291036
e Y= 7677200, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S, funciona 10h27min/dia e trata, em média, 15,72 L/s (litros por segundo)
produzindo em média 591,39 m3/dia. As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulagdo, floculagéo,
decantagao, filtragdo, cloragdo/desinfecgdo, fluoretagdo e corregdo de pH (Figuras 5.38 e 5.39). Os reagentes utilizados na estagdo
de tratamento de dgua sdo: sulfato de aluminio hipoclorito de sodio, cal hidratada e fluorsilicato de sédio.

Figura 0.38 - Vista ETA Garrafdo Figura 0.39 - Vista Floculador e
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Decantador ETA Garrafao
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

O processo de distribuigdo de agua tratada deste sistema é por gravidade e abastece Garrafdo e as localidades de
Barbados, Portal de Paineiras, Corrego do Ouro e Coqueiro com o total de 1016 habitantes.

Em relagdo a analises de controle da agua tratada, s&o realizadas andlises de pH, cloro residual e flior de hora em
hora na prépria ETA. Segundo informagdes dos funcionarios do SAAE duas vezes por semana sdo coletadas amostras que sdo
analisadas na ETA sede.

As analises completas para o atendimento da portaria da salde 2.914 sdo realizadas por uma empresa terceirizada
bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as andlises realizadas em 2014 s&o apresentados no Quadro 5.5.

Analisando o Quadro 5.5 observa-se que para a variavel cor, os meses de abril e maio deram valores acima do limite
maximo estabelecido.

QUADRO 0.5 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA ETA GARRAFAO REFERENTE AO ANO DE
2014
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Parametros
Meses Cloro Cor Turbidez Flaor c°|iforn:‘es Escherichia
PH mg/! UHD | NTU@) | Mg/l Toue Coli ()
Janeiro 7,0 1,0 8,9 1,0 0,50 0 -
Fevereiro 7,1 1,0 8,8 1,2 0,63 0 -
Margo 7,6 1,1 4,4 0,7 0,69 0 -
Abril 7,4 1,1 16,0 3,2 0,60 0 -
Maio 7,8 1,6 15,6 1,2 0,80 0 -
Junho 7,8 1,0 5,6 0,7 0,68 0 -
Julho 7,8 1,7 4,8 0,7 0,69 0 -
Agosto 7,7 1,0 3,5 0,6 0,38 0 -
Setembro 7,8 0,9 2,5 0,6 0,59 0 -
Outubro 7,7 1,1 5,8 0,5 0,56 0 -
Novembro 7,6 1,3 5,3 0,7 0,63 0 -
Dezembro 7,6 1,4 7,3 1,1 0,76 0 -
Limites 6-9 | Mino2 [ | Max.s Max. Max. 1 Ausente
14
Nimero de amostra por parametro
Exigidas 120 120 120 120 60 120 0
Analisadas 129 129 126 129 67 129 0
Andmalas 0 11 14 1 0 0 0
Conformidade 129 119 112 128 67 129 0
(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez (3) Maximo 1 Amostra por
més (4) Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais

Observagdo: Quando detectadas anomalias, medidas corretivas sdo adotadas para o retorno da normalidade.

5.7. ETA Grauna

A captacdo do sistema de abastecimento da ETA Gralna ocorre na Lagoa do Gamba e é realizada através de bomba
centrifuga conforme figuras 5.41 e 5.42. A Lagoa Gamba pertence a bacia hidrogréfica do Rio Itapemirim (Figura 5.40). O ponto de
captagdo é referenciado pelas coordenadas UTM X= 300126 e Y= 7672378, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S.A tubulagdo da adutora
de agua bruta é de PVC defofo de 150 mm de didmetro e a dgua captada é recalcada para ETA Gralna.

i@ & 5 "
Figura 0.40- Captacdo na Lagoa do Gamba
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 0.41 - Bomba de Figura 0.42 - Bomba Recalque
Sucgédo ETA Graidna de Agua Bruta
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A ETA Grauna é do tipo convencional, localiza-se nas coordenadas UTM X= 300126 e Y= 7672378, Datum SIRGAS
2000, Zona 24S, funciona 12h35min/dia e trata, em média, 14,70 L/s (litros por segundo) produzindo em média 665.91 m3/dia.

As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulagdo, floculagdo, decantagdo, filtragdo,
cloragdo/desinfecgdo, fluoretagdo e correcdo de pH (Figuras 5.43 e 5.44).
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Figura 0.44 - Vista Floculador e

Figura 0.43 - Vista ETA Graiuna
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Decantador ETA Garrafdao
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

O processo de distribuigdo deste sistema é por recalque e abastece as localidades de Grauna, Nova Canad, Capinzal,
Brejo dos Patos, Jaboti, Sdo Jodo do Jaboti e Sdo Jodo do Calafate totalizando 2.888 habitantes.

Em relagdo a analises de controle da agua tratada, séo realizadas andlises de pH, cloro residual e flior de hora em
hora na propria ETA. Segundo informagdes dos funciondrios do SAAE duas vezes por semana sdo coletadas amostras que s&o
analisadas na ETA sede.

As analises completas para o atendimento da portaria da saude 2.914 sdo realizadas por uma empresa terceirizada
bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as analises realizadas em 2014 s&do apresentados no Quadro 5.6.

Analisando o Quadro 5.6 observa-se que a maioria dos resultados ficaram de acordo com os limites estabelecidos pela
legislagdo.

QUADRO 0.6 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA ETA GRAUNA REFERENTE AO ANO DE 2014

Parametros
Cloro Cor Turbidez Flaor Coliformes Escherichia
Meses PH | mg/l | uH® | NTU®) | Mg/I T Coli ()
Janeiro 6,1 0,45 10,3 2,8 0,63 3 0
Fevereiro 6,1 0,85 4,2 1,2 0,61 1 0
Marco 6,1 1,3 6,1 1,6 0,42 0 -
Abril 6,4 0,8 2,5 3,5 0,56 0 -
Maio 6,1 1,6 7,9 2,1 0,51 0 -
Junho 6,4 0,9 8,6 1,8 0,61 1 0
Julho 6,4 1,3 9,1 1,6 0,66 0 -
Agosto 6,4 1,4 11,5 1,7 0,28 0 -
Setembro 6,5 1,7 8,5 1,5 0,50 0 -
Outubro 6,3 1,9 11,7 1,17 0,46 0 -
Novembro 6,5 1,2 3,1 1,96 0,60 0 -
Dezembro 6,8 0,68 14,74 1,92 0,55 1 0
L 6 - Min. Max.
Limites 9,0 0,2 Max. 15 | Max. 5 1,5 Max. 1 Ausente
NUmero de amostra por parametro
Exigidas 120 120 120 120 60 120 6
Analisadas 134 134 129 134 66 134 6
Andémalas 27 46 23 08 0 5 0
Conformidade 107 88 106 126 66 129 6

(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez ~ (3) Maximo 1 Amostra por més
(4) Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais

Observagdo: Quando detectadas anomalias, medidas corretivas sdo adotadas para o retorno da normalidade.
5.8. ETA S&o Jodo da Lancha

A captagéo do sistema de abastecimento da ETA S&o Jodo da Lancha ocorre no rio Itapemirim através de uma bomba
centrifuga (figura 5.45). O ponto de captagdo possui as coordenadas UTM X= 285092 e Y= 7686709, Datum SIRGAS 2000, Zona
24S. A adugdo de agua bruta é realizada por uma tubulagdo de material PVC defofo com diamentro de 100mm e posteriormente a
agua captada é recalcada para ETA S&o Jodo da Lancha.

S
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Figura 0.45 - Ponto de Captacao ETA S&o Jodo da Lancha
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A ETA Sé&o Jodo da Lancha é do tipo convencional e é referenciada pelas coordenadas UTM X= 284838 e Y= 7686817,
Datum SIRGAS 2000, Zona 24S, funciona 03h23min/dia e trata, em média, 6,37 L/s (litros por segundo) produzindo em média
77,59 m3/dia. As fases do processo de tratamento sdo: captagdo, adugdo, coagulagdo, floculagdo, decantagdo, filtragdo,
cloragdo/desinfecgdo, fluoretagdo e correcao de pH (Figuras 5.46 e 5.47).

O processo de distribuigdo deste sistema é por gravidade e abastece as localidades de S&o Jodo da Lancha (Cachoeiro
de Itapemirim) e Safra totalizando 468 habitantes. Possui um reservatério de 20.000 litros semienterrado.

Figura 0.46 -ETA S&o Jodo da Lancha
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. ETA S&o Jodo da Lancha
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 0.47 - Tratamento

Em relagdo a analises de controle da agua tratada, sdo realizadas andlises de pH, cloro residual e flior de hora em
hora na prépria ETA. Segundo informagdes dos funciondrios do SAAE duas vezes por semana sdo coletadas amostras que sdo
analisadas na ETA sede.

As andlises completas para o atendimento da portaria da salde 2.914 sdo realizadas por uma empresa terceirizada
bimestralmente e trimestralmente. Os resultados referentes as analises realizadas em 2014 sdo apresentados no Quadro 5.7.

QUADRO 0.7 - RESULTADO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA ETA SAO JOAO DA LANCHA REFERENTE AO

ANO DE 2014
Parametros
Meses o Cloro Cor | Turbidez Fldor | Coliformes | Escherichia
mg/l | U | NTU® Mg/l ot Coli 4
Janeiro 5,9 1,3 3,2 1,63 0,74 0 -
Fevereiro 6,4 0,9 1,9 0,60 1,01 0 -
Marco 6,6 1,3 2,3 0,76 0,80 0 -
Abril 6,5 1,0 0,6 0,84 0,72 0 -
Maio 6,6 2,0 16,2 3,06 0,60 0 -
Junho 6,6 0,6 0,6 0,86 0,63 0 -
Julho 7,1 1,1 1,6 0,67 0,65 0 -
Agosto 6,9 0,5 2,8 0,59 0,46 0 -
Setembro 6,9 0,8 2,7 0,48 0,65 0 -
Outubro 6,8 1,0 9,2 0,55 0,56 0 -
Novembro 6,8 0,9 1,6 0,54 0,66 0 -
Dezembro 7,0 0,75 6,91 1,40 0,52 0 -
Limites 6-9 Min. Max. Max. 5 Max. Max. 1 Ausente
0,2 15 1,5
Namero de amostra por parametro
Exigidas 120 120 120 120 60 120 0
Analisadas 122 122 122 122 66 122 0
Andémalas 8 3 1 1 0 0 0
Conformidade 114 119 121 121 66 122 0

(1) Unidade de Hazen (2) Unidade nefelométrica de turbidez (3) Méaximo 1 Amostra por
més (4) Exame realizado quando confirmado resultado positivo para coliformes totais

Observagdo: Quando detectadas as anomalias, medidas corretivas sdo adotadas para o retorno da normalidade.

Analisando o Quadro 5.7 observa-se que para a variavel cor, apenas o més de maio apresentou valor acima do limite
maximo estabelecido.

Esta ETA possui uma particularidade, assim como a ETA Pedra Rio Muqui, pois o operador divide entre as duas ETA’s
(ETA Pedra Rio Muqui e ETA S&o Jodo da Lancha), pois os periodos de funcionamento das mesmas sdo curtos.

5.9. Principais problemas levantados pela populagdo em relagdo aos servigos de abastecimento de agua.

Foram realizadas palestras de educagdo ambiental em algumas escolas do municipio de Itapemirim, e, aproveitando a
oportunidade foi conversado com os estudantes do EJA - Educagdo de Jovens e Adultos, os principais problemas vivenciados por
eles no ambito do saneamento basico no municipio.

Com intuito de coletar informagdes, vivenciar a realidade do municipio e de ouvir a populagdo os técnicos da Projeta

realizaram visitas em campo. Foram realizadas também oficinas com os comités executivos e de coordenacdo, delegados e lideres
das comunidades. Essas informagdes coletadas, estdo descritas abaixo:
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. Em relagdo ao sistema de abastecimento de dgua das localidades como Itaoca e outras regiGes que recebem
agua tratada da ETA Gomes, foi notado uma rejeicdo por parte da populacdo em relagdo a agua distribuida. Foi declarado pelos
moradores que as caixas d’agua das residéncias proliferam algas e ficam com muito lodo, além de gosto desagradavel, agua escura
dentre outros.

. A salinidade da agua, o mau cheiro e gosto desagradavel foram relatados pela populacdo abastecida pela ETA
sede.

. A populagdo abastecida pela ETA Rio Muqui, relataram gosto forte de cloro na agua.

. Na comunidade de Cdrrego do Ouro, a populagdo relataram alteragdes nas caracteristicas organolépticas

(gosto e odor) na agua distribuida pela ETA Garrafdo. Além disso, segundo os moradores de Garrafdo, suas residéncias ndo sdo
abastecidas durante o periodo da manhd e quando retorna a distribuicdo no periodo da tarde, a agua é distribuida com turbidez
elevada.

. A populagdo abastecida pela ETA Sdo Jodo da Lancha, relataram o mesmo problema em relagdo a ETA
Garrafdo.

. Segundo os moradores abastecidos pela ETA Lim&o, ocorre a falta de agua durante o periodo da manha e
estdo insatisfeitos com a qualidade da agua fornecida.

. A populagdo abastecida pela ETA Limdo, queixaram do gosto e odor desagradavel na dgua distribuida.

5.10. Mapa abastecimento de agua

No mapa (figura 5.48) estdo representadas as sete estagBes de tratamento de agua no municipio de Itapemirim e as
regides que sdo abastecidas por cada estagdo.
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Figura 0.48 - EstagBes de Tratamento de dgua Operadas pelo SAAE em Itapemirim
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5.11. Resumo do Sistema de Abastecimento de agua

O sistema de abastecimento de agua do municipio de Itapemirim é operado pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto-
SAAE no qual é constituido por uma Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) principal e seis estages de tratamento de &gua
menores. Todas as captagGes das ETA’s sdo realizadas de forma superficial. Vale ressaltar, que cerca de 70% da agua tratada na
sede é direcionada para o municipio de Marataizes.

Atualmente algumas comunidades s6 sdo abastecidas nas ruas principais e em virtude da universalizagdo do
saneamento, o municipio e o SAAE informaram que estdo buscando fornecer dgua para o interior do municipio. As pessoas que ndo
possuem o servigo de abastecimento utilizam meios alternativos como pogos profundos, cisternas e nascentes.

O municipio de Itapemirim possui uma cobertura boa em relagdo ao servigo de abastecimento de agua em zona
urbana, porém percebe-se que as Estagdes de Tratamento de Agua (ETA) estdo operando no seu limite. Sendo assim, é necessario a
ampliagdo do sistema de abastecimento no municipio, tanto em relagdo a produgdo quanto na ampliagdo do atendimento nas areas
rurais. A Figura 5.49 demonstra um panorama geral das comunidades que possuem ou ndo atendimento do SAAE.
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Figura 0.49 - Comunidades Atendidas pelo SAAE
6. DESCRICAO DOS SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO
6.1. Sistema de Esgotamento Sanitario Existente

O sistema de esgotamento sanitario do municipio de Itapemirim é de responsabilidade do SAAE. Durante a pesquisa
de campo foi informado pelo SAAE que aproximadamente 25% da populagdo sdo atendidas com coleta e destinagdo do esgoto
sanitério. Foi repassado que na sede de Itapemirim 80% do esgoto é tratado e que 99% da rede existente possui didmetro de 150
mm.

Existem duas Estagdes de Tratamento de Esgoto em Itapemirim, uma que atende uma populagdo maior, onde se tem
contribuicBes do esgoto da Vila (sede), do presidio de Itapemirim, da Barra de Itapemirim (Marataizes) e mais dois bairros de
Marataizes. E a outra que atende a populagdo de Candéus que é menor.

A ETE Rosa Meireles é referenciada pelas coordenadas UTM X= 309764 e Y= 7674501, Datum SIRGAS 2000, zona
24S. O projeto inicial era o funcionamento de 2 mddulos de lagoas, cada um composto por uma lagoa anaerdbica e uma facultativa.

Porém hoje, estéd em funcionamento apenas trés lagoas, sendo duas funcionando como anaerdbicas e uma facultativa.

As 2 lagoas anaerdbicas possuem um volume de 8.022 m3 e a facultativa em funcionamento é de 8.375m3 (Figuras 6.1, 6.2). A
vazdo que chega as lagoas variam entre 22 |/s (horério normal) e 37I/s (horario de pico).

A ETE foi implantada a mais de vinte anos pela FUNASA (licenga ambiental em anexo) e a forma de manutengdo e
operagdo das lagoas deixa evidente varios problemas, diante disso, e necessario que se faga urgente melhorias em todo seu
sistema. Aproximadamente 65% do esgoto recebido na mesma, é proveniente do municipio de Marataizes.

L

Figura 6.1 — ETE Rosa Meil"eles Figura 6.2 - Lagoas ETE Rosa Meireles
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Foi informado que as analises do efluente s&o realizadas pelo laboratério CETAN e que apenas a analise de coliformes
deu resultado acima do padrdo de langamento estabelecido pela resolugdo CONAMA 430/2011. O corpo receptor do efluente da ETE
Rosa Meireles é o Cérrego IImenita, este desdgua no Cdrrego Itapemirim a jusante da captagdo da ETA sede (Figura 6.3 e 6.4).
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Figura 6.3 — Corpo Receptor Figura 6.4 - Cérrego
Cérrego Ilmenita Ilmenita Ponto de
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Lancamento

Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Existem 4 EstagGes Elevatdrias de Esgoto em Itapemirim, sendo elas: Jardim Paulista (antiga), Rosa Meirelles, Beira
Rio e Serramar .

A ETE Candéus é referenciada pelas coordenadas UTM X= 308163 e Y= 7673712, Datum SIRGAS 2000, zona 24S e é
composta por 7 fossas-filtro no qual ndo hd manutengdo e apresenta ineficiéncia no tratamento. A mesma recebe a contribuigdo de
esgoto de aproximadamente 300 pessoas com uma vazdo de aproximadamente 0,5 I/s (Figura 6.5).

Figura 6.5 — ETE Candéus
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
Na comunidade Sapucaia € realizada a coleta do esgoto e o0 seu armazenamento em uma caixa com

aproximadamente 25 m2. Segundo informagdes dos residentes é constante o extravasamento do esgoto coletado pelas ruas, isso
ocorre devido a falta de manutengdo e a demora por parte do SAAE em realizar o esgotamento dessa caixa (figura 6.6).

B AR
Figura 6.6 — Comunidade de Sapucaia
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

6.2. Informagoes repassadas pelo SAAE
Segundo informagdes passadas pelo SAAE, em Campo Acima existem 50% das redes coletoras prontas e que foi
licitado recentemente a execugdo do restante das redes. Existe um projeto de desativagdo da ETE de Candéus.

Foi informado que em Sapucaia existem 100% de rede coletora e em Bom Sera existem 40% de rede instalada.
Palmital existe rede coletora instalada apenas na parte central. Existem 5 estacbes compactas para o tratamento de esgoto
esperando aprovacgdo do licenciamento ambiental para serem instaladas. Com previsdes de serem instaladas em Pedra Rio Muqui,
Cohab, Cdrrego do Ouro, Bom Sera e Palmital.

Foi relatado também que em Pedra Rio Muqui ja existe coleta do esgoto e que Garrafdo, Itaoca, Itaipava e Joacima
possuem 80% das redes coletoras prontas e que existe a previsdo de implantacdo de uma nova estagdo de tratamento de esgoto no
qual ird atender as comunidades de Itaoca, Itaipava e Joacima. O projeto ja se encontra pronto, ja foi licitado, mas o TCU rejeitou.
Serdo instaladas 12 elevatorias e 50% delas ja estdo instaladas. Em S&o Jodo do Calafate e Corrego do Ouro existem 50% da rede
coletora pronta.
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N&o foi informada a quantidade de pogos de visita existentes, mas os didmetros deles variam de 0,80 a 1,2 m. Onde
existem coleta e tratamento de esgoto a taxa do servigo cobrada é de 50% do valor cobrado pelo uso da agua.

6.3. Principais problemas levantados pela populacdo em relagdo aos servigos de esgotamento sanitario

Foram realizadas palestras de educagdo ambiental em algumas escolas do municipio de Itapemirim, e, aproveitando a
oportunidade foi conversado com os estudantes do EJA - Educagdo de Jovens e Adultos, os principais problemas vivenciados por
eles no &mbito do saneamento basico no municipio.

Com intuito de coletar informagdes, vivenciar a realidade do municipio e de ouvir a populagdo os técnicos da Projeta
realizaram visitas em campo. Foram realizadas também oficinas com os comités executivos e de coordenacdo, delegados e lideres
das comunidades. Essas informagOes coletadas, estdo descritas abaixo:

. As Unicas localidades que possuem sistema de esgotamento parcialmente adequado estdo localizadas
préximas a ETE Rosa Meirelles. Além disso, essa comunidade sofre com o odor desagradavel proveniente da ETE

. As demais localidades possuem sistema de esgotamento inadequado, sendo que muitas nem possuem rede
coletora de esgoto;

. Existem localidades com coleta de esgoto, mas ndo ocorre o tratamento do efluente, sendo este langado in
natura nos recursos hidricos;

. Ja em outras areas existem ligagdes clandestinas nas redes coletoras, uma vez que essas estdo ainda em
obras ou inativas para operar devido as ETE’'s novas ndo estarem instaladas, sendo o efluente langado diretamente nos
corregos/brejos;

. Existem também ligagBes clandestinas de esgoto na rede pluvial no qual ocasiona o extravasamento pelas

ruas em chuvas intensas.

Esgoto a céu aberto é uma realidade de algumas comunidades de Itapemirim. Fato este que evidéncia situagdo
precaria no servigo de esgotamento sanitario.

As Figuras 6.7, 6.8, 6.9 e 6.10 demonstram algumas situacdes que foram encontradas no municipio durante as visitas
em campo.

Figura 6.7- Vazamento de Esgoto em Itaoca devido a Ligagoes Clandestinas em Rede
Coletora
existente porém ainda inoperante
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 6.8- Populacao Esvazind Fossa diretamente em
Rede de Drenagem em Itaoca
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

£ TP
Figura 6.9- Rede Coletora fazendo o Langcamento in natura no Cérrego do Ouro e préoximo a Residéncias e Escola.
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
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AR A ] = K .
Figura 6.10 - Saida de Rede Pluvial contaminada com Esgoto em Campo Acima

Fonte: Projeta Engenharia, 2015

6.4. Mapa esgoto

Apresenta-se na Figura 6.11 o mapa com a localizagdo das estagdes de tratamento de esgoto de Itapemirim.
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Figura 6.11 - Mapa de Localizacdo das Estagées de Tratamento de Esgoto existentes em Itapemirim

6.5. Resumo do Sistema de esgotamento sanitario

O servigo de esgotamento sanitario abrange apenas 25% da populagdo de Itapemirim. Sendo estes ainda operados de
maneira precaria. Com isso o municipio de Itapemirim possui uma cobertura ruim em relagdo ao servico de esgotamento, conforme

pode ser visualizado na Figura 6.12.
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7. DESCRI(;I"\O DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
7.1. Situacdo atual dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos do municipio de

Itapemirim

No municipio de Itapemirim, o servico de limpeza e manejo de residuos sélidos € de responsabilidade da Secretaria
Municipal de Servigos Publicos. Os residuos sélidos domésticos (RSD) sdo coletados com caminhdes compactadores, divididos em
turnos de segunda a domingo. S&o utilizados seis caminhdes compactadores para a coleta dos residuos da cidade, inclusive das
comunidades mais afastadas da vila. Nas Figuras 7.1 e 7.2 sdo apresentados alguns caminhdes e maquinas da prefeitura de
Itapemirim.

Figura 7.1 —-Caminhao Compactador da Figura 7.2 - Patio de Maquinas da

Prefeitura de Itapemirim Prefeitura
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Os residuos de limpeza urbana s&o coletados e depositados na area de transbordo na localidade de Itaipava (Figuras
7.3 e 7.4) e s&o encaminhados diariamente para destinagdo final em Cachoeiro do Itapemirim. A empresa responsavel pela
destinacdo final deste residuo é uma empresa terceirizada contratada a CTRCI - Central de Tratamento de Residuos de Cachoeiro de
Itapemirim LTDA, com contrato de n® 105/2013, com 2° termo aditivo para prorrogacdo da vigéncia do contrato assinado em 2015
(anexo), esta empresa possui a licenga de operagdo emitida pelo IEMA em 2012 com validade de 4 anos, a cdpia desta licenga é
apresentada em anexo. O municipio de Itapemirim ndo possui uma usina de compostagem de residuos.
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Figura 7.3 -Area de Transbordo dos Figura 7.4 - Maneira em que os Residuos
Residuos encontram-se dispostos
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A disposicdo atual do residuo ndo estd sendo realizada de forma adequada conforme mostrado na Figura 7.4, mas ja
estdo sendo realizadas obras para melhorar esta drea conforme apresentado nas Figuras 7.5, 7.6, 7.7 e 7.8.

Figura 7.5 - Nova Area de Transbordo de  Figura 7.6 - Nova Area de Transbordo
Residuos sendo realizada sendo executada
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 7.8 - Placa indicando que a area
referente a Obra realizada esta em fase de recuperagcdo
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 7.7 - Placa de Informacées

A prefeitura municipal de Itapemirim teve um custo de R$ 840.772,31 referente ao ano de 2015, sendo este valor até
o més de outubro, com os servicos de transporte e tratamento dos residuos sélido doméstico prestado pela CTRCI. No Quadro 7.1
pode ser observada a quantidade de residuo destinado a cada més e o custo de cada servigo.

QUADRO 7.1 - DESPESAS ASSOCIADAS AO TRATAMENTO E DESTINACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS

Qu,antidad’e_de Tratamento Transporte ~
s | e Soidos | JCUEIS | o meauns | boriciods
(ton/més)
Janeiro 1139,10 83.154,30 37.362,48 6.000,00
Fevereiro 857,80 62.619,40 28.135,84 6.000,00
Marco 627,14 45.781,22 20.570,19 6.000,00
Abril 665,52 48.582,96 21.829,06 6.000,00
Maio 672,48 49.091,04 22.057,34 6.000,00
Junho 624,67 45.600,91 20.489,18 6.000,00
Julho 807,12 58.919,76 26.473,54 6.000,00
Agosto 636,53 46.466,69 20.878,18 6.000,00
Setembro 661,10 48.260,30 21.676,72 6.000,00
Outubro 688,31 50.246,63 22.576,57 6.000,00
TOTAL 7379,77 538.723,21 242.049,10 60.000,00

A produgdo de residuos sélidos em Itapemirim varia de acordo com os periodos do ano conforme pode ser observado
na Figura 7.9, sendo os meses de verdo (Janeiro e Fevereiro) com maior produgdo de residuos. Contudo, o més de Julho também
ocorre um aumento na producdo, desta forma, pode-se destacar que este aumento é promovido pelos turistas, uma vez que estes
meses sdo periodos de férias e eventos (Reveillon e carnaval). Os demais meses ndo apresentam variagdo significativa na produgéo,
ou seja, representa a produgdo da populagdo de Itapemirim.
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Figura 7.9 - Producdo de residuos sélidos do municipio de Itapemirim referente ao ano de 2015

A Coleta dos residuos de servigos de saude (RSS) é realizada pela empresa Florestal Coletas e Prestacdo de Servigos
LTDA, com o contrato de n°® 106/2013 com 4° termo aditivo assinado em 2015 (anexo).

Foi informado pela Prefeitura Municipal que a empresa CTRCI também serd a responsavel pelos residuos de
construgdo civil. Na sede de Itapemirim ja existe uma area para realizar o transbordo de residuos da construgéo civil (RCC) no qual
estd em processo de desapropriagdo da area. O patio de material inerte em Itaipava/Itaoca serd na mesma area onde hoje é
realizado o transbordo.

A destinagéo final de residuos sélidos da construgéo civil e de podas de arvores ainda é realizada de forma irregular.

Existe a Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis-ASCAMARI, localizada em Itaipava (Figuras 7.10 e 7.11). A
lei n® 2.721 de agosto de 2013 celebra o convénio entre a prefeitura e a ASCAMARI. A associagdo possui nove associados e o
municipio de Itapemirim disponibilizou para a associagdo um caminhdo e um motorista e a associagdo mantém por conta prépria
mais um motorista e oito funcionarios.

Figura 7.10 ~ASCAMARI Figura 7.11 - ASCAMARI
vista de fora vista de dentro
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Segundo informacgGes repassadas, sédo coletados aproximadamente de 5,5 toneladas de residuos reciclaveis por més.
Porém no verdo, mais especificamente entre o dia 30 de dezembro ao carnaval, as quantidades recolhidas de matérias reciclaveis
variam de 8,5 a 9,5 toneladas/més.

Na associagdo existe uma esteira para separagdo dos materiais, mas ela ndo se encontra em uso devido ao espago
reduzido da associagdo. Eles possuem uma prensa hidrdulica, um triturador, uma balanga e um elevador hidraulico (Figuras 7.12 a
7.15).

[
Figura 7.12 —-Esteira Inutilizada Figura 7.13 - Prensa de Reciclados
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
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Figura 7.14 - Elevador Hidraulico Figura 7.15 - Balanga
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Foi observado na cidade que existem bombonas espalhadas para o armazenamento do lixo conforme ilustrado na

Figura 7.16.

Figura 7.16 —-Bombonas espalhadas em Itapemirim para o
Depésito dos Residuos Domésticos
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Existe um caminhdo que realiza a coleta seletiva de materiais na parte comercial da vila (Figura 7.17).

Figura 7.17 - Caminhdo Coleta Seletiva na Vila (sede)
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Existem também, containers espalhados na cidade para o recolhimento de materiais reciclaveis conforme

demonstrado na Figura 7.18.

s

Figura 7.18 - Containers para Cleta de Reciclaveis
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

A poda e varrigdo sdo realizadas por funciondrios da secretaria Municipal de Servigos Publicos na regido central e nas

demais localidades, o niumero de funcionarios por localidade é apresentado no Quadro 7.2.

QUADRO 7.2 - FUNCIONARIOS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS PUBLICOS
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. uantidade de
Servigo quncionérios Local
o 1 encarregado + 19
Varrigao funcio?\a'rios Centro
Capina Geral 20 funcionarios -
Jardim e manutengdo 2 funcionarios -
- 5 funcionarios Cemitério
- 2 funcionarios Coveiro
Campo Ginasio Praga/ Cooperativa/
Irrigacio 1 encar_regz’ad_o +6 Pra_c_;a Centro L_ado da Prefeitura_/ Rosa
funcionarios Meirelles (Jardim)/ Trevo Washington/
Candéus
Varrigdo 3 funcionarios Grauna
Varrigdo e Capina Gralna 2 funcionarios Grauna
Varrigao 6 funcionarios Campo Acima
Varrigdo 4 funcionarios
Varricdo e Capina 2 funcionarios Namytalla
Capina Geral 1 funcionario
Varricdo e capina 2 funcionario Garrafdo
Varrigdo 1 funcionério Cohab
Varrigao 1 funcionario Beira Rio/ Limdo
Varrigdo, capina e Jardim 1 funcionario Rio Muqui/ Pedra
Varrigao 1 funcionario Horto
Varrigdo 3 funcionarios Remanejados
Varricdo 9 funciondarios Rosa Meirelles
Varrigdo 3 funcionarios Jardim Paulista/ Borracha
Jardim e manutengdo 8 funcionarios -
- 1 funcionario Rosa Meirelles
Capina Geral 1 funcionario -
- 1 funcionario Centro
Capina Geral 1 funcionario Bom Sera
Capina Geral 1 funcionario Piabanha
Capina Geral 1 funcionario Praca

Fonte: Secretaria municipal de servigos urbanos, 2015.
7.2. Resumo do manejo de residuos sélidos no municipio de Itapemirim

O residuo sélido doméstico (RSD) é coletado com caminhdes compactadores, divididos em turnos de segunda a
domingo. S&o utilizados seis caminhdes compactadores para a coleta dos residuos da cidade, inclusive das comunidades mais
afastadas da vila.

Os residuos de limpeza urbana sdo coletados e depositados na area de transbordo na localidade de Itaipava e sdo
encaminhados diariamente para destinagdo final em Cachoeiro do Itapemirim. A empresa responsavel pela destinagdo final deste
residuo é uma empresa terceirizada contratada a CTRCI - Central de Tratamento de Residuos de Cachoeiro de Itapemirim LTDA. O
municipio de Itapemirim ndo possui uma usina de compostagem de residuos, mas existe um projeto para implantagdo desse
sistema de tratamento no municipio.

A produgdo de residuos sélidos em Itapemirim varia de acordo com os periodos do ano, sendo os meses de verdo
(Janeiro e Fevereiro) com maior produgdo de residuos. Os demais meses ndo apresentam variagdo significativa na produgdo, ou
seja, representa a produgdo da populagao de Itapemirim.

Sdo coletados aproximadamente 5,5 toneladas de residuos reciclaveis por més pela Associagdo de Catadores de
Materiais Reciclaveis-ASCAMARI. Porém no verdo, mais especificamente entre os dias 30 de dezembro e carnaval, as quantidades
recolhidas de matérias reciclaveis variam de 8,5 a 9,5 toneladas/més. Além disso, no municipio existe um programa “Nada se
perde, tudo se recicla”, no qual sdo colocados container nas ruas com o intuito da coleta de residuos reciclaveis.

A disposigdo atual do residuo no transbordo estd sendo realizada de forma inadequada, mas ja estad sendo realizadas
obras para adequar esta area. A situagdo da cobertura em coleta de residuos sélidos no municipio é muito variada. Observou-se que
o periodo de coleta também é variado em relacdo as comunidades sendo: uma, trés ou cinco vezes por semana.

As comunidades do Nametala Ayub e Santo Antonio possui uma cobertura excelente em coleta de lixo com 100% dos
domicilios sendo atendidos pelo servico publico de coleta de lixo. Ja na Vila e Itaipava possui uma cobertura boa, devido ndo atingir
todos os domicilios.

Segundo informacdes repassadas, na comunidade de Santo Amaro ha acumulo de lixo devido a coleta ser realizada

uma vez por semana. Campo Acima também hd acimulo de lixo, mas nessa comunidade ha variagdo de coleta (1, 3 e 5 vezes por
semana). A Figura 7.19 mostra as comunidades atendidas e a frequéncia das coletas.
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Figura 7.19 - Frequéncia de Coleta de Residuos

A Coleta dos residuos de servigos de saude (RSS) é realizada pela empresa Florestal Coletas e Prestagdo de Servigos
LTDA.

8. DESCRIC;\O DOS SERVICOS DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
8.1. Sistema de Drenagem urbana Existente

O sistema de microdrenagem urbana capta as aguas escoadas superficialmente e as encaminha até o sistema de
macrodrenagem através das seguintes estruturas: meio-fio ou guia, sarjeta, boca de lobo, pogo de visita, galeria de agua pluvial,
tubo de ligagdo, conduto forgado e estagdo de bombeamento (quando necessario).

Ja a macrodrenagem de uma zona urbana destina-se ao escoamento final das dguas captadas pelas estruturas de
microdrenagem, como galerias de grande porte, e 0s corpos receptores como canais e rios.

De acordo com estudo de macrodrenagem realizado em fevereiro de 2015 pela ENGEPAVI, nas comunidades de Itaoca
e Itaipava a maior parte das aguas de drenagem desta regido é encaminhada para areas brejosas. A topografia é diversificada, com
partes planas com alagados e outras partes mais elevadas. Neste mesmo estudo, foi obtido a informagdo através de pesquisas de
campo e entrevista com moradores locais que foi constatado que ao chover intensamente o canal de drenagem ndo suporta e acaba
ocorrendo areas de alagamentos proximas a imdveis e residéncias.

O sistema de drenagem do municipio de Itapemirim é constituido por tubos de concreto de 1,0 e 0,60 metros de
didametro, sendo que alguns locais as aguas pluviais sdo conduzidas a um sistema de canais a céu aberto até o corpo receptor, no
qual a maior parte sdo direcionada para corregos ou alagados (brejos).

Observou-se falta de manutengdo nos canais, sendo que os residuos aglomerados e a vegetagdo diminui a velocidade
do fluxo e impede o livre escoamento das aguas pluviais, assim, favorecendo para os alagamentos. Além disso, segundo a
populagdo com chuvas intensas o canal de drenagem ndo suporta a vazao e acaba ocasionando alagamentos nas regides.

Foi constatado em alguns locais a falta de manutengdo de bocas de lobo, e foi observado em algumas localidades da
vila a inexisténcia destes dispositivos conforme pode ser observado nas figuras 8.1 e 8.2.

#

D ui="

el s ’", %
Figura 8.1 - Falta &é Figura 8.2 - Inexisténcia de Bocas de
Manutengdo Boca de Lobo Lobo em algumas localidades da Sede
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
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Estdo em andamento no municipio diversas obras para melhorar o sistema de drenagem nas regides de Jardim
Paulista (Figuras 8.3 e 8.4), Serramar, Namytala 2, Namytala 3 (Figuras 8.5 e 8.6), Garrafdo e Canal do Pinto.

ke
. i

L

Figura 8.3 - Obra de Pavimentagdo e Figura 8.4 - Manilhas sendo
drenagem no Bairro Jardim Paulista instaladas na obra de drenagem
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. do Jardim Paulista
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Figura 8.5 -Drenagem em Namytala Figura 8.6 — Bocas de lobo em
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Namytala
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Foi informado que existe mapeamento de redes de drenagem apenas da regido de Itaipava/Itaoca. Em campo foi
possivel visualizar algumas ligagdes clandestinas de esgoto na rede de drenagem como pode ser observado nas Figuras 8.7 e 8.8.

& ¥ )

Figura 8.7 -Ligagoes clandestina de Figura 8.8 — Manilhas de rede pluvial

esgoto na rede de drenagem pluvial em recebendo esgoto em Campo Acima
Campo Acima Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

Os canais receptores de &guas oriundas da drenagem s&o: Canal de Itaipava, Canal de Itaoca, Cdrrego Bela Vista,
Cérrego Campo Acima, Corrego Garraféo, Rio Itapemirim, Rio Novo e Rio Muqui.

Existe monitoramento de chuva em Campo Acima - Trevo controle - (Figuras 8.9 e 8.10) e Paineiras.

Figura 8.9 — Estacdo de Monitoramento Figura .10 - Pluviémetro
Campo Acima Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
Fonte: Projeta Engenharia, 2015.
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Segundo informagdes repassadas pela secretaria de obras e urbanismo de Itapemirim existe uma area de alagamento
do Rio Itapemirim (Beira Rio-Limdo). Nas figuras 8.11 e 8.12 observam-se estruturas de drenagem na localidade de campo acima.

S

Figura 8.1 -Drnagem Capo Acima Figura 8.12 - Drenagem Campo Acima
Fonte: Projeta Engenharia, 2015. Fonte: Projeta Engenharia, 2015.

8.2. Resumo dos servigos de drenagem urbana no municipio de Itapemirim

O municipio de Itapemirim possui a maior proporgdo do seu territdrio como zona rural e devido a este fato, partes das
vias ndo sdo pavimentadas e ou com pavimentagdo precaria e na grande maioria das vezes sem estruturas de drenagem.

A maior parte das ruas de Itapemirim é constituida por drenagem superficial na calha da rua. Foi constatado em
alguns locais a falta de manutengdo de bocas de lobo, e foi observado em algumas localidades da vila a inexisténcia destes
dispositivos.

Observou-se falta de manutengdo nos canais, sendo que os residuos aglomerados e a vegetagdo diminui a velocidade
do fluxo e impede o livre escoamento das aguas pluviais, assim, favorecendo para os alagamentos. Além disso, segundo a
populagdo com chuvas intensas o canal de drenagem ndo suporta a vazdo e acaba ocorrendo alagamentos nas regites. Além disso,
observou-se algumas ligagdes clandestinas de esgoto na rede de drenagem.

Estdo em andamento no municipio diversas obras para melhorar o sistema de drenagem nas regides de Jardim
Paulista, Serramar, Namytala 2, Namytala 3, Garrafdo e Canal do Pinto.

9. OBJETIVOS E METAS

Neste capitulo serdo definidos os objetivos e as metas para o municipio de Itapemirim, contando com dados e
informagbes que ja foram sistematizados, essencialmente quanto ao que se pretende alcangar em cada horizonte de projeto, com
relacdo ao nivel de cobertura dos servigos de saneamento basico e sua futura universalizagdo.

Para o levantamento das metas, foram consideradas as seguintes agdes nos horizontes apresentados no quadro 9.1.

QUADRO 9.1 — ACOES E HORIZONTE DE PROJETO

Horizonte de Projeto Acdes Horizonte Temporal
Até 2 anos Emergencial 2016 a 2017
Entre 3 e 6 anos Curto Prazo 2018 a 2021
Entre 7 e 10 anos Médio Prazo 2022 a 2025
Entre 11 e 20 anos Longo Prazo 2026 a 2035

Elaboragdo Projeta Engenharia, 2015.
Sob diversos aspectos, o0 PMSB deve considerar os seguintes objetivos gerais:

e A universalizagdo dos sistemas de abastecimento de dgua, ndo somente para atender as questdes de salide publica
e direitos de cidadania, como também para que os mananciais presentes e potenciais sejam prontamente aproveitados para fins de
abastecimento de agua, consolidando o sistema de saneamento, prevendo projecdes de demandas futuras e antecipando-se a
possiveis disputas com outros setores usuarios das aguas;

e Uma diretriz voltada ao aumento da eficiéncia na distribuicdo de dgua potavel, o que significa redugdo do indice de
perdas reais e aparentes, com melhor aproveitamento dos mananciais utilizados;

¢ A maxima ampliagdo vidvel dos indices de coleta de esgotos sanitérios, associados a sistemas de tratamento,
notadamente nos casos onde possam ser identificados rebatimentos positivos sobre a qualidade de corpos hidricos nos trechos de
jusante, que apresentam significativos impactos - quantitativos e qualitativos - nas dguas de jusante;

¢ A implantacdo de todos os aterros demandados para a disposigdo adequada de residuos sélidos (RSD e RCC), a
serem construidos em locais identificados sob aspectos de facilidade logistica e operacional, assim como de pontos que gerem
menores repercussdes negativas sobre o meio ambiente e os recursos hidricos;

. A identificagdo de frentes para avancgos relacionados a indicadores tragados para: servigo de coleta regular;
saturagdo do tratamento e disposigdo final dos residuos sélidos domiciliares; servigo de varrigdo das vias urbanas; reaproveitamento
e destinagdo final dos residuos sélidos da construgdo civil e manejo e destinagdo de residuos sélidos de servigos de salde;

e Execugdo de intervengdes pontuais e de manutengdo e limpeza em sistemas de macro e microdrenagem da cidade;

e A previsdo de tecnologias apropriadas a realidade local para os quatro sistemas de saneamento.
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Em consonancia com os objetivos gerais citados acima, o Plano Municipal de Saneamento Basico deve adotar os
seguintes objetivos e metas, tal como ja disposto, essencialmente, quanto ao que se pretende alcangar em cada horizonte de
projeto, em relagdo ao nivel de cobertura e/ou aos padres de atendimento dos servigos de saneamento basico e sua futura
universalizagdo, conforme apresentado nos itens a seguir, particularmente para cada sistema/servico de saneamento.

9.1. Sistema de Abastecimento de agua

Para o sistema de abastecimento de agua do municipio de Itapemirim, foram definas as metas emergenciais, de
curto, médio e longo prazo.

No quadro 9.2 encontram-se resumidas as metas, considerando, em esséncia, metas progressivas de atendimento
para consecugdo da universalizagdo dos servigos, abordando a populagdo. O periodo considerado esta relacionado com um horizonte
de planejamento de 20 anos, especificamente nesse caso, entre 2016 e 2035.

QUADRO 9.2 - OBJETIVOS E METAS RELACIONADAS AO NiVEL DE COBERTURA, REDUGAO DAS PERDAS E INDICES DE

ATENDIMENTO
Objetivos Situacao atual Metas

Ampliar o indice de hidrometragdo Cobertura 97,34% Cobertura 10
Reduzir o consumo médio per capita de agua 223,84 |/hab.dia Reduzir para 150 |
Manter o indice de atendimento urbano de agua Cobertura 100% Cobertura 10
indice de atendimento rural de agua S/1 da porcentagem Cobertura 10
Reduzir indice de perdas na distribuicdo 66,38% Reduzir para :
Implementar marco regulatério para cobranga pelo uso da agua alterando N 3
parametros de consumo/cobranca Inadequado Criacdo de m:
* Apds atingir a meta no prazo proposto, a adequagdo devera ser mantida durante todo o horizonte de planejamento.

S/I - Sem informagao.

Elaboragdo Projeta Engenharia, 2015.
9.2. Sistema de esgotamento sanitario
No quadro 9.3 encontram-se resumidas as metas, considerando, em esséncia, metas progressivas de atendimento
para consecucdo da universalizagdo dos servigos, abordando apopulacdo urbana da sede. O periodo considerado estad relacionado
com um horizonte deplanejamento de 20 anos, especificamente nesse caso, entre 2016 e 2035.

QUADRO 9.3- OBJETIVOS E METAS RELACIONADAS AO NiVEL DE COBERTURA E iNDICES DE TRATAMENTO

Objetivos Situacdo atual |
Ampliar o indice de atendimento com esgotamento sanitario Cobertura 25% Cobel
Ampliar o indice de tratamento de esgotamento sanitario Cobertura 25% Cobel
Universalizar o atendimento com esgotamento sanitario e o tratamento dos esgotos Cobertura 25% Cobel
* Apds atingir a meta no prazo proposto, a adequagdo devera ser mantida durante todo o horizonte de planejamento.
S/I - Sem informacdo.

Elaboragdo Projeta Engenharia, 2015.
9.3. Sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos
No quadro 9.4 encontram-se resumidas as metas para a universalizagdo do atendimento dos servigos de coleta e
limpeza urbana e a disposicdo adequada dos residuos sélidos domiciliares, da construgdo civil e de servigos de salude, para o
horizonte de projeto de 20 anos, ou seja, de 2016 a 2035.

QUADRO 9.4- OBJETIVOS E METAS RELACIONADAS AO NiVEL DE COBERTURA E SUA FUTURA UNIVERSALIZAGCAO

Objetivos Situacdo atual Metas Prazos
Ampliar o indice de coleta de residuos sélidos domiciliares Cobertura 88% Cobertura 100% | Até 2017*
Adequar dgstlnagao final FIOS _reS|duos da construgdo civil e Inadequado Adequado Até 2017%
manutencao de pragas e jardins
Ade:quar Iorc_al de traqspordo e armazenamento temporario dos Inadequado Adequado Até 2017
residuos solidos domiciliares
Ampliar indice de reaproveitamento dos residuos da construgdo civil 0% 100% Até 2035
coletados
Disposicdo adequada dos residuos sélidos domiciliares Cobertura 100% | Cobertura 100% Até 2035
Ampliar o indice de varrigdo S/1 da Cobertura | Cobertura 100% | Até 2017*
Ampliar indice de reaproveitamento dos residuos sélidos domésticos 1% 70% Até 2035
* Apds atingir a meta no prazo proposto, a adequagéo deverd ser mantida durante todo o horizonte de planejamento.
S/I - Sem informacdo.

Elaboragdo Projeta Engenharia, 2015.
9.4. Sistema de drenagem e manejo de aguas pluviais

O quadro 9.5 apresenta resumidamente as metas, considerando, em esséncia, metas progressivas para o controle das
inundag6es no municipio de Itapemirim. O periodo considerado esta relacionado com um horizonte de planejamento de 20 anos,
especificamente nesse caso, entre 2016 e 2035.

QUADRO 9.5- OBJETIVOS E METAS RELACIONADAS AO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA
Objetivos Situacdo atual Metas Prazos

MICRODRENAGEM | Existéncia de padronizagdo para projeto viario Elaborar a
e drenagem pluvial padronizagdo

Inadequado Até 2017*
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Existéncia de servigo de verificagdo e analise de Criar equipe para

A *
projetos de pavimentagdo e/ou loteamentos Inadequado este servigo Ate 2028
Existéncia de estrutura de inspecdo e Inadequado Criar estrutura Até 2017*
manutengdo da drenagem
Existéncia de monitoramento de chuva Adequado Manter~ Até 2035

adequagao

Existéncia de registro de incidentes envolvendo Elaborar os 5 %
microdrenagem Inadequado registros Ate 2017

Existéncia de plano diretor urbanistico com
tépicos relativos a drenagem

Existéncia de plano diretor de drenagem
urbana

Existéncia de legislagdo especifica de uso e
ocupagdo do solo que trata de

Inadequado Elaborar Plano Até 2035

Inadequado Elaborar Plano Até 2035

MACRODRENAGEM impermeabilizagdo, medidas mitigadoras e Inadequado Elaborar Leis Ate 2035
compensatoérias
Existéncia de monitoramento de cursos d’agua Manter .
(nivel e vazdo) Inadequado adequacdo Ate 2035

Existéncia de registro de incidentes envolvendo
a macrodrenagem

* ApOs atingir a meta no prazo proposto, a adequacgdo devera ser mantida durante todo o horizonte de planejamento.
S/I - Sem informagdo.

Adequado Elaborar registros | Até 2017*

Elaboragdo Projeta Engenharia, 2015.

10. PROJECI"\O DE DEMANDAS DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
10.1. Estudos de demandas e contribuicées

10.2. Sistema de Abastecimento de agua

10.3. Areas do Municipio Sujeitas ao Abastecimento Publico

No caso especifico de Itapemirim, o estudo de demandas considerou a populagdo urbana e rural atualmente
abastecida pelo sistema publico.

10.4. Critérios e parametros basicos de planejamento

Os critérios e parametros estabelecidos para o presente estudo sdo aqueles usualmente empregados em projetos de
saneamento basico, adequados as particularidades da area de projeto. Na definicdo dos mesmos, foram consideradas as Normas da
ABNT, os dados coletados em campo e, também, as informag&es disponiveis em sites e na bibliografia especializada.

Cota per capita de Agua

Para o cédlculo das demandas futuras de abastecimento de agua do municipio de Itapemirim, foram adotados os
critérios e parametros de calculo descritos no quadro 10.1. Os valores de cotas per capita apontados foram retirados da literatura e
adaptados aqui.

QUADRO 10.1 - CONSUMO PER CAPITA DE AGUA 2011-2013

Porte da Faixa da Consumo per capita
comunidade populagdo (hab.) (1/hab.dia)
Povoado rural < 5.000 90 - 140

Vila 5.000 - 10.000 100 - 160
Pequena localidade 10.000 - 50.000 110 - 180
Cidade média 50.000 - 250.000 120 - 220
Cidade grande > 250.000 150 - 300

Fonte: Von Sperling, 1996.

O per capita médio de consumo pode ser obtido através do volume de dgua consumido/micromedido (excluindo-se o
volume de agua tratada exportado, caso ele exista), dividido pela populacdo atendida com abastecimento de agua. Ja o per capita
de captacdo considera também as perdas de agua do sistema de agua.

Mais adiante no relatério veremos que a populagdo estimada em final de plano para Itapemirim é de 71.248
habitantes, associado a per capitas médios de consumo e de captagdo de 150,00 I/hab.dia e 223,84 I/hab.dia, respectivamente.

Para o calculo de demandas apresentado adiante, foi utilizado o valor do per capita médio de consumo, pois na
sequéncia dos célculos foi incluida a vazdo de perdas.

Coeficientes de Majoragdo de Vazao

Os coeficientes de majoragdo de vazdo correspondem ao coeficiente do dia de maior consumo - K1 e ao coeficiente da
hora de maior consumo - K2.

Os coeficientes sdo definidos, de acordo com a NBR-12211 (Estudo de Concepgdo de Sistemas Publicos de
Abastecimento de Agua), como:

e K1 - relagdo entre o maior consumo diario, verificado no periodo de um ano, e o consumo médio diario, nesse
mesmo periodo;
e K2 - relagéo entre a vazdo maxima horéria e a vazdo média do dia de maior consumo.

Admitiram-se, como validos, dados conservadores (K1=1,20 e K2=1,50), j& que sdo valores comumente empregados
em projetos de sistemas de abastecimento de agua.

Metas de Atendimento
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O sistema de abastecimento de agua de Itapemirim apresenta, segundo dados do SNIS, um indice de atendimento,
através da rede publica, de 100%.

Para a nova concepgdo do sistema foi considerado que o atual atendimento urbano sera mantido ao longo de todo o
periodo de planejamento.

Metas para Reducgao de Perdas

Como ndo existe ainda uma configuragdo perfeitamente definida para a rede de distribuigdo de Itapemirim, fica
invidvel a avaliagdo isolada do indice de perdas por setor ou zona de abastecimento.

No entanto, o valor apresentado pelo prestador no SNIS de 66,38% foi adotado como referéncia para o atual indice
de Itapemirim, a fim de tornar vidvel uma proposicdo de metas para a redugdo do indice de perdas, visando a obtengdo de um
quadro de demandas mais coerente com os propositos da necessidade de economia de agua.

A diminuigdo dos indices de perdas na distribuicdo proposta nesse PMSB considera as dificuldades inerentes a
implementacdo de um Programa de Redugdo de Perdas, os custos envolvidos e a natural demora em obtengdo de resultados, que
em geral envolvem as seguintes agoes:

e Construcdo de novas redes, em fungdo da necessidade de expansédo, além da substituicdo de redes de distribuicdo,
tendo em vista os didmetros reduzidos, a idade e os materiais empregados (amianto e outros);

e Instalagdo de novos hidrometros e substituicdo de hidrometros existentes, em fungdo de defeitos e incapacidade
de registro de vazdes corretas;

e Instalacdo de valvulas de manobras para configuragdo dos setores de abastecimento propostos;

. Varias medidas relacionadas com a otimizacdo dos sistemas, para combate e controle das perdas reais
(vazamentos diversos) e das perdas aparentes (cadastro atualizado de consumidores, submedicdo, ligagdes clandestinas, gestdo
comercial, etc.), com base em um Programa de Redugdo de Perdas.

Assim, partindo-se de um indice atual de perdas estimado em 66,38%, propOs-se indistintamente para o municipio,
dentro do horizonte de planejamento (ano 2035), a redugdo desta perda para 30%, passando os valores de consumo per capita
adotados para 150 I/hab.dia, ao invés de 223,84 I/hab.dia.*

Estimativa do Consumo dos Grandes Consumidores

Ndo foi identificado no municipio nenhum grande consumidor que usufrua do sistema publico de abastecimento de
agua, pois os mesmos se encontram atendidos em solugdes individuais e préprias.

Estimativa do Volume de Reservagao

Para identificagdo do volume de reservagdo necessario, de modo a atender as oscilagbes horarias de demandas, foi
considerado o critério de 1/3 do volume maximo diario total demandado. Para o calculo deste, foi aplicado para o coeficiente do dia
de maior consumo o valor usualmente adotado de 1,2, e para o coeficiente da hora de maior consumo, o valor 1,5.

10.5. Estimativa das demandas

Com base na evolugdo populacional e nos critérios e parametros de projeto, encontram-se apresentadas no quadro
10.2 as demandas para o sistema de abastecimento de agua do municipio de Itapemirim.
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QUADRO 10.2- ESTIMATIVA DAS VAZOES DE ESGOTO

a Contribuicdao de Esgoto iari

Mo | PR T | e e | | e | i
esgoto (hab.) (/) (/%) (1/s) (kgbBO/dia) | (kgDBO/dia)

2015 62655 25 15664 21,76 26,11 39,16 0,054 845,84
2016 63009 40 25204 35,01 42,01 63,01 0,054 1361,00
2017 63370 80 50696 70,41 84,49 126,74 0,054 2737,59
2018 63739 100 63739 88,53 106,23 159,35 0,054 3441,88
2019 64114 100 64114 89,05 106,86 160,29 0,054 3462,17
2020 64498 100 64498 89,58 107,50 161,24 0,054 3482,87
2021 64889 100 64889 90,12 108,15 162,22 0,054 3503,98
2022 65287 100 65287 90,68 108,81 163,22 0,054 3525,51
2023 65694 100 65694 91,24 109,49 164,23 0,054 3547,47
2024 66109 100 66109 91,82 110,18 165,27 0,054 3569,87
2025 66532 100 66532 92,41 110,89 166,33 0,054 3592,71
2026 66963 100 66963 93,00 111,60 167,41 0,054 3616,00
2027 67403 100 67403 93,62 112,34 168,51 0,054 3639,75
2028 67851 100 67851 94,24 113,09 169,63 0,054 3663,98
2029 68309 100 68309 94,87 113,85 170,77 0,054 3688,67
2030 68775 100 68775 95,52 114,63 171,94 0,054 3713,86
2031 69251 100 69251 96,18 115,42 173,13 0,054 3739,54
2032 69736 100 69736 96,85 116,23 174,34 0,054 3765,72
2033 70230 100 70230 97,54 117,05 175,57 0,054 3792,41
2034 70734 100 70734 98,24 117,89 176,83 0,054 3819,63
2035 71248 100 71248 98,96 118,75 178,12 0,054 3847,38

Elaboragdo: Projeta Engenharia, 2015
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10.6. Sistema de residuos sodlidos
Critérios e Parametros Adotados

10.7.

Para o célculo das geragdes futuras de residuos sdlidos do Municipio de Itapemirim, foram adotados os critérios e

LEI N° 200/2017 10/01/2017

parametros de calculo descritos no quadro 10.4 a seguir.

QUADRO 10.3- GERACAO MEDIA PER CAPITA DE RESIDUOS SOLIDOS NO BRASIL

Geragdo per capita Geragdo per capita
. Tamanho da e
Residuos cidade (hab.) Média Adotada
Valor Unidade Valor Unidade
Pequena. (Até 30 0,50 0,50
mil)
Média
- 0,50 a
(30 mil a 500 ! 0,70
mil) 0,80
RSU Grande 0.80 a kg/hab./dia kg/hab./dia
(500 mil a 5 i 00 0,90
milhdes) !
Megalopole (> 5 | 4 45 1,00
milhdes)
RCC 0,780 0,78
RSS 2,211 kg/hab./ano 2,21 kg/hab./ano

10.8. Projecdo da geragdo de residuos brutos

O quadro 10.5 apresenta a projecdo da geracdo dos residuos brutos no municipio de Itapemirim conforme a projegdo

ao longo dos anos de planejamento.

Quadro 10.4- Projecao da geragao dos Residuos Sélidos Urbanos (RSU), de Construgdo Civil e Demoligdo (RCC) e

Residuos dos Servicos da Saide (RSS)

Populagdo = Pop. Pop. Pop. Total

ano | Urbana | Populacdo | Total | pyyante | Total |TOWIRSU|Total RCC| s

(hab.) (hab.) (hab.) (hab.) (t/ano)
2010 19330 11658 30988 30000 60988 15582,4 17363,3 134,8
2011 19683 11626 31308 30000 61308 15664,2 17454,4 135,5
2012 20042 11593 31635 30000 61635 15747,7 17547,4 136,2
2013 20407 11561 31968 30000 61968 15832,9 17642,3 136,9
2014 20780 11529 32308 30000 62308 15919,8 17739,2 137,7
2015 21159 11496 32655 30000 62655 16008,4 17837,9 138,5
2016 21545 11464 33009 30000 63009 16098,8 17938,7 139,3
2017 21938 11432 33370 30000 63370 16191,1 18041,5 140,0
2018 22338 11401 33739 30000 63739 16285,2 18146,4 140,9
2019 22746 11369 34114 30000 64114 16381,2 18253,4 141,7
2020 23161 11337 34498 30000 64498 16479,1 18362,5 142,5
2021 23583 11305 34889 30000 64889 16579,0 18473,8 143,4
2022 24013 11274 35287 30000 65287 16680,9 18587,3 144,3
2023 24451 11243 35694 30000 65694 16784,8 18703,1 145,2
2024 24897 11211 36109 30000 66109 16890,8 18821,1 146,1
2025 25352 11180 36532 30000 66532 16998,8 18941,6 147,0
2026 25814 11149 36963 30000 66963 17109,0 19064,4 148,0
2027 26285 11118 37403 30000 67403 17221,4 19189,6 149,0
2028 26765 11087 37851 30000 67851 17336,0 19317,3 150,0
2029 27253 11056 38309 30000 68309 17452,9 19447,5 151,0
2030 27750 11025 38775 30000 68775 17572,1 19580,3 152,0
2031 28256 10994 39251 30000 69251 17693,5 19715,7 153,0
2032 28772 10964 39736 30000 69736 17817,4 19853,7 154,1
2033 29297 10933 40230 30000 70230 17943,7 19994,4 155,2
2034 29831 10903 40734 30000 70734 18072,5 20137,9 156,3
2035 30376 10872 41248 30000 71248 18203,8 20284,2 157,5

10.9. Reaproveitamento de Residuos

O reaproveitamento dos residuos sélidos passou a ser compromisso obrigatério das municipalidades apos a Lei

Federal 12.305 de 02/08/10, referente a Politica Nacional dos Residuos Sélidos.

Desta forma, focou-se este aspecto nos residuos sélidos urbanos e nos residuos da construgdo civil e demoligdo ja

que, pelos riscos a saude publica pela sua patogenicidade, os residuos de servigos de salde n&o sdo reciclaveis.

De acordo com o Plano Nacional de Residuos Sélidos - Versdo Preliminar para Consulta Publica (Ministério do Meio
Ambiente, 2011), objetiva-se no Plano de Metas Favoravel atingir uma taxa de reaproveitamento de 70% para os residuos secos e

umidos de RSU, e 100% para os residuos da construgdo civil e demoligdo.

Diante disto, e considerando o horizonte de planejamento de 20 anos para este PMSB, apresentam-se no quadro 10.6
a seguir as progressdes adotadas para a implementagdo do reaproveitamento dos residuos sélidos urbanos (RSU) e da construgdo
civil e demoligdo (RCC) em um municipio com indices nulos no Ano 0, e considerando o Ano 1 como o ano de implementag&o do
plano.

UADRO 10.5- PROGRESSOES PARA A IMPLEMENTACAO DO REAPROVEITAMENTO DOS RSU E RCC

Faixa de Ano de
Planejamento

Faixas de Reaproveitamento (%)

Residuos Solidos Urbanos (RSU)

Residuos da Construgéo
Civil e Demoligao (RCC)

Anos 1 ao 4

0% a 30%

0% a 50%
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Anos 5 ao 8

31% a 50%

50% a 75%

Anos 9 ao 12

51% a 65%

75% a 90%

Anos 13 ao 16

66% a 70%

90% a 100%

Ano 17 em diante

70%

100%

No entanto, destaca-se que para Itapemirim o periodo compreendido entre os anos 1 e 4 apresenta progressdo
iniciada em 1%, referente ao indice de reaproveitamento de RSU ja existente no municipio; e, por este mesmo motivo, os indices
alcancados nas faixas de Ano de Planejamento apresentam-se um pouco acima dos dispostos no quadro 10.6 anteriormente

apresentado.

Assim, segue o quadro 10.7 que apresentam, respectivamente, as projegdes dos quantitativos de reaproveitamento

Elaboragdo PROJETA, 2015.

dos residuos sélidos urbanos e dos residuos da construgdo civil e demoligdo do municipio.

CONSTRUCAO CIVIL E DEMOLICAO (RCC)

QUADRO 10.6- PROJECAO DE REAPROVEITAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU) E DOS RESIDUOS DA

AnoAde_ Poulagio Total Residuos R'esi_duos Total de Indic_e de Indic_e de
Referelmfla (Fixa+Flutuante) Secos Umidos RSU Reaproveitamento | Reaproveitamento
e Cenario (t/ano) (t/ano) (t/ano) (RSU) % (RCC) %

2016 63.009 4.829,7 11.269,2 16.098,8 7,5 13,5
2017 63.370 4.857,3 11.333,8 16.191,1 15 26

2018 63.739 4.885,6 11.399,6 16.285,2 22,5 38,5
2019 64.114 4.914,4 11.466,9 16.381,2 30 51

2020 64.498 4.943,7 11.535,4 16.479,1 35 57,25
2021 64.889 4.973,7 11.605,3 16.579,0 40 63,5
2022 65.287 5.004,3 11.676,6 16.680,9 45 69,75
2023 65.694 5.035,4 11.749,4 16.784,8 50 76

2024 66.109 5.067,2 11.823,5 16.890,8 53,75 79,75
2025 66.532 5.099,7 11.899,2 16.998,8 57,5 83,5
2026 66.963 5.132,7 11.976,3 17.109,0 61,25 87,25
2027 67.403 5.166,4 12.055,0 17.221,4 65 91

2028 67.851 5.200,8 12.135,2 17.336,0 66,25 93,25
2029 68.309 5.235,9 12.217,0 17.452,9 67,5 95,5
2030 68.775 5.271,6 12.300,4 17.572,1 68,75 97,75
2031 69.251 5.308,1 12.385,5 17.693,5 70 100
2032 69.736 5.345,2 12.472,2 17.817,4 70 100
2033 70.230 5.383,1 12.560,6 17.943,7 70 100
2034 70.734 5.421,8 12.650,8 18.072,5 70 100
2035 71.248 5.461,1 12.742,7 18.203,8 70 100

10.10. Projegdo da Geragao de Residuos Ndo Reaproveitaveis

O quadro 10.8 apresenta a projegdo da geragdo dos residuos ndo reaproveitaveis (rejeitos) do municipio.

QUADRO 10.7- PROJECAO DA GERACAO DOS RESIDUOS NAO REAPROVEITAVEIS (REJEITOS)
Ano de Refe!'éncia (Fix:::II:tg::nIg;al‘ll" de Total de RSU Rejeitos RSU Rejeitos RCC
e Cenario ) (t/ano) (t/Ano) (t/Ano)
Habitantes

2016 63.009 16.098,84 14.891,42 13.925,49
2017 63.370 16.191,10 13.762,43 11.981,41
2018 63.739 16.285,21 12.621,04 10.015,41
2019 64.114 16.381,22 11.466,85 8.026,80
2020 64.498 16.479,14 10.711,44 7.044,83
2021 64.889 16.579,02 9.947,41 6.051,34
2022 65.287 16.680,90 9.174,49 5.045,97
2023 65.694 16.784,80 8.392,40 4,028,35
2024 66.109 16.890,77 7.811,98 3.420,38
2025 66.532 16.998,84 7.224,51 2.804,81
2026 66.963 17.109,04 6.629,75 2.181,40
2027 67.403 17.221,43 6.027,50 1.549,93
2028 67.851 17.336,03 5.850,91 1.170,18
2029 68.309 17.452,89 5.672,19 785,38
2030 68.775 17.572,05 5.491,27 395,37
2031 69.251 17.693,55 5.308,06 -
2032 69.736 17.817,43 5.345,23 -
2033 70.230 17.943,73 5.383,12 -
2034 70.734 18.072,50 5.421,75 -
2035 71.248 18.203,79 5.461,14 -

10.11. Drenagem e manejo de aguas pluviais

A demanda do sistema de drenagem urbana pode ser entendida como uma futura exigéncia planejada, prevendo-se a

evolugdo da condigdo urbanistica atual em direcdo a um cenario esperado.
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A projecdo da populagdo urbana para o horizonte de planejamento apresentada neste estudo estabeleceu um
acréscimo de aproximadamente 11,56% em relagdo a populagdo atual. Ou seja, a populagdo urbana (fixa + flutuante) passara de
63.009 em 2016 para 71.248 em 2035, um incremento de 8.239 habitantes.

Conforme mencionado, esta populagdo é constituida pela Sede Municipal e considera-se que nesta area estara
concentrada toda a populagdo urbana projetada e demais localidades, compreendendo ainda a populagdo flutuante turistica.

O crescimento do numero de habitantes implica no aumento da taxa de impermeabilizagdo devido as novas
residéncias construidas, como também no tipo de pavimento utilizado nas novas ruas, aumentando a impermeabilizagdo do solo e
consequentemente maior indice de escoamento superficial das aguas pluviais. A ocupagdo das areas mais acidentadas da cidade
faria com que a agua fosse encaminhada para as partes mais baixas, com um tempo de concentragdo pequeno. Ou seja, a vazdo da
agua drenada para o sistema de macrodrenagem aumentara.

Vale ressaltar que a implantagdo de novos bairros e/ou distritos industriais, por exemplo, deve ser considerada, pois
pode comprometer a eficacia do sistema de drenagem que deve estar preparado para receber o incremento de vazdo gerada pelo
aumento da impermeabilidade do solo na bacia de contribuigdo.

Para o municipio de Itapemirim observaram-se as seguintes demandas na area urbana:

e Crescimento populacional
e Baixa verticalizagdo da area ja urbanizada.
¢ Aumento da densidade habitacional na area ja urbanizada.

11. PROSPECGAO DE CENARIO FUTURO

Contando com todos os subsidios levantados, pode-se, entdo, chegar a conclusGes e diretrizes gerais relacionadas ao
Plano Municipal de Saneamento Basico. Essas conclusdes estdo resumidas abaixo auxiliando a hierarquizagdo das intervengdes.

Sob o conceito de Plano Municipal de Saneamento Basico, entende-se que devem ser consideradas:

. as articulagdes e mutuas repercussdes entre os segmentos internos ao setor saneamento, que envolvem o
abastecimento de agua, o atendimento com esgotamento sanitario e otratamento de esgotos, a coleta e a disposigdo adequada
de residuos sdlidos e, também, ossistemas de micro e macrodrenagem; e

. as agbes conjuntas e processos de negociagdo para alocagdo das disponibilidades hidricas, com vistas a
evitar conflitos com outros diferentes setores usuarios das aguas, com destaques para o setor agropecuario e de cultivos
irrigados, a produgdo industrial e a explotagdo para outros fins.

Assim, sob tais subsidios e conceitos supracitados, apresenta-se a seguir as conclusGes obtidas para cada
componente do Plano Municipal de Saneamento Basico.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO

Demanda Maxima Diaria: O aumento gradativo populacional evidencia que para o horizonte final de projeto, a
vazdo requerida tende a seguir o mesmo cenario de crescimento, apesar das metas de reducdo de perdas, o municipio necessitara
de um aumento em sua distribuicdo de dgua potavel, pois deve-se levar em consideragdo que parte da agua produzida no municipio
de Itapemirim atende ao municipio de Marataizes.

Vazao Média Diaria de Captagdo: Serd necessaria a realizacdo de estudos aprofundados para se conhecer as
vazdes de captagdo, assim como o tempo de operagdo dos sistemas existentes, para que se possa realizar uma adequada avaliagdo
dos cenarios existentes e futuros para que se possa prever a ampliagdo do sistema. Adicionalmente sera recomendada a elaboragdo
de um estudo de disponibilidade hidrica superficial e subterrdnea dos mananciais do municipio para a sua futura adequada
exploragdo de seus recursos.

Capacidade do Sistema: Devido ao aumento da demanda num futuro cendrio de plano, sugere-se uma ampliagdo
do sistema.

Volume de reservagao: Necessita-se de estudos mais aprofundados para a mensuragdao correta do sistema de
reservagdo a ser implantado, principalmente a elaboragdo do Plano Diretor Municipal, para que desta forma, seja feita uma correta
avaliagdo. Atualmente o sistema de reservagdo existente atende a demanda do municipio, levando-se em consideragdo a populagdo
flutuante.

Extensdo de redes de distribuicao: Ndo existem dados concretos sobre a correta extensdo da rede de distribuicdo
implantada no municipio, sendo sugerido adiante, um mapeamento cadastral correto da atual situagdo. Inevitavelmente, com a
urbanizagdo de zonas ndo urbanizadas e com o crescimento populacional previsto, haverd necessidade expansdo da rede de
distribuigdo de agua do municipio.

indice de perdas: O indice de perdas apresentado no municipio é superior a média nacional adotada. Diante do
apurado, estipulou-se uma meta de redugdo no horizonte de plano, descrito no PRODUTO 05, que define os projetos a serem
implantados durante a vigéncia do plano.

Protecdo dos mananciais: Recomenda-se para 0 municipio a implantagdo de programa de protegdo aos mananciais.

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Contribuicdo média: Observa-se um crescimento da contribuicdo média didria em fungdo do crescimento
populacional e da universalizag&o dos servigos de esgotamento sanitario.

indice de atendimento: Atualmente, parte da populacdo urbana ndo é atendida pelo servico de esgotamento
sanitdrio, diante disto, propde-se a universalizagéo do atendimento até o fim do prazo emergencial.

indice de tratamento: Atualmente, a totalidade do esgoto produzido na &rea urbana ndo é tratado, sendo tratado
somente parte dele e o restante langado in natura em coérregos locais, diante disto, propGe-se a universalizagéo do tratamento até o
fim do prazo emergencial. Propde-se a implantagdo de um sistema complementar.

Capacidade da ETE: O sistema implantado atualmente ndo atende a 100% da meta. Recomenda-se a implantagdo
de sistemas complementares.

Eficiéncia do tratamento: Projeta-se a implantacdo de tratamento em todos os niveis até o final de horizonte de
projeto para que desta forma a universalizagdo do atendimento se dé dentro das metas.
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Extensdo de rede coletora: Nota-se que ha necessidade de ampliar a extensdo de rede coletora a fim de garantir a
universalizagdo do atendimento e acompanhar o crescimento vegetativo da populagdo urbana atual.

Numero de domicilios atendidos: Nota-se que ha necessidade de efetuar novas ligagdes de esgoto a fim de
garantir a universalizagao do atendimento e acompanhar o crescimento vegetativo da populagdo urbana atual.

Conclusdes adicionais:

e« O municipio encontra-se muito abaixo dos padr8es nacionais de tratamento de esgotos, apesar de apresentar
um bom indice de atendimento, portanto faz-se necessario, importantes avangos para se atingir a universalizagdo no tratamento
dos esgotos sanitarios, que terdo rebatimentos positivos em termos da oferta de dgua para abastecimento, notadamente em
termos da qualidade dos recursos hidricos, tanto superficiais quanto subterraneos;

e As prioridades desses avangos poderdo ser estabelecidas de acordo com as associagdes de seus resultados em
termos de melhoria de qualidade da dgua e protegédo a mananciais de sistemas de abastecimento publico.

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Geracgdo de RSU: Projeta-se um crescimento da geragdo de RSU devido ao crescimento populacional do municipio,
sera necessario garantir a coleta de 100% destes residuos até o final do horizonte de planejamento.

indice de reaproveitamento de RSU: Propde-se a ampliagdo dos indices de reciclagem e compostagem dos
residuos domiciliares a fim de atingir 70% de reaproveitamento total.

Geracdo de Rejeitos de RSU: Projeta-se uma redugdo na geragdo de rejeitos de RSU devido a ampliagdo do indice
de reaproveitamento.

Transbordo e armazenamento temporario de residuos: Propde-se uma adequacdo no patio de transbordo e
armazenamento temporario de residuos a fim de regularizar a situacdo, visto que a disposicdo final dos residuos ja se encontra
regularizada.

Central de triagem: O municipio ja realiza triagem dos RSU coletados, porém o indice de reaproveitamento dos
residuos ndo atende ao propdsito. Diante do constatado, propde-se a implantagdo de uma usina de triagem para os residuos
reciclaveis e reaproveitaveis.

Usina de compostagem: O municipio ndo realiza compostagem de residuos Umidos, assim, sera proposta a
implantagdo de uma usina de compostagem.

Varrigdo de ruas: Atualmente 100% da area urbana ja recebe o servigo de varrigdo, propde-se manter este indice
durante todo o horizonte de planejamento. No entanto, ressalva-se que, caso haja povoados rurais com areas centrais mais
urbanizadas, as mesmas também deverdo receber o servigo de varrigdo.

Geragdo de RCC: Projeta-se uma ampliagdo do indice de reaproveitamento dos residuos da construgdo civil
coletados, atingindo 100% no fim do horizonte de planejamento.

Disposicdo adequada de RCC: Propde-se a elaboragdo de um estudo de viabilidade para avaliar a possibilidade de
implantagdo de uma usina de britagem no local e a vida Gtil do bota-fora.

Geracgdo de RSS: O municipio ja possui modelo de coleta, transporte e disposicdo adequada dos residuos de servigos
de saude, porém deverad monitorar para garantir a qualidade do servigo prestado.

Conclusdes adicionais:

e a disposigdo final adequada, com vistas a impedir a contaminagdo de aquiferos que sirvam como mananciais para
abastecimento e, também, para reduzir os impactos negativos que sdo causados sobre as aguas superficiais da regido - rios,
corregos e reservatorios;

e a consolidagdo da coleta seletiva, que é um importante instrumento na busca de solugBes que visem a reducdo dos
residuos sdlidos urbanos. Isto porque, conforme exigéncia imposta pela Lei Federal 12.305 - Politica Nacional dos Residuos Sélidos,
a partir de agosto de 2014 somente poderdo ser dispostos em aterros sanitarios os rejeitos ndo reaproveitaveis. Os principais
aspectos contidos nessa legislagdo podem ser resumidos na exigéncia de maximo reaproveitamento dos materiais e na restrigdo da
disposigao final dos rejeitos.

SISTEMA DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS
Por fim, em relagéo ao sistema de drenagem, conclui-se que os principais desafios dizem respeito a:

Elaboragéo de padronizagdo para projeto viario e drenagem pluvial;
Criagdo de equipe para realizar servigo de verificagdo e andlise de projetos de pavimentagdo e/ou loteamentos;
Criagdo de estrutura de inspegdo e manutengdo do atual sistema de drenagem pluvial;
Obtencgdo de acesso aos dados dos postos locais de monitoramento de chuva e cursos d'agua;

e Proposigdo de agBes e programas de combate as inundagBes e erosdes em locais especificos de dreas urbanas,
envolvendo intervengdes de cunho mais pontual;

e Elaboragdo de registro de incidentes envolvendo micro e macrodrenagem;

e Elaboragdo de legislagdo adequada visando garantir o bom funcionamento do sistema de drenagem municipal.

12. DEFINIGCAO DOS CRITERIOS DE HIERARQUIZAGAO

Neste capitulo estdo definidos os critérios de hierarquizagdo das areas e/ou programas de intervengdo. As acdes
foram consideradas nos horizontes de planejamento emergencial, curto, médio e longo prazos.

Abastecimento de agua

A priorizagdo de cada agdo (emergencial, curto, médio e longo prazo) para o sistema de abastecimento de agua foi
feita adotando-se os seguintes critérios:

e Acgdo emergencial a ser implementada a partir do ano 1 (periodo de 2 anos - 2016 a 2017): agBes voltadas para a
universalizagdo do abastecimento de agua com qualidade, visto que o municipio de Itapemirim encontra-se com obras adiantadas
em relagdo a este servigo;

e Agdo de curto prazo (periodo de 4 anos - 2018 a 2021): agdes voltadas para corrigir problemas operacionais que
possam representar risco de interrupgdo no fornecimento de agua;
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e Agdo de médio a longo prazo (periodo de 14 anos - 2022 a 2035): acdo em fungdo do crescimento da demanda
associada as captagGes utilizadas para abastecimento de agua;

e Agdo ao longo do periodo de planejamento: agdes preventivas que permitam a manutengdo da oferta de dgua e a
preservacao da qualidade dos mananciais de abastecimento.

Esgotamento sanitario

A priorizagdo de cada agdo (emergencial, curto, médio e longo prazo) para o sistema de esgotamento sanitario foi
feita adotando-se os seguintes critérios:

e Acdo emergencial a ser implementada a partir do ano 1 (periodo de 2 anos - 2016 a 2017): agdes voltadas para a
universalizagdo dos servigos de esgotamento sanitario;

e Acdo de curto prazo (periodo de 4 anos - 2018 a 2021): acdo voltada para corrigir problemas operacionais que
possam representar risco de entupimento na rede coletora ou interrupgdo no tratamento de esgoto;

e Acgdo de médio a longo prazo (periodo de 14 anos - 2022 a 2035): acdo em fungdo do crescimento da demanda do
sistema;

. Agdo ao longo do periodo de planejamento: agGes preventivas que permitam a manutengdo dos servigos de
esgotamento sanitario e a preservagdo da qualidade dos mananciais locais.

Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos

A priorizagdo de cada agdo (emergencial, curto, médio e longo prazo) para o sistema de limpeza urbana e manejo dos
residuos solidos foi feita adotando-se os seguintes critérios:

e Agdo emergencial a ser implementada a partir do ano 1 (periodo de 2 anos - 2016 a 2017): ag&o voltada para
impedir a interrupgdo dos servigos de limpeza urbana e manejo dos residuos sdlidos;

e Acdo de curto prazo (periodo de 4 anos - 2018 a 2021): agdo voltada para corrigir problemas operacionais que
possam representar risco de interrupgdo nos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos;

e Agdo de médio a longo prazo (periodo de 14 anos - 2022 a 2035): acdo para atender o crescimento da demanda do
sistema;

e Acdo ao longo do periodo de planejamento: agbes preventivas que permitam a manutengdo dos servigos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos.

Drenagem e Manejo de aguas pluviais

A priorizagdo de cada agdo (emergencial, curto, médio e longo prazo) para o sistema de drenagem e manejo de aguas
pluviais foi feita adotando-se os seguintes critérios:

e Agdo emergencial a ser implementada a partir do ano 1 (periodo de 2 anos - 2016 a 2017): ag&o voltada para
implantacdo de estrutura de inspegdo e manutencdo da rede de drenagem, e implantar os postos fluviométricos e pluviométricos
caso haja ocorréncia de pontos criticos no municipio;

e Agéo de curto prazo (periodo de 4 anos - 2018 a 2021): agdo voltada para implantagdo de estrutura de inspegdo e
manutencgdo da rede de drenagem;

e Acdo de médio a longo prazo (periodo de 14 anos - 2022 a 2035): agdo futura em fungdo do crescimento da
demanda do sistema, e elaboragéo de legislagdo especifica;

. Ag&o ao longo do periodo de planejamento: agdes preventivas que permitam a manutengdo dos servigos de
drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.

13. METODOLOGIA PARA ESTIMATIVA DE INVESTIMENTOS

A definigdo dos valores estimados para cada agdo foi realizada através de diversas consultas junto a fornecedores,
prefeituras e empresas que estdo implantando projetos e executando obras semelhantes, tabelas de servigos e insumos (como é o
caso da SINAPI), bem como indicadores de custos do Ministério das Cidades. Quanto aos produtos, maquinas, veiculos,
equipamentos, softwares, etc., as consultas foram baseadas em publicagdes especializadas.

Cabe destacar que esses valores sdo estimados, levando-se em conta a realidade econdmica do mercado atual, o que
exigird da administracdo municipal atualizacdo e adaptagdo dos custos aos projetos basicos e executivos especificos que serdo
elaborados.

13.1. Relacgdo das agles e seus custos de investimentos

13.2. Sistema de Abastecimento de agua

O quadro 13.1 retrata as agdes estabelecidas para o sistema de abastecimento de agua e o valor estimado para
implantagdo de cada agdo. O montante dos investimentos previstos é da ordem de R$ 172 milhdes.

QUADRO 13.1 - ACf)ES E CUSTOS DE INVESTIMENTOS RELACIONADOS AO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Acdo Tipo de Intervencdo Custos (R$) | Hierarquizagdo

Emergencial
(2016 - 2017)

Cadastro técnico do sistema de | Levantamento cadastral técnico das estruturas do

abastecimento de gua. sistema de abastecimento de Agua. 1.350.000,00

Manutengdo/reforma e ampliagdo das
unidades das estagdes de tratamento
de agua.

Manutengdo/reforma nas unidades de tratamento
(principais problemas de infraestrutura na ETA).

Curto prazo

10.050.000,00 (2016 - 2021)

Implantagéo de Estagdo de
Tratamento de Agua em
Itaipava/Itaoca - Em andamento.

Projeto basico e executivo, e execugdo das obras de
implantagdo da ETA.

Emergencial

21.000.000,00 (2016 - 2017)

Melhoria e ampliagdo de sistema de
lavagem dos filtros na ETA Garrafao,
ETA Limdo, ETA Sdo Jodo da Lancha,
ETA Grauna, ETA Rio Muqui.

Implantagdo sistema de lavagem dos filtros,
tratamento de lodo e de recirculagdo das aguas de | 17.000.000,00 Emergencial
lavagem dos filtros nas ETAs. (2016 - 2017)

Implantagdo sistema de tratamento | Implantagdo de sistema de tratamento do lodo e de

de lodo e de recirculagdo das aguas | recirculagdo das aguas de lavagem dos filtros nas | 35.250.000,00 Curto prazo

(2016 - 2021)

de lavagem dos filtros nas ETAs. ETA.

Implantagéo de rede de distribuigdo e | Implantagdo de rede de distribuigdo no municipio e | 51.150.000,00 Curto prazo

substituicdo de redes de amianto. substituicdo de redes compostas por tubo de (2016 - 2021)
amianto.
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Programa de redugdo de perdas de

Implantacdo de um Programa de Redugdo de
Perdas, que implique, de um modo geral, a possivel

Curto prazo

de Abastecimento.

de pogos para a explotagdo de dgua subterranea.

gua. setorlz_agao da rede, substlt_wgao deNhldrometros, 4.200.000,00 (2016 - 2021)
pesquisa de vazamentos, implantagdo de VRPs,
melhorias na gestdo comercial, etc.
Hidrometracdo de todo o sistema Confeccio de ~projeto para implantar a Curto prazo
(macro e micromedicao). h|drometrqga~10 de todo o sistema (micromedigao/ | 3.000.000,00 (2016 - 2021)
macromedigao).
Reforma € isolamento dos Confecgdo de projeto para a reforma e isolamento Emergencial
reservatorios de Itapemirim e Bela d S S proj P 650.000,00 9
Vista. os reservatorios. (2016 - 2017)
Implantagdo do Sistema Emergencial | Estudos hidrogeoldgicos e sondagens, perfuragéo 2.950.000.00 Longo prazo

(2016 - 2035)

para

Construgdo de 16 reservatorios para reservagdo de

Emergencial

Construgdo de reservatoérios
armazenamento de agua bruta.

agua bruta (5120 m3 total).

25.000.000,00

(2016 - 2017)

Andlise de eficiéncia energética do

sistema de abastecimento.

melhor eficiéncia energética no sistema.

Elaboragdo de estudos e analises critica do sistema
atual e propor melhorias para que se tenha uma

650.000,00

Emergencial
(2016 - 2017)

Total do Investimento (R$)

172.250.000,00

13.3. Sistema de Esgotamento Sanitario

O quadro 13.2 retrata as agles estabelecidas para o sistema de esgotamento sanitario e o valor estimado para

implantagdo de cada agdo. O montante dos investimentos previstos é da ordem de R$ 245,8 milhGes.

QUADRO 13.2 - ACOES E CUSTOS DE INVESTIMENTOS RELACIONADOS AO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Agdo

Tipo de Intervencdo

Custos (R$)

Hierarquizagdo

Cadastro técnico do sistema de
esgotamento sanitario.

técnico  das
sistema de

Levantamento  cadastral
unidades componentes do
esgotamento sanitario.

1.450.000,00

Curto prazo
(2016 - 2021)

Planejamento, melhorias e
ampliacdo do sistema de
tratamento de esgoto da ETE Rosa
Meireles.

Projeto basico e executivo, e execugdo das
obras de reforma e ampliagdo da ETE Rosa
Meireles.

15.725.000,00

Curto prazo
(2016 - 2021)

Implantar estagdo de tratamento
de esgoto - ETE em
Itaipava/Itaoca.

Implantagdo de EstagBes de Tratamento de
Esgoto.

22.000.000,00

Emergencial
(2016 - 2017)

Implantar estagdo de tratamento
de esgoto - ETE, nas localidades
com redes coletoras ja existentes.

Elaboragdo de estudos e projetos para
implantagdo de EstagGes de Tratamento de
Esgoto — ETE no municipio.

22.000.000,00

Emergencial
(2016 - 2017)

Ampliagao do sistema de coleta.

Implantagdo de redes coletoras para
atender principalmente a populagdo do
interior do municipio.

148.250.000,00

Curto prazo
(2016 - 2021)

Estudo de viabilidade econ6émica-
ambiental e implantagdo de
unidades de tratamento individual
e ou semi-coletivas de esgoto
adequadas nas dreas rurais do
municipio, ainda ndo atendidas.

Projeto com cadastramento
georreferenciado com levantamento da
situacdo existente e planejamento com
cronograma fisico-financeiro para as
melhorias propostas.

36.430.000,00

Curto prazo
(2016 - 2021)

Total do Investimento (R$)

245.855.000,00

13.4.

O quadro 13.3 retrata as acOes estabelecidas para o sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, e o

Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

valor estimado para implantagdo de cada agdo. O montante dos investimentos previstos é da ordem de R$ 11,5 milhdes.

QUADRO 13.3 - ACOES E CUSTOS DE INVESTIMENTOS RELACIONADOS AO SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO

DE RESIDUOS SOLIDOS

Acgdo

Tipo de Intervencdo

Custos (R$)

Hierarquizagdo

Monitoramento, melhorias e

Ampliagcdo da capacidade do Galpdo de Triagem, ou
implantar nova unidade, e implantar Patio/Usina de
Compostagem. Manter os equipamentos existentes em

Emergencial/ curto

civil (RCC), regularizar a area
de destinagdo e estocagem
(bota-fora) dos RCC; Elaborar
Projeto Executivo de
Implantacdo de Usina de
Britagem; Implantar Usina de
Britagem para
reaproveitamento do RCC.

regularizagdo  do
populagdo.

bota-fora,

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html|/C2002017.HTML

conscientizagdo

da

ampliagdo da cobertura da b d d ~ dauiri 1.314.000,00 prazo

coleta seletiva. om estado € ~conservacao,  adquirir = novos (2016 - 2021)
equipamentos, contratar e treinar mais funcionarios para
a realizagdo dos servigos.

Coletar residuos de construgdo | Compra de equipamentos, contratagdo de mé&o-de-obra, | 4.761.000,00 | Emergencial/ Médio/

Longo prazo
(2016 - 2035)
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Melhorias na qualidade dos
servicos prestados de coleta,

Monitoramento e avaliagdo dos servigos de destinagdo

Contratar empresa especializada para promover a
destinagdo adequada dos pneus.

) - final dos RSS e dos servigos de coleta e transporte 900.000,00 Curto prazo
thggsporte e disposicdo dos (executados por empresa terceirizada). (2016 - 2021)
Melhorias na qualidade dos
servigos prestados de coleta, | Monitoramento e avaliagdo dos servigos de destinagdo 3.360.000,00 Longo prazo
transporte e disposicdo dos | final dos RSD e dos servigos de coleta e transporte. ' ' ! (2016 - 2035)
Residuos Domésticos.
~ Contratagdo de uma empresa especializada na .
Plan,o de Gt,as:tao Integrada dos Elaboragdo do Plano de Gestdo Integrada dos Residuos 480.000,00 Emergencial
Residuos Soélidos (PGIRS). b (2016 - 2017)
Sélidos (PGIRS).
Diretrizes para o | Elaboragdo de planos para o gerenciamento dos residuos Emergencial
gerenciamento de residuos | volumosos e perigosos com topicos relativos sobre a 425.000,00 9
) h = O ; (2016 - 2017)
perigosos e volumosos. legislacdo e a destinagdo destes residuos.
Avaliagdo da viabilidade técnica e econbmica da
Politica reversa-Pneus. implantagdo do plano de gerenciamento dos pneus. 350.000,00 Emergencial

(2016 - 2017)

Total do Investimento (R$)

11.590.000,00

13.5. Drenagem Urbana e Manejo de aguas pluviais

O quadro 13.4 retrata as agOes estabelecidas para o sistema de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos, e o

valor estimado para implantagdo de cada agdo. O montante dos investimentos previstos é da ordem de R$ 6,5 milhdes.

QUADRO 13.4 - ACOES E CUSTOS DE INVESTIMENTOS RELACIONADOS AO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA E MANEJO

DE AGUAS PLUVIAIS

Acgao

Tipo de Intervencgao Custos (R$)

Hierarquizagdo

Mapeamento, digitalizacao

georreferenciamento de todo

e | Mapeamento e georreferenciamento de

o | todo o sistema de microdrenagem e 1.500.000,00
sistema de drenagem do municipio. | macrodrenagem existente no municipio.

Curto prazo
(2016 - 2021)

Elaboragdo de registro de incidentes

Criagdo de um Banco de Dados com o

Emergencial

manutengdo da drenagem.

obra para acompanhar o crescimento
urbano.

envolvendo microdrenagem € | registro dos incidentes 630.000,00 (2016 - 2017)
macrodrenagem. 9 '

Emergencial
Elaboragdo do Plano Diretor de ~ (2016 - 2017)
Drenagem Urbana (PDDU). Elaboragdo do PDDU. 880.000,00

Contratacdo de equipe necessaria para

Reestruturagao da equipe e | realizar manutengdo dos equipamentos Emergencial
materiais para inspegéo e | de inspegdo, e contratagdo de mdo-de- 3.500.000,00 9

(2016 - 2017)

Total do Investimento (R$)

6.510.000,00

13.6. Programas Gerais

Foram estabelecidos também programas gerais aplicaveis as areas de saneamento, o Quadro 13.5 apresenta as

acles e investimentos necessarios. O montante dos investimentos previstos é da ordem de R$ 24,4 milhdes.

QUADRO 13.5 - ACOES E CUSTOS DE INVESTIMENTOS RELACIONADOS AOS PROGRAMAS GERAIS

Acgdo

Tipo de Intervencgao Custos (R$)

Hierarquizagdo

Adequagdo do Programa
Cobrancga pelos Servigos
Saneamento Basico.

de

de Adequacdo da cobranga pela prestagdo

dos servigos.

492.000,00

Curto prazo
(2016 - 2021)

Agua.

Programa de Protecdo das Nascentes
e Mananciais de Abastecimento de

Implantagdo de programas de
recuperagao.

14.960.000,00

Curto/Longo prazo
(2016 - 2035)

Programa de Adequacao

Realizagdo de oficinas de
de | conscientizagdo com a populagdo,

Curto prazo

chuva para reaproveitamento.

sistemas de captacdo de agua pluvial.

Interferéncias entre Rede de Esgoto | ampliagGes e adequagbes no sistema de 5.500.000,00 (2016 - 2021)
e Drenagem. esgotamento e na rede de drenagem
urbana.

Programa de Capacitagdo dos ~ .
Operadores dos Servicos de Implantagao de cursos, palestras e 400.000,00 Preventiva

Py oficinas para os operadores. (2016-2035)
Saneamento Basico.
Elaboracéo de estudos de viabilidade Elaboragdo de projetos implantagdo dos Emergencial
econdmica para captagdo de agua de G proj P N 365.000,00 9

(2016 - 2017)
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Investir em programas que beneficie

SAAE de Itapemirim.

prestados de agua e esgoto pelo

produtores que realizam a protegdo | Criagdo de programas. 2.450.000,00 (Ecr)rleGrg_e;ézlla;)
dos mananciais.

Estudo da viabilidade

econ6mica/financeira dos servigos Estudos econdmicos. 300.000,00 Curto Prazo

(2016-2021)

Total do Investimento (R$)

24.467.000,00

13.7. Programas Educacionais

Foram apresentados alguns programas educacionais para sensibilizar a populagdo para as questdes ambientais, a fim
tornar intrinseca a postura adequada para resultar no melhor uso e desempenho dos sistemas de saneamento basico. O quadro

13.6 apresenta as agles e investimentos previstos. O montante dos investimentos previstos é da ordem de R$ 4,5 milhdes.

QUADRO 13.6 — ACOES E CUSTOS DE INVESTIMENTOS RELACIONADOS AOS PROGRAMAS EDUCACIONAIS

Acgao Tipo de Intervencgao Custos (R$) Hierarquizagao
Estimulo a populacdo a apoiar | Realizagdo de oficinas, programas educacionais 800.000.00 Preventiva
programas ambientais. nas escolas, teatros populares. ' ! (2016-2035)
..__ _~ | Realizagdo de oficinas de conscientizagdo com )
Programa  de Utilizacdo a populagdo rogramas educacionais nas 800.000,00 Preventiva
Racional da Agua. populagao, —prog -000 (2016-2035)
escolas.

Conscientizagdo da Utilizagdo Preventiva
do Sistema de Esgotamento | Realizagdo de oficinas com a populagao. 880.000,00 (2016-2035)
Sanitario.

S Mobilizar a populagdo a realizar a coleta Preventiva
Conscientizagdo  da  coleta seletiva em suas residéncias e em locais 800.000,00 (2016-2035)
seletiva. L

publicos.
Agbes de conscientizagdo da populagdo. Criar
i subsidios para incentivar os moradores a Preventiva
Programa de Reuso da Agua. realizar captacdo de agua de chuva (ex.: 800.000,00 (2016-2035)
desconto na taxa de IPTU).
Total do Investimento (R$) 4.480.000,00

13.8. Cronograma

A seguir sdo apresentadas as planilhas com os cronogramas fisico-financeiros, de acordo com os quadros
apresentados acima.
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QUADRO 13.7 - CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO — SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Emerg

encial

Curto Prazo

Médio Prazo

ACOES

2016

2017

2018

2019

2020|2021 (2022|2023

2024

2025

2026

2027

2028

202!

Cadastro técnico do sistema
de abastecimento de agua.

Manutencgdo/reforma e
ampliagdo das unidades das
ETAs.

Implantagdo de Estagdo de
Tratamento de Agua em
Itaipava/Itaoca - Em
andamento.

Melhoria e ampliagdo de
sistema de lavagem dos
filtros nas ETAs.

Implantagdo sistema de

tratamento de lodo e de

recirculagdo das aguas de
lavagem dos filtros nas ETAs.

Implantagdo de rede de
distribuigdo e substituicdo de
redes de amianto.

Programa de redugdo de
perdas de agua.

Hidrometragao de todo o
sistema (macro e
micromedigdo).

Reforma e isolamento dos
reservatorios de Itapemirim e
Bela Vista.

Implantagdo do Sistema
Emergencial de
Abastecimento.

Construgdo de reservatorios
para armazenamento de agua
bruta.

Andlise e eficiéncia energética
do sistema de abastecimento.

Total do investimento (R$)

87.450.000,00

83

.400.000,00

700.000,00

QUADRO 13.8 - CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO - SISTEMA DE ESGOTAME

ACOES

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Emergencial

Curto Prazo

Médio Prazo

2016

2017

2018

2019|2020 2021 | 2022

2023

2024

2025

2026

2027

2028

20:

Cadastro técnico do sistema
de esgotamento sanitario.

Planejamento, melhorias e
ampliagdo do sistema de
tratamento de esgoto da ETE
Rosa Meireles.

Implantar estagdo de
tratamento de esgoto em
Itaipava/Itaoca.

Implantar estagdo de
tratamento de esgoto - ETE,
nas localidades com redes
coletoras ja existentes.

Ampliagdo do sistema de
coleta.

Estudo de viabilidade
econémica-ambiental e
implantagdo de unidades de
tratamento individual e ou
semi-coletivas de esgoto
adequadas nas areas rurais
do municipio, ainda ndo
atendidas.

Total do investimento (R$)

110.130.000,00

135.725.000,00

0,00

QUADRO 13.9 - CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO - SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS

SOLIDOS

ACOES

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Emergencial

Curto Prazo

Médio Prazo

2016 | 2017

2018

2019 | 2020|2021 | 2022

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2(

Monitoramento, melhorias

e

ampliagdo da cobertura da coleta

seletiva.
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Coletar residuos de construgdo
civil (RCC), regularizar a area de
destinagdo e estocagem (bota-
fora) dos RCC; Elaborar Projeto
Executivo de Implantagdo de
Usina de Britagem; Implantar
Usina de Britagem para
reaproveitamento do RCC.

Melhorias na qualidade dos
servicos prestados de coleta,
transporte e disposicdo dos RSS.

Melhorias na qualidade dos
servicos prestados de coleta,
transporte e disposigdo dos
Residuos Domésticos.

Plano de Gestdo Integrada dos
Residuos Soélidos (PGIRS).

Diretrizes para o gerenciamento
de residuos perigosos e
volumosos.

Politica reversa-Pneus.

Total do investimento (R$) |[3.336.000,00

2.715.000,00

4.129.000,00

PLUVIAIS

QUADRO 13.10 - CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO - SISTEMA DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

ACOES Emergencial

Curto Prazo

Médio Prazo

2016 | 2017 | 2018|2019 |2020| 2021|2022 2023 | 2024|2025

2026 ( 2027 ( 2028 | 202

Mapeamento, digitalizagdo e
georreferenciamento de todo o
sistema de drenagem do

municipio.

Elaboragdo de registro de
incidentes envolvendo
microdrenagem e
macrodrenagem.

Elaboragdo do Plano Diretor de
Drenagem Urbana (PDDU).

Reestruturacdo da equipe e
materiais para inspegdo e
manutencgdo da drenagem.

Total do investimento (R$) |4.010.000,00

2.500.000,00

0,00

QUADRO 13.11 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO — PROGRAMAS GERAIS

CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

ACOES Emergencial

Curto Prazo

Médio Prazo

2016 | 2017

2018 | 2019|2020 2021

2022|2023 | 2024 | 2025|2026 | 2027 | 2028

Adequagdo do Programa de
Cobranga pelos Servigos de
Saneamento Basico.

Programa de Protegdo das
Nascentes e Mananciais de
Abastecimento de Agua.

Programa de Adequagdo de
Interferéncias entre Rede de
Esgoto e Drenagem.

Programa de Capacitagdo dos
Operadores dos Servigos de
Saneamento Basico.

Elaboragdo de estudos de
viabilidade econémica para
captagdo de agua de chuva para
reaproveitamento.

Investir em programas que
beneficie produtores que
realizam a  protegdo dos

mananciais.
Estudo da viabilidade
econémica/financeira da

cooperacao dos servigos de
agua e esgoto prestados para
os municipios de Itapemirim e
Marataizes.

Total do investimento (R$) 4.262.333,33

14.194.666,67

4.425.000,00

QUADRO 13.12 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO - P

ROGRAMAS EDUCACIONAIS

ACOES

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Emergencial

Curto Prazo

Médio Prazo

2016 2017

2o1s|zo19|zozo|zoz1
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Estimulo a populacdo a apoiar
programas ambientais.
Programa de Utilizagdo Racional
da Agua.

Conscientizagdo da Utilizagdo do
Sistema de Esgotamento
Sanitario.

Conscientizagdo da coleta
seletiva.

Programa de Reuso da Agua.

Total do investimento (R$) 1.080.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00

13.9. Programas de financiamentos e fontes de captacao de recursos
13.10. Condicionantes Gerais

Nos itens em sequéncia, apresentam-se varias informagGes relativas a captagdo de recursos para execugdo dos
programas, projetos e agbes para o PMSB. A selecdo dos programas de financiamentos mais adequados dependera das condicdes
do municipio, atreladas aos objetivos de curto, médio e longo prazo, aos montantes de investimentos necessarios, aos ambientes
legais de financiamento e outras condigdes institucionais especificas.

Em termos econémicos, sob o regime de eficiéncia, os custos de exploracdo e administracdo dos servigos devem ser
suportados pelos pregos publicos, taxas ou impostos, de forma a possibilitar a cobertura das despesas operacionais administrativas,
fiscais e financeiras, incluindo o custo do servico da divida de empréstimos contraidos. O modelo de financiamento a ser praticado
envolve a avaliagdo da capacidade de pagamento dos usudrios e da capacidade do tomador do recurso, associado a viabilidade
técnica e econdmico-financeira do projeto e as metas de universalizagdo dos servicos de saneamento. As regras de financiamento
também devem ser respeitadas, considerando-se a legislagéo fiscal e, mais recentemente, a Lei das Diretrizes Nacionais para o
Saneamento Basico (Lei n® 11.445/2007).

Para que se possam obter os financiamentos ou repasses para aplicagdo em saneamento bdsico, as agbes e os
programas pertinentes deverdo ser enquadrados em categorias que se insiram no planejamento geral do municipio e deverdo estar
associadas as Leis Orgamentarias Anuais, as Leis de Diretrizes Orgamentdrias e aos Planos Plurianuais do Municipio. Em principio, as
principais categorias, que serdo objeto de propostas, sdo: Desenvolvimento Institucional; Planejamento e Gestdo; Desenvolvimento
de Tecnologias e Capacitagdao em Recursos Hidricos; Conservacdo de Solo e Agua e de Ecossistemas; Conservagdo da Quantidade e
da Qualidade dos Recursos Hidricos; Gestdo, Recuperagdo e Manutengdo de Mananciais; Obras e Servigos de Infraestrutura Hidrica
de Interesse Local; Obras e Servigos de Infraestrutura de Esgotamento Sanitario.

A partir do estabelecimento das categorias, conforme supracitado, os programas de financiamentos, a serem
elaborados pelo proprio municipio, deverdo contemplar a definigdo do modelo de financiamento e a identificagdo das fontes e usos
de recursos financeiros para a sua execucgdo. Para tanto, poderdo ser levantados, para efeito de apresentacdo do modelo de
financiamento e com detalhamento nos horizontes de planejamento, os seguintes aspectos: as fontes externas, nacionais e
internacionais, abrangendo recursos onerosos e repasses a fundo perdido (ndo onerosos); as fontes no ambito do municipio; as
fontes internas, resultantes das receitas da prestacdo de servigos e as fontes alternativas de recursos, tal como a participagdo do
setor privado na implementagéo das agBes de saneamento no municipio.

13.11. Formas de obtencao de recursos

As principais fontes de financiamento disponiveis para o setor de saneamento basico do Brasil, desde a criagcdo do
Plano Nacional de Saneamento Basico (1971), sdo as seguintes:

. Recursos onerosos, oriundos dos fundos financiadores (Fundo de Garantia do Tempo de Servigo-FGTS e Fundo de
Amparo do Trabalhador-FAT); sédo captados através de operacdes de crédito e sdo gravados por juros reais;

. Recursos ndo onerosos, derivados da Lei Orcamentaria Anual (Loa), também conhecida como OGU (Orcamento
Geral da Unido) e, também, de orgamentos de estados e municipios; sdo obtidos via transferéncia fiscal entre entes federados, ndo
havendo incidéncia de juros reais;

. Recursos provenientes de empréstimos internacionais, contraidos junto as agéncias multilaterais de crédito, tais
como o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e Banco Mundial (BIRD);

. Recursos captados no mercado de capitais, por meio do langamento de agdes ou emissdo de debéntures, onde o
conceito de investimento de risco apresenta-se como principal fator decisério na inverséo de capitais no saneamento basico;

. Recursos préprios dos prestadores de servigos, resultantes de superavits de arrecadagao;

. Recursos provenientes da cobranga pelo uso dos recursos hidricos (Fundos Estaduais de Recursos Hidricos).

Os recursos onerosos preveem retorno financeiro e constituem-se em empréstimos de longo prazo, operados,
principalmente, pela Caixa Econdmica Federal, com recursos do FGTS, e pelo BNDES, com recursos préprios e do FAT. Os recursos
ndo onerosos ndo preveem retorno financeiro, uma vez que os beneficidrios de tais recursos ndo necessitam ressarcir os cofres
publicos.

Nos itens seguintes, apresentam-se os principais programas de financiamentos existentes e as respectivas fontes de
financiamento, conforme a disponibilidade de informag&es constantes dos 6rgdos envolvidos.

13.12. Fontes de captacao de recursos

De forma resumida, apresentam-se as principais fontes de captagéo de recursos, através de programas instituidos e
através de linhas de financiamento, na esfera federal e estadual:

> No ambito Federal:
e ANA - Agéncia Nacional de Aguas - PRODES/Programa de Gestdo de Recursos Hidricos, etc.;
e BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

. CEF - Caixa Econ6mica Federal - Abastecimento de Agua/Esgotamento Sanitario/Brasil Joga Limpo/Servicos
Urbanos de Agua e Esgoto, etc.;
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Ministério das Cidades - Saneamento para Todos, etc.;
Ministério da Saude (FUNASA);

FNMA - Fundo do Meio Ambiente;

COFIEX - Investimentos Externos;

Ministério do Meio Ambiente;

Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

> No ambito Estadual:

« FUNDAGUA- Fundo Estadual de Recursos Hidricos do Espirito Santo
¢ FUNDEMA - Fundo Estatual do Meio Ambiente.

13.13. Listagem de variados programas e as fontes de financiamento para o saneamento
Cumpre salientar que o municipio, na implementagdo das agdes necessarias para se atingir a universalizagdo do
saneamento, deverd selecionar o (s) programa (s) de financiamentos que melhor se adeque (m) as suas necessidades, fungdo,

evidentemente, de uma série de procedimentos a serem cumpridos, conforme exigéncias das instituicées envolvidas.

No quadro 13.13 é apresentado o resumo das fontes de financiamento para os servigos de saneamento.
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QUADRO 13.13.13.14 - FONTES DE FINANCIAMENTO PARA OS SERVICOS DE SANEAMENTO

Instituicdo

Programa Finalidade

Beneficiario

Origem dos Recursos

Itens Financiaveis

NOSSA CAIXA
NOSSO BANCO

PCM

Plano Comunitdrio de Melhoramentos Viabilizar
Obras de Saneamento através de parceria entre a
comunidade, Prefeitura Municipal e Nossa Caixa -
Nosso banco.

Prefeituras Municipais.

Reservas da Instituigdo.

Obras de construgdo de rede de captagao e de
distribuicdo de agua potavel, hidrémetros, obras de
escoamento de aguas pluviais, rede de coleta e destino de
esgoto.

Programa
de Investimentos Pulblicos em Poluigdo
Ambiental e Redugdo de Risco e de
Insalubridade em dreas habitadas por
Populagdo de Baixa Renda.

territorio nacional.

Emendas Parlamentares,
Contrapartidas dos Estados,
Municipios e Distrito Federal.

MPOG-SEDU PRO-SANEAMENTO Prefeituras, Governos Estaduais e do|FGTS - Fundo de Garantia por|Destina-se ao aumento da cobertura e/ou tratamento e
Distrito Federal, Concessionarias | Tempo de Servigo. destinagdo final adequados dos efluentes, através da
Agbes de saneamento para melhoria das |Estaduais e Municipais de Saneamento implantacdo, ampliagdo, otimizagdo e/ou reabilitagdo de
condicdes de salde e da qualidade de vida | e Orgdos Auténomos Municipais. Sistemas existentes e expansdo de redes e/ou ligagbes
da populagdo, aumento da eficiéncia dos prediais.
agentes de servigo, drenagem urbana, para
familias com renda média mensal de até
12 salarios minimos.
MPOG-SEDU PROSANEAR Prefeituras Municipais, Governos | Financiamento parcial com | Obras integradas de saneamento: abastecimento de agua,
AgOes | Estaduais e do Distrito Federal, | contrapartida e retorno do | esgoto sanitario, microdrenagem/instalagdes hidraulico
integradas de saneamento em aglomerados | Concessionarias Estaduais e Municipais empréstimo/FGTS. sanitarias e contengdo de encostas com agbes de
urbanos ocupados por populagdo de baixa|de Saneamento e Orgdos Auténomos participagdo comunitaria (mobilizagéo, educagdo
renda (até 3 saldrios minimos) com | Municipais. sanitaria).
precariedade e/ou inexisténcia de condigdes
sanitarias e ambientais.
MPOG-SEDU PASS Prefeituras Municipais, Governos | Fundo perdido com | Contempla agbes de abastecimento em  agua,
estaduais e Distrito Federal. contrapartida/orcamento da unido. |esgotamento sanitario, disposicdo final de residuos
Programa de Agdo Social em Saneamento sélidos. Instalagdes hidraulico-sanitdrias intradomiciliares.
Projetos integrados de saneamento nos
bolsGes de pobreza. Programa em cidades
turisticas.
MPOG-SEDU PROGEST Prefeituras Municipais, Governos | Fundo perdido / Orgamento da|Encontros técnicos, publicages, estudos, sistemas piloto
Estaduais e Distrito Federal. Unido. em gestdo e redugdo de residuos solidos; analise
Programa de Apoio 3 Gestdo do Sistema de Coleta econdmica de tecnologias e sua aplicabilidade.
e Disposi¢do Final de Residuos Sélidos.
MPOG-SEDU PRO-INFRA Areas urbanas localizadas em todo o|Orgamento Geral da Unido (OGU) - | Melhorias na infraestrutura urbana em areas degradadas,

insalubres ou em situagdo de risco.

MINISTERIO DA
SAUDE - FUNASA

FUNASA

Fundagdo Nacional de Saude Obras e servigos em
saneamento.

Prefeituras  Municipais e
Municipais de Limpeza Publica.

Servigos

Fundo perdido / Ministério da Saude

Sistemas de residuos sdlidos, servicos de drenagem para o
controle de maldaria, melhorias sanitarias domiciliares,
sistemas de abastecimento de dagua, sistemas de
esgotamento sanitario, estudos e pesquisa.

MINISTERIO DO
MEIO AMBIENTE

PROGRAMA DO CENTRO NACIONAL DE
REFERENCIA EM GESTAO AMBIENTAL
URBANA

Coletar e Organizar informag6es, Promover
o Intercambio de Tecnologias, Processos e
Experiéncias de Gestdo. Relacionada com o
Meio Ambiente Urbano

Servico publico aberto a toda a
populagdo, aos formadores de opinido,
aos profissionais que lidam com a
administracdo municipal, aos técnicos,
aos prefeitos e as demais autoridades
municipais.

Convénio do Ministério do Meio
Ambiente com a Universidade Livre
do Meio Ambiente.

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html/C2002017.HTML

81117



31/10/2024, 09:30

PROGRAMA DE CONSERVACAQ E
REVITALIZACAO DOS RECURSOS HIDRICOS

AgOes, Programas e Projetos no Ambito dos
Residuos Sdélidos.
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Municipios e AssociagBes participantes
do Programa de Revitalizagdo dos
Recursos nos quais seja identificada
prioridade de acdo na area de residuos
sélidos.

Convénios firmados com 6rgdos dos
Governo  Federal, Estadual e
Municipal, Organismo Nacionais e
Internacionais e Orgamento Geral
da Unido (OGU).

MINISTERIO DO
MEIO AMBIENTE
IBAMA

REBRAMAR

Rede Brasileira de Manejo Ambiental de Residuos
Sélidos.

Estados e Municipios em todo o

territorio nacional.

Ministério do Meio Ambiente.

Programas entre os agentes que geram residuos, aqueles
que o controlam e a comunidade.

MINISTERIO DO
MEIO AMBIENTE

LIXO E CIDADANIA LIXO E CIDADANIA

Retirada de criangas e adolescentes dos lixGes,
onde trabalham diretamente na catagdo ou
acompanham seus familiares nesta atividade.

Municipios em todo o territério

nacional.

Fundo perdido.

Melhoria da qualidade de vida.

MINISTERIO DA
CIENCIA E
TECNOLOGIA

PROSAB

Programa de Pesquisa em Saneamento Basico.
Visa promover e apoiar o desenvolvimento de
pesquisas na area de saneamento ambiental.

Comunidade académica e cientifica de
todo o territério nacional.

FINEP, CNPQ, Caixa Econdmica
Federal, CAPES e Ministério da
Ciéncia e Tecnologia.

Pesquisas relacionadas a: aguas de abastecimento, aguas
residudrias, residuos sdlidos (aproveitamento de lodo).

MPOG - Ministério de Planejamento, Orcamento e Gest&o - SEDU - Secretaria de Desenvolvimento Urbano.
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13.14. Descrigdao resumida de alguns programas de financiamento de grande interesse para implementacdao do PMSB

A seguir, encontram-se descritos, de forma resumida, alguns programas de grande interesse para implementacdo do PMSB, em nivel
federal.

PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS

Entre os programas instituidos pelo governo federal, o Programa Saneamento para Todos constitui-se no principal programa de destinado
ao setor de saneamento basico, pois contempla todos os prestadores de servigos de saneamento, publicos e  privados.

Visa a financiar empreendimentos com recursos oriundos do FGTS (onerosos) e da contrapartida do solicitante. Devera ser habilitado pelo
Ministério das Cidades e é gerenciado pela Caixa Econ6mica Federal. Possui as seguintes  modalidades:

. Abastecimento de Agua - destina-se a promogdo de agdes que visem ao aumento da cobertura ou da capacidade de produgdo do
sistema de abastecimento de agua;

. Esgotamento Sanitario - destina-se a promogéo de agdes para aumento da cobertura dos sistemas de esgotamento sanitario ou da
capacidade de tratamento e destinagdo final adequada dos efluentes;

. Saneamento Integrado - destina-se a promogdo de agdes integradas em areas ocupadas por populacdo de baixa renda. Abrange o
abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sélidos e de aguas pluviais, além de agGes relativas ao trabalho socioambiental nas
areas de educagdo ambiental, além da promogdo da participagdo comunitaria e, quando for o caso, ao trabalho social destinado a incluséo social de
catadores e aproveitamento econémico do material reciclavel, visando a sustentabilidade socioecondmica e ambiental dos empreendimentos.

. Desenvolvimento Institucional - destina-se a promogdo de agdes articuladas, viando ao aumento de eficiéncia dos prestadores de
servigos publicos. Nos casos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, visa a promogdo de melhorias operacionais, incluindo a reabilitagdo e
recuperagdo de instalagdes e redes existentes, redugdo de custos e de perdas; no caso da limpeza urbana e manejo de residuos soélidos, visa a promogdo
de melhorias operacionais, incluindo a reabilitagdo e recuperagdo de instalagbes existentes.

. Manejo de Residuos Soélidos e de Aguas Pluviais - no caso dos residuos soélidos, destina-se a promogdo de agdes com vistas ao
aumento da cobertura dos servigos (coleta, transporte, tratamento e disposigdo dos residuos domiciliares e provenientes dos servigos de salude, varrigéo,
capina, poda, etc.); no caso das aguas pluviais, promogdo de agdes de prevengdo e controle de enchentes, inundacGes e de seus danos nas areas
urbanas.

Outras modalidades incluem o manejo dos residuos da construcdo e demolicdo, a preservacdo e recuperagdo de mananciais e o
financiamento de estudos e projetos, inclusive os planos municipais e regionais de saneamento basico.
As condigGes gerais de concessdo do financiamento sdo as seguintes:

. em operagdes com o setor publico a contrapartida minima de 5% do valor do investimento, com excegdo na modalidade
abastecimento de agua, que é de 10%; com o setor privado é de 20%;

. 0s juros sdo de 6%, exceto para a modalidade Saneamento Integrado, que é de 5%;

. a remuneragdo da CEF é de 2% sobre o saldo devedor e a taxa de risco de crédito limitada a 1%, conforme a andlise cadastral do
solicitante.

PRODES

O PRODES (Programa Despoluicdo de Bacias Hidrograficas), criado pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA) em 2001, visa a incentivar a
implantagdo ou ampliagéo de estagBes de tratamento para reduzir os niveis de poluicdo em bacias hidrograficas, a partir de prioridades estabelecidas
pela ANA. Esse programa, também conhecido como “Programa de Compra de Esgoto Tratado”, incentiva financeiramente os resultados obtidos em
termos do cumprimento de metas estabelecidas pela redugdo da carga poluidora, desde que sejam satisfeitas as condigdes previstas em contrato.

Os empreendimentos elegiveis que podem participar do PRODES sdo: estagdes de tratamento de esgotos ainda n&o iniciadas, estagbes em
fase de construgdo com, no maximo, 70% do orcamento executado e estagdes com ampliagdes e melhorias que signifiquem aumento da capacidade de
tratamento e/ou eficiéncia.

PROGRAMA DE GESTAO DE RECURSOS HiDRICOS

Esse programa integra projetos e atividades que objetivam a recuperagdo e preservagdo da qualidade e quantidade de recursos hidricos
das bacias hidrograficas. O programa, que tem gestdo da ANA - Agéncia Nacional de Aguas, é operado com recursos do Orcamento Geral da Unido (ndo
oneroso-repasse do OGU). Deve ser verificada a adequabilidade da contrapartida oferecida aos porcentuais definidos pela ANA em conformidade com as
Leis das Diretrizes Orgamentarias (LDO).

As modalidades abrangidas por esse programa sdo as seguintes:
Despoluicdo de Corpos D’Agua

Sistema de transporte e disposigdo final adequada de esgotos sanitarios;
Desassoreamento e controle da erosdo;

Contengdo de encostas;

Recomposigdo da vegetagao ciliar.

Recuperacdo e Preservagao de Nascentes, Mananciais e Cursos D’Agua em Areas Urbanas

Desassoreamento e controle de erosdo;

Contengdo de encostas;

Remanejamento/reassentamento da populagdo;

Uso e ocupacgdo do solo para preservagao de mananciais;

Implantagdo de parques para controle de erosdo e preservagdo de mananciais;
Recomposigdo da rede de drenagem;

Recomposicdo de vegetagao ciliar;

Aquisicdo de equipamentos e outros bens.

Prevencao dos Impactos das Secas e Enchentes

Desassoreamento e controle de enchentes;

Drenagem urbana;

Urbanizagdo para controle de cheias, erosdes e deslizamentos;
Recomposigdo de vegetagao ciliar;

Obras para preservagao ou minimizagao dos efeitos da seca;
Sistemas simplificados de abastecimento de agua;

Barragens subterraneas.

PROGRAMAS DA FUNASA (FUNDAGAO NACIONAL DA SAUDE)
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A FUNASA é um 6rgdo do Ministério da Salde que detém a mais antiga e continua experiéncia em agdes de saneamento no Pais. Na busca
da redugdo dos riscos a saude, financia a universalizacdo dos sistemas de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e gestdo de residuos sélidos
urbanos. Além disso, promove melhorias sanitarias domiciliares, a cooperagdo técnica, estudos e pesquisas e agbes de saneamento rural, contribuindo
para a erradicagdo da extrema pobreza.

Cabe a FUNASA a responsabilidade de alocar recursos ndo onerosos para sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
manejo de residuos sélidos e melhorias sanitarias domiciliares prioritariamente para municipios com populagdo inferior 50.000
habitantes e em comunidades quilombolas, assentamentos e areas rurais.

As acdes e programas em Engenharia de Salde Publica constantes dos financiamentos da FUNASA s&o os seguintes:

. Saneamento para a Promogdo da Saude;

. Sistema de Abastecimento de Agua;

. Cooperagéo Técnica;

. Sistema de Esgotamento Sanitario;

. Estudos e Pesquisas;

. Melhorias Sanitarias Domiciliares;

. Melhorias habitacionais para o Controle de Doengas de Chagas;
. Residuos Sélidos;

. Saneamento Rural;

. Projetos Laboratoriais.

13.14.1. Instituicdes com financiamentos onerosos

Outas alternativas possiveis, dentre as instituiges com financiamentos onerosos, podem ser citadas as seguintes:
BNDES/FINEM
O BNDES podera financiar os projetos de saneamento, incluindo:

Abastecimento de agua;

Esgotamento sanitario;

Efluentes e residuos industriais;

Residuos sélidos;

Gest&o de recursos hidricos (tecnologias e processos, bacias hidrograficas);
Recuperagdo de areas ambientalmente degradadas;

Desenvolvimento institucional;

Despoluigdo de bacias, em regides onde ja estejam constituidos Comités;
Macrodrenagem.

Os principais clientes do Banco nesses empreendimentos séo os Estados, Municipios e entes da Administragdo Publica Indireta de todas as
esferas federativas, inclusive consdrcios publicos. A linha de financiamento Saneamento Ambiental e Recursos Hidricos baseia-se nas diretrizes do
produto BNDES FINEM, com algumas condigGes especificas, descritas no quadro 13.14.

QUADRO 13.15.13.16 - TAXA DE JUROS

Apoio Direto: (operagao feita diretamente com o BNDES) Custo Financeiro + Remuneracdo Basica do BNC
Apoio Indireto: Custo Financeiro + Remuneragdo Basica do BNC
(operacdo feita por meio de instituigdo financeira credenciada) Remuneragdo da Instituigdo Financeira Credenci

. Taxa de Risco de Crédito: até 4,18% a.a., conforme o risco de crédito do cliente, sendo 1,0% a.a. para a administragdo publica
direta dos Estados e Municipios.

. Taxa de Intermediagdo Financeira: 0,5% a.a. somente para médias e grandes empresas; Municipios estdo isentos da taxa.

. Remuneragdo: Remuneragdo da Instituicdo Financeira Credenciada sera negociada entre a instituicdo financeira credenciada e o
cliente.

. Participagdo: A participagdo maxima do BNDES no financiamento ndo devera ultrapassar a 70% dos itens financiaveis, no entanto,
esse limite pode ser aumentado para empreendimentos localizados nos municipios beneficiados pela Politica de Dinamizagdo Regional (PDR).

. Prazo: O prazo total de financiamento sera determinado em fungdo da capacidade de pagamento do empreendimento, da empresa
e do grupo econdmico.

. Garantias: Para apoio direto serdo aquelas definidas na analise da operagdo, Para apoio indireto serdo negociadas entre a

instituicdo financeira credenciada e o cliente.

Para a solicitacdo de empréstimo junto ao BNDES, faz-se necessaria a apresentagdo de um modelo de avaliagdo econdémica do
empreendimento. O proponente, na apresentagdo dos estudos e projetos e no encaminhamento das solicitagdes de financiamento referentes a
implantagdo e ampliagdo de sistemas, deve apresentar a Avaliagdo Econdmica do correspondente empreendimento. Esta deverd incluir os critérios e
rotinas para obtengdo dos resultados econémicos, tais como calculo da tarifa média, despesas com energia, pessoal, etc. As informagdes devem constar
em um capitulo do relatério da avaliagdo socioecondmica, onde serdo apresentadas as informagdes de: nome (estado, cidade, titulo do projeto);
descrigdo do projeto; custo a pregos constantes (investimento inicial, complementares em ampliacges e em reformas e reabilitagdes); valores de
despesas de exploragdes incrementais; receitas operacionais e indiretas; volume consumido incremental e populagdo servida incremental.

Na analise, serdo selecionados os seguintes indices econémicos: populagdo anual servida equivalente, investimento, custo, custo
incremental médio de longo prazo - CIM e tarifa média atual. Também devera ser realizada uma caracterizagdo do municipio, com breve histérico, dados
geograficos e demograficos, dados relativos a distribuigdo espacial da populagdo (atual e tendéncias), uso e ocupagdo do solo, sistema de transporte e
transito, sistema de saneamento basico e dados econémico-financeiros do municipio.

Quanto ao projeto, deverdo ser definidos seus objetivos e metas a serem atingidas. Devera ser explicitada a fundamentagdo e justificativas
para a realizag&o do projeto, principais ganhos a serem obtidos com sua realizagdo do nimero de pessoas a serem beneficiadas.

Banco Mundial
A busca de financiamentos e convénios via Banco Mundial deve ser uma alternativa interessante para a viabilizagdo das agGes. A entidade
é a maior fonte mundial de assisténcia para o desenvolvimento, sendo que disponibiliza cerca de US$30 bilhdes anuais em empréstimos para os seus

paises clientes. O Banco Mundial levanta dinheiro para os seus programas de desenvolvimento recorrendo aos mercados internacionais de capital e junto
aos governos dos paises ricos.
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A postulag&o de um projeto junto ao Banco Mundial deve ocorrer através da SEAIN (Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do
Planejamento). Os 6rgdos publicos postulantes elaboram carta consulta a Comissdo de Financiamentos Externos (COFIEX/SEAIN), que publica sua
resolugdo no Diario Oficial da Unido. E feita entdo uma consulta ao Banco Mundial e o detalhamento do projeto é desenvolvido conjuntamente. A
Procuradoria Geral da Fazenda Federal e a Secretaria do Tesouro Nacional entdo analisam o financiamento sob diversos critérios, como limites de
endividamento, e concedem ou ndo a autorizacdo para contrai-lo. No caso de estados e municipios, é necessaria a concesséo de aval da Unido. Apds essa
fase, é enviada uma solicitagdo ao Senado Federal, e é feito o credenciamento da operagdo junto ao Banco Central - FIRCE - Departamento de Capitais
Estrangeiros.

O Acordo Final é elaborado em negociagdo com o Banco Mundial, e é enviada carta de exposicdo de motivos ao Presidente da Republica
sobre o financiamento. Apos a aprovacdo pela Comissdo de Assuntos Econémicos do Senado Federal (CAE), o projeto € publicado e sdo determinadas as
suas condigOes de efetividade. Finalmente, o financiamento é assinado entre representantes do mutuario e do Banco Mundial.

O Banco tem exigido que tais projetos sigam rigorosamente critérios ambientais e que contemplem a Educacdo Ambiental do publico
beneficidrio dos projetos financiados.

BID - PROCIDADES

O PROCIDADES é um mecanismo de crédito destinado a promover a melhoria da qualidade de vida da populagdo nos municipios brasileiros
de pequeno e médio porte. A iniciativa é executada por meio de operagdes individuais financiadas pelo Banco Interamericano do Desenvolvimento (BID).

O PROCIDADES financia agdes de investimentos municipais em infraestrutura basica e social incluindo: desenvolvimento urbano integrado,
transporte, sistema vidrio, saneamento, desenvolvimento social, gestdo ambiental, fortalecimento institucional, entre outras. Para serem elegiveis, os
projetos devem fazer parte de um plano de desenvolvimento municipal que leva em conta as prioridades gerais e concentra-se em setores com maior
impacto econdmico e social, com enfoque principal em populagdes de baixa renda. O PROCIDADES concentra o apoio do BID no plano municipal e
simplifica os procedimentos de preparagdo e aprovacdo de projetos mediante a descentralizagdo das operagdes. Uma equipe com especialistas,
consultores e assistentes atua na representagdo do Banco no Brasil (CSC/CBR) para manter um estreito relacionamento com os municipios.

O programa financia investimentos em desenvolvimento urbano integrado com uma abordagem multissetorial, concentrada e coordenada
geograficamente, incluindo as seguintes modalidades: melhoria de bairros, recuperagao urbana e renovagao e consolidagdo urbana.

14. ARRANJO INSTITUCIONAL

A partir da definigdo dos objetivos e metas no Plano Municipal de Saneamento Basico, o presente item trata das propostas de alternativas
institucionais para as atividades de planejamento, prestagdo, regulagdo, fiscalizagdo e controle social dos servigos. Para tanto, define diretrizes para a
criagdo, a reformulagdo ou o fortalecimento dos 6rgdos e entidades existentes, assim como para a elaboragdo de contratos e convénios, considerando as
possibilidades de cooperagéo regional, para suprir deficiéncias e ganhar economia de escala.

Tais propostas incluirdo, quando cabivel, a formulagdo de mecanismos institucionais de articulagdo e integragdo das politicas, programas e
projetos de saneamento bdsico, com outros setores relacionados, como a salde, habitagdo, meio ambiente, educagdo etc., visando a efetividade da
implementagédo do Plano Municipal de Saneamento Basico. Além disso, serd tratada a possibilidade de incluir instrumentos econdmicos nas normas
municipais, com vistas a incentivar a adogdo das medidas sugeridas.

As propostas do presente item baseiam-se na Lei n® 11.445/2007, que estabelece as Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico, que
trouxe, apds um longo periodo de discussdes, uma politica publica para o setor.

Uma das alteragdes mais significativas trazidas pela Lei n°11.445/2007 foi a separagdo das fungdes de planejamento, regulagdo,
fiscalizagdo e prestacdo dos servicos de saneamento basico, podendo ser desempenhadas por atores diferentes, e portanto, trazendo novos direitos e
obrigag@es ao titular: enquanto o planejamento fica a cargo do Municipio e é indelegavel, a prestacdo pode ser realizada por um dérgéo publico municipal
ou uma concessionaria publica ou privada. Ja regulagdo e a fiscalizagdo cabem ao préprio Municipio ou a uma entidade independente, com autonomia
administrativa, financeira e decisoria, criada pelo Estado ou sob a forma de um consdrcio pubico.

Para cada uma dessas atividades, cabe a definicdo de alternativas especificas, conforme detalhado a seguir:

. Planejamento: atividade indelegavel, devendo ser exercida pelo Municipio (titular). Para tanto, deverdo ser definidas diretrizes e
alternativas institucionais para instituir uma organizagdo municipal de planejamento do saneamento basico;

. Prestacdo: podera ser exercida diretamente pelo titular ou mediante delegag&o. Quando prestada pelo Municipio, deverdo ser
fixadas diretrizes para organizagdo direta da prestagdo dos servigos, incluindo os termos de contrato de gestdo. Para as delegadas, deverdo ser definidas
diretrizes para elaboragdo de contratos de programa, concessao ou permissdo ou ainda de contratos parciais (administrativos, de PPP ou outros);

. Regulagdo e fiscalizagdo: também poderdo ser exercidas diretamente pelo titular ou mediante delegagdo. Quando exercidas pelo
titular, cabera fixar diretrizes para a regulagdo dos servicos. Em caso de delegagdo, cabera definir diretrizes para a elaboragdo dos convénios de
cooperagdo nos termos da Lei n® 11.107/2005 (gestdo associada e consorcios publicos). Inclui-se ainda neste item as diretrizes gerais relacionadas a
direitos e deveres dos usuarios e dos prestadores;

. Controle social: atividade indelegavel, devendo ser exercida por meio do Municipio (titular). Cabe aqui propor mecanismos de
participacdo que garantam a efetividade dos instrumentos de controle social e de transparéncia e divulgagdo dos objetivos e metas e dos respectivos
indicadores de avaliagdo, bem como do acompanhamento das atividades de planejamento e regulagao.

Essas inovagGes da lei visam a contribuir para a celeridade da universalizagdo dos servigos, sendo necessario uma dinamica assentada na
seguinte ldgica:

. orgdo de planejamento (titular): atua em nome da sociedade no sentido de estabelecer o que se quer e para quando se quer;
. prestador: cumpre o estabelecido no Plano, definido pelo ente de planejamento;

. regulador: acompanha o cumprimento das metas, agindo nas corregdes e aplicando as sangdes quando couber; e

. sociedade: atua no controle social em todas as etapas.

Cumpre destacar que o Plano Municipal de Saneamento Basico devera necessariamente ser observado na prestagédo dos servigos. A Lei n®
11.445/2007 evidencia o papel fundamental do Plano na definicdo das prioridades de investimento, metas e objetivos, de forma a orientar a atuagdo dos
prestadores. Nesse sentido, destaca-se que os contratos firmados antes da vigéncia do Plano deverdo ser revistos, quando cabivel, para adaptar-se as
novas prioridades do Municipio.

Reforgando esse entendimento, a Lei n® 11.445/2007 determina que a entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos deve verificar se o
prestador cumpre o Plano Municipal de Saneamento Béasico, na forma das disposicbes legais, regulamentares e contratuais, sendo clara a necessidade do
prestador dos servigos adequar-se ao Plano, inclusive em relagdo aos planos de investimentos e os projetos relativos ao contrato.

14.1. Planejamento
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O Plano Municipal de Saneamento Basico € o principal instrumento de planejamento da politica de saneamento basico do Municipio.
Todavia, o planejamento ndo se encerra com a conclusdo do Plano, pois é preciso ainda organizar sua implementagdo, de modo a dar execugdo para suas
metas, atingir os objetivos propostos e garantir a eficiéncia das agGes.

Conforme ja mencionado, o planejamento é atividade indelegavel, devendo ser exercido pelo Municipio, nos termos da Lei n® 11.445/2007
e estar articulado com outros estudos que abranjam a mesma regido.

Os servigos devem ser planejados a partir de uma articulagdo entre as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de
combate a pobreza e de sua erradicagdo, de protegdo ambiental, de recursos hidricos, incluindo o plano de bacia hidrogréfica, de promogéo da salde, e
outras de relevante interesse social, voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais o saneamento basico seja fator determinante. Essa
articulagdo deve ser considerada no planejamento, com vistas a integrar as decisGes sobre varios temas que, na pratica, incidem sobre um mesmo
territorio.

Segundo a Lei n°® 11.445/2007, a atividade de planejamento deve ter carater permanente, ndo se limitando a elaboragdo do Plano. Para
garantir essa dinamica, a lei exige do titular:

. a revisdo periddica do Plano, em prazo ndo superior a 4 anos, anteriormente a elaboragédo do Plano Plurianual;

. e a criagdo e manutengdo de um sistema de informag8es sobre os servigos, articulado com o Sistema Nacional de Informagdes em
Saneamento (SNIS).

Embora a lei ndo mencione expressamente, deve haver uma correspondéncia necessaria do plano de saneamento com o Plano Diretor,
instrumento basico da politica de desenvolvimento urbano, objeto do art. 182 da Constituicdo.

14.2. Alternativas institucionais para o Planejamento

As alternativas a seguir foram propostas de modo a adequar as exigéncias da Lei n® 11.445/2007 a realidade do Municipio, focando em
estruturas factiveis e que possam ser objetivamente concretizadas para a implementacdo imediata do Plano. Cabe salientar que tais propostas foram
pensadas para um primeiro momento (periodo de 4 anos) e podem ser revistas ao longo do seu desenvolvimento, considerando se tratar de um processo
para os proximos 20 anos.

Na elaboragdo das propostas, foram priorizadas solugdes onde um Unico érgdo municipal possa ser responsavel pelo maximo de atividades
correlatas, sem que se tenha que criar varios 6rgdos para atividades muito especificas, o que tem se mostrado ineficiente.

14.2.1.1. Comité Técnico Permanente

Os recursos e mecanismos necessarios para avaliagdo, fiscalizagdo e monitoramento do PMSB devem ser estipulados a fim de auxiliar o
poder publico (municipal, estadual e/ou federal) na andlise, durante e apds a conclusdo e implantagdo do Plano, da garantia do cumprimento dos
objetivos e metas do plano, bem como dos impactos das suas ages na qualidade de vida da populagdo contemplada.

Quanto aos recursos humanos e administrativos, sugere-se a constituicdo de um Comité Técnico Permanente para acompanhamento e
avaliagdo, formado por representantes (autoridades e/ou técnicos) das instituigbes do poder publico municipal, estadual e federal relacionadas com o
saneamento ambiental. Além destas representages, o comité pode contar com membros do Conselho do Plano Diretor Municipal, no qual também
podem auxiliar no acompanhamento e avalicdo do PMSB.

O Comité devera acompanhar e avaliar a implementacdo do PMSB, monitorando a implantagdo das agBes e os resultados alcangados,
garantindo que os objetivos do Plano sejam gradativamente atingidos. Assim, a seguir serdo indicadas diretrizes especificas para a sua
institucionalizagdo.

14.2.1.2. Diretrizes para institucionalizacdao de um Comité Técnico Permanente

v Atribuigdes:

Entre as atividades de planejamento a serem desenvolvidas pelo Comité Técnico Permanente, deve constar, no minimo, o seguinte:

. manejo e atualizagdo do Sistema Municipal de InformagGes sobre Saneamento Basico;

. atualizacdo da base cadastral urbana e imobilidria do Municipio com foco nas avaliagdes de cobertura dos servigos;

. apoio e reciprocidade de agdo, junto ao Ente Regulador dos servigos, conforme propostas a seguir, no que se refere a avaliagdo do
cumprimento das metas fixadas no Plano;

. articulagdo com possiveis prestadores dos servigos;

. elaboragdo dos insumos necessarios para Revisdo e Atualizagdo do presente Plano, nos termos da lei;

. instituicdo de Instrumentos Econémicos;

. organizagdo de campanhas de comunicagdo social, visando a conscientizagdo da populagdo no que se refere aos temas

relacionados ao saneamento basico, tais como a reciclagem e utilizagdo racional da agua.

Dentre essas atribuigbes, cabe destacar o papel fundamental do Comité Técnico Permanente na articulagdo entre o Municipio, os
Prestadores e o Ente Regulador, para implementagdo do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Propde-se ainda que o Comité Técnico Permanente venha a atuar também nas atividades de Controle Social. Nesse caso, a representagdo
da sociedade civil, prestadores de servigos e usuarios sera garantida por meio da realizagdo de reunides, oficinas, consultas publicas e outros encontros a
serem definidos. Essa é uma forma de aproveitar a estrutura do Comité para desempenhar as atividades de planejamento e controle social, ao invés de
propor a criagdo de um drgédo para cada uma dessas atividades. Para tanto, sugere-se incluir ainda a seguinte atribuigdo para o Comité:

. organizagdo de oficinas, consultas publicas e outros encontros a serem definidos para a discussdo de temas relacionados com o
Plano, garantida a participagdo dos prestadores, usuarios e sociedade civil.

v Instrumentos Econémicos

O Comité Técnico Permanente ainda pode atuar na criagdo e obtencdo de financiamento para Instrumentos Econémicos, que funcionam
como um contraponto aos mecanismos de comando-controle, na medida em que induzem os agentes a adotarem praticas ambientalmente adequadas,
no caso, ao setor do saneamento basico, em troca de incentivos e beneficios. A seguir, serdo elencadas alternativas de Instrumentos Econdmicos
passiveis de serem adotadas pelo Municipio.

a) Pagamentos por Servigos Ambientais (PSA)

O Programa de Pagamento por Servigos Ambientais - PSA, é direcionado ao proprietario de area rural e/ou outros facilitadores na
promogdo de servigos ambientais, no Estado do Espirito Santo, que destinar parte de sua propriedade para fins de preservagdo, conservagdo e
recuperagdo do meio ambiente e dos Recursos Hidricos que atenda as exigéncias da Lei n® 8.995, de 22/09/2008

O PSA tem como objetivo contribuir para a conservagdo e recuperagdo dos servicos prestados pela natureza, denominados servigos
ambientais de suporte, de provisdo e de regulacdo das fungdes hidricas, ambientais e/ou ecossistémicas, recompensando financeiramente o proprietario
rural ou outro facilitador na sua promogdo. O PSA sera composto pelos seguintes subprogramas:

. conservagdo e melhoria dos solos e dos recursos hidricos;
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. conservagao e incremento da biodiversidade;
. mudancgas climaticas.

Essas praticas, de ades&o voluntaria, devem contribuir efetivamente para o aumento da cobertura florestal e a protegédo e recuperagdo de
mananciais, gerando beneficios para a bacia hidrografica e a populagdo que habita a regido, que passara a contar com uma maior disponibilidade de
agua, ao longo dos anos.

i Os recursos para o financiamento do projeto podem advir dos tesouros publicos - federal, estadual e municipal, de fundos, como o
FundAgua, ou de outro arranjo institucional estabelecido, para o Municipio.

b)  FUNDAGUA
o FundAgua é destinado a captagdo e a aplicagdo de recursos, como um dos instrumentos da Politica Estadual de Recursos Hidricos e para

viabilizar a manutencgdo e recuperagdo da cobertura florestal do Estado, de modo a dar suporte financeiro e auxiliar a implementagdo destes objetivos,
vinculado a Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - SEAMA. A Lei 8.960/2008 dispde sobre o fundo e os

Art. 1° O Fundo Estadual de Recursos Hidricos - FUNDAGUA, Unidade Gestora vinculada a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos - SEAMA, é um instrumento para aplicacdo de recursos financeiros destinados a gestdo de recursos hidricos no Espirito Santo e
implementagdo do mecanismo de pagamento por servigos ambientais.

Art. 3° Constituem recursos do FUNDAGUA:

I - parcela do produto da arrecadagdo proveniente da compensagdo financeira dos “royalties” do petrdleo e do gas natural, contabilizados
pelo Estado do Espirito Santo, sendo:

a) 1% (um por cento) no exercicio financeiro de 2008;

b) 2% (dois por cento) no exercicio financeiro de 2009; e,

c) 3% (trés por cento) no exercicio financeiro de 2010 em diante.

II - o resultado de aplicagdes de multas cobradas dos infratores da legislacdo de uso dos recursos hidricos;

III - cota parte integral da compensacdo financeira de recursos hidricos recebidos pelo Estado do Espirito Santo;

1V - recursos consignados nos orgamentos publicos municipal, estadual e federal, por disposicdo legal ou orgamentaria;
V - doagbes e transferéncias, financeiras ou ndo, de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas;

VI - empréstimos e outras contribuigdes financeiras de entidades nacionais e internacionais;

VII - recursos de transferéncias negociadas e ndo onerosas, junto a organismos nacionais e internacionais de apoio e fomento;
VIII - recursos oriundos da amortizagdo, corregdo, juros e multas dos financiamentos efetuados pelo proprio Fundo.

IX - recursos patrimoniais;

X - quaisquer outras receitas vinculadas ao FUNDAGUA.

Art. 7° Os recursos do FUNDAGUA, reembolsaveis ou ndo, serdo aplicados nas seguintes modalidades:

I - programas e projetos;

II - programa de pagamento por servigos ambientais (PSA);

III - financiamentos.

Art. 12° Os programas e projetos poderdo resultar de demanda espontanea ou estimulada.

8§ 1° Nos casos de demanda espontdnea, o proponente deverd protocolar proposta de apoio a programa ou projeto na Secretaria
Executiva, a quem competira emitir parecer para deliberagdo do Conselho Gestor.

8§ 2° Nos casos de demanda estimulada, a SEAMA encaminhara proposta de apoio a programas e projetos para deliberagdo do Conselho
Gestor.

§ 3° Sendo estimulada a demanda, cabera a Secretaria Executiva mobilizar, cadastrar, analisar e aprovar as solicitagdes de apoio.

§ 4° A fiscalizagdo e o acompanhamento técnico-financeiro das modalidades de que trata o caput desse artigo serdo de responsabilidade
da Secretaria Executiva do FUNDAGUA.

Art. 13° A SEAMA podera ser beneficiaria dos recursos do FUNDAGUA, devendo para tanto instituir programas e projetos para deliberagdo
do Conselho Gestor.

v Organizacdo do Comité Técnico Permanente

Para conferir funcionalidade ao Comité, sugere-se que seu instrumento de criagdo (Decreto) aborde diretrizes basicas para sua
organizagdo, contendo, no minimo:

os membros representantes da Administragdo Municipal;
os critérios de indicagdo (qualificagdo requerida);
0s objetivos;
a periodicidade das reunides ordinarias e condicionantes para reunides extraordinarias;
as atividades a serem desenvolvidas com base nas metas do Plano e nos instrumentos de avaliagdo do cumprimento das metas,
junto aos Entes Reguladores;
. divisdo de tarefas, considerando o perfil da equipe técnica e os setores de vinculagdo de cada um.

v Composicao
O Comité Técnico Permanente deve ser composto por técnicos e/ou especialistas dos érgéos e entidades municipais com relacdo direta

e/ou indireta com os servigos de saneamento basico. No Municipio Itapemirim é imprescindivel a presenga dos seguintes 6rgdos, tendo em vista sua
relagdo direta com os servigos:
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. Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos;
. SAAE;
. Secretaria de Servigos Publicos.

Também se propOe a presenga dos seguintes 6rgdos, por sua importancia em relacdo aos servigos e como forma de garantir a articulagdo
necessaria entre as politicas, programas e projetos de saneamento bdsico com outros setores relacionados:

. Secretaria Municipal de Saude;
. Secretaria Municipal de Educagdo.

v Mecanismos de criagao

A rigor, o Comité Técnico Permanente pode ser criado tanto por Decreto do Prefeito Municipal, como por Portaria de uma autoridade, como
um Secretario Municipal. Entretanto, considerando que o Decreto é ato do Chefe do Poder Executivo e a Portaria assiste a autoridades investidas de
poderes menores, juridicamente a Portaria encontra-se em nivel inferior ao Decreto, razdo pela qual propde-se que o Comité Técnico Permanente seja
criado por meio de Decreto.

Nesse sentido, cabe salientar que o instrumento de criagdo do Comité Técnico Permanente deve ser previsto na lei de instituicdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico.

14.3. Prestagao

A Lei n°® 11.445/2007 adotou um conceito amplo de saneamento basico, considerando as infraestruturas e instalagGes operacionais de
quatro categorias de servigos: 1. abastecimento de agua; 2. esgotamento sanitario; 3. limpeza urbana e manejo de residuos sélidos; e 4. drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas.

No Municipio de Itapemirim, a prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, é de responsabilidade do SAAE.
Os servicos de drenagem de aguas pluviais sdo de responsabilidade da Secretaria de Obras e Servigos Urbanos e o manejo de residuos solidos é de
responsabilidade da Secretaria de Servigos Publicos.

Em primeiro lugar, serdo abordadas diretrizes gerais para prestagdo, que se aplicam a todos os servicos. Em seguida serdo abordadas
alternativas institucionais para a prestacdo direta pelo Municipio e posteriormente diretrizes especificas para cada servigo.

14.4. Diretrizes gerais para prestacao

) As diretrizes a seguir baseiam-se nos Programas, Projetos e Agdes objeto do Produto 5 - Programas, Projetos e Agdes e Hierarquizagdo das
Areas e/ou Programas de Intervencgdo Prioritarios para os Servigos de Saneamento Basico.

v Recomposicdo de APP e nascentes

Tendo em vista o programa relativo a recuperagdo de APPs e nascentes, cabe destacar a possibilidade de implantagdo de um programa de
Pagamento por Servigos Ambientais (PSA) por lei municipal, possibilitando que essa recuperagdo possa ser total ou parcialmente financiada no ambito
dessa sistematica (PSA). Nesse sentido, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) desenvolveu o Manual Operativo do Programa Produtor de Agua, para
auxiliar os municipios, entre outros entes, na obtengdo de recursos. O PSA, assim como outros Instrumentos Econémicos, ja foram detalhados no item
referente ao Planejamento dos servigos.

v Financiamento

A Lei n® 11.445/2007 estabelece, como um dos principios fundamentais do saneamento basico, a eficiéncia e a sustentabilidade
econdémico-financeira dos servigos assegurada, sempre que possivel, mediante a cobranga pela sua prestacdo. Se ndo ha cobrancga especifica, os custos
da prestagdo dos servigcos e os respectivos investimentos sdo financiados pelo Tesouro Municipal, ndo se caracterizando, dessa forma, um modelo
institucional sustentavel para a implantagdo de metas e objetivos voltados a melhoria dos servigos, da saude publica e da qualidade ambiental.

Atualmente, o servigo de sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario séo cobrados pelo SAAE, sendo que a taxa de servigo
de esgotamento s6 contempla as comunidades que sdo atendidas pelo mesmo. Quanto ao servigos de drenagem urbana, limpeza urbana e manejo de
residuos solidos ndo foram encontrados informagdes referente a cobranca pela realizagdo dos mesmos. Dessa forma, propde-se que se implantem
sistemas de cobranga adequado para cada um dos servigos de saneamento basico, de acordo com os termos do art. 29, da Lei n® 11.445/2007.

E importante salientar que a cobranga a ser instituida deve ser progressiva, iniciando-se com valores baixos para conscientizar a populagio
dessa nova necessidade e, ao longo do tempo, ajustar-se a realidade do custo dos servigos, garantida a tarifa social. Essa nova cobranga deve ser objeto
de campanhas de comunicag&o social como forma de divulgar a importéncia do saneamento basico e de sua sustentabilidade econémico-financeira.

Considerando as propostas de agGes de conscientizacdo da populagdo em varios temas relacionados ao saneamento basico, propde-se a
realizagdo de campanhas sistematicas de comunicagéo social e oficinas, a serem conduzidas no ambito do Comité Técnico Permanente. Essas campanhas
e oficinas explicitam a importancia da integragdo permanente entre os 6rgdos municipais e a populagdo, no tratamento das questdes relacionadas com o
saneamento basico.

14.5. Alternativas institucionais e diretrizes para a prestacédo dos servigos diretamente pelo municipio

Conforme ja mencionado, no Municipio de Itapemirim, a prestagdo dos servicos de drenagem de &guas pluviais e manejo de residuos
solidos é de responsabilidade da Administragdo Publica Direta, por intermédio da Secretaria de Obras e Servigos Urbanos e Secretaria de Servigos
Publicos, respectivamente.

Para a prestagdo direta, sdo diretrizes a serem consideradas pelo Municipio:

. a criagdo de um Departamento para gestdo dos servigos de residuos e drenagem no &mbito da Secretaria de Obras e Servigos
Urbanos e Secretaria de Servigos Publicos;

. a sustentabilidade financeira, a partir de dotagGes orcamentdrias consistentes, assentada, na medida do possivel, em recursos
vinculados a cobranga de taxa dos servigos, conforme ja mencionado;

. a gestdo por resultados: uma vez assegurada a sustentabilidade do servigo, sua eficacia pode ser avaliada no ambito do Ente
Regulador, detalhado no item referente as alternativas para regulacdo.

14.6. Diretrizes para a prestacdo dos Servicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos
Conforme mencionado, no Municipio de Itapemirim os servigos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos s&o prestados pelo
Municipio por intermédio da Secretaria Municipal de Servigos Publicos. Todos os Residuos Sdlidos Domésticos (RSD) coletados inicialmente sdo

encaminhados para uma area de transbordo na localidade Itaipava e posteriormente sdo encaminhados para a destinagdo final na CTRCI - Central de
Tratamento de Residuos de Cachoeiro de Itapemirim LTDA, localizada no municipio de Cachoeiro de Itapemirim.
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A CTRCI possui licenga de operagdo emitida pelo IEMA - Instituto Estadual de Meio Ambiente com validade de 4 anos. A destinagdo final
dos RSD do municipio de Itapemirim pode ser considerada como uma solugdo institucional adequada. O municipio ndo possui usina de triagem e
compostagem de residuos.

A Lei n® 12.305/2012, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, estabelece como um de seus instrumentos o incentivo a adogdo
de consorcios ou de outras formas de cooperagdo entre os entes federados, com vistas a elevagdo das escalas de aproveitamento e a redugdo dos custos
envolvidos, devendo a atuagdo do Estado apoiar e priorizar as iniciativas consorciadas ou compartilhadas entre dois ou mais Municipios. A Unido e os
Estados priorizam o financiamento de projetos de iniciativa consorciada ou compartilhada entre Municipios.

No que se refere ao Plano de Gestdo Integrada dos Residuos Sélidos (PGIRS), previsto pela Lei n® 12.305/2012, que dispde sobre a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, o Municipio pode buscar promover convénios de cooperagdo técnica com instituicdes de ensino superior para o apoio a
elaboragdo do Plano.

Para aumentar o indice de aproveitamento de residuos reciclaveis, cabera fortalecer a relagdo institucional existente entre o Municipio de
Itapemirim e a ASCAMARI - Associagdo de Catadores de Materiais Reciclaveis, por meio da capacitagdo sistematica de pessoal e do eventual repasse de
verbas para apoia-los, por meio de convénio. Além disso, ressalta-se a oportunidade de o Municipio encaminhar essas entidades para adesdo ao
Programa Capixaba de Materiais Reciclaveis.

Com relagdo a area rural, serdo indicadas, posteriormente, alternativas institucionais para atingir a universalizagdo e melhor eficiéncia na
prestagao dos servigos.

14.7. Diretrizes para a prestacao dos Servicos de Drenagem Urbana e Manejo de i\guas Pluviais

Assim como os servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, a drenagem urbana e o manejo de aguas pluviais é prestado
diretamente pelo Municipio. Nesse caso, por intermédio da Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos.

A drenagem e o manejo de &guas pluviais urbanas passaram a integrar o escopo do saneamento basico com a edicdo da Lei n®
11.445/2007. Antes disso, ndo estava clara essa aderéncia. Isso se comprova, no Pais, pelo fato de os servigos de agua e esgoto, em maior grau, e os de
limpeza urbana, em menor grau, terem estruturas institucionais e sustentabilidade financeira mais condizentes com um servigo publico, do que os
servigos de drenagem. Por isso mesmo, no ambito do Plano, a proposta é institucionalizar a drenagem urbana como um servigo publico, de acordo com
as diretrizes especificadas a seguir.

Segundo a Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos e relatos da populagdo, o Municipio de Itapemirim apresenta alguns pontos de
alagamento.

Nesse sentido, e considerando o contexto atual de institucionalizagdo dos servigcos de drenagem urbana, ndo se considera uma alternativa
viavel a delegacdo desses servigos, o que ressalta a importancia do fortalecimento institucional da Secretaria, a partir da contratagdo de pessoal para
ampliar a mdo de obra e da capacitagdo técnica e gerencial dos funcionarios alocados nos servigos, inclusive com vistas a elaboragdo do Plano Diretor de
Drenagem Urbana (PDDU). Isso é fundamental para que o Municipio esteja apto a cumprir o Plano de forma a melhorar a qualidade de vida da populagdo
e eliminar inundag0es e erosdes.

Com relagéo a area rural, serdo indicadas, posteriormente, alternativas institucionais para atingir a universalizagdo e melhor eficiéncia na
prestagdo dos servigos.

14.8. Alternativas para prestacdo dos servicos de agua e esgoto

Atualmente, em Itapemirim, a prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario sdo de responsabilidade do SAAE.

Considera-se também como alternativa para a prestacdo desses servigos no municipio de Itapemirim, a concessé&o privada.

A principal vantagem potencial da concessdo dos servigos a companhias privadas nacionais ou estrangeiras é a possibilidade de atrair
capital privado para investir na melhoria e ampliacdo da infraestrutura, numa época de recursos publicos escassos e comprometidos com o pagamento
de dividas. Para assegurar que este objetivo seja cumprido satisfatoriamente, no entanto, é preciso contar com um aparato regulatdrio consistente,
envolvendo contratos de concess&o equilibrados, nos quais os direitos e obrigagdes do poder concedente e da concessionaria sejam plenamente
assegurados, nos moldes do que prevé a Lei de Concess@es, além de entidades reguladoras dotadas de qualificagdo técnica e de autonomia deciséria e
financeira para fiscalizar o seu cumprimento.

As tarifas do segmento privado ndo sofrem interferéncia politica e refletem valores justos para que o servigo prestado tenha qualidade e
seja efetivo.

14.9. Resumo das alternativas de prestagao dos servigos de saneamento

A titulo de esclarecimento, e fortalecendo a ideia de que o Municipio é o responsavel pela decisdo acerca dos modelos institucionais de
prestacdo dos servigos de saneamento basico, segue uma sucinta descricdo geral dos modelos previstos no ordenamento juridico brasileiro.

Prestagdo Direta pelo Municipio: os servigos podem ser prestados por um 6rgdo da Prefeitura Municipal, sem personalidade juridica e sem
qualquer tipo de contrato, jd que, nessa modalidade, as figuras de titular e de prestador dos servigos se confundem em um Unico ente - o
Municipio. A Lei n® 11.445/2007 dispensa expressamente a celebracdo de contrato para a prestacdo de servigos por entidade que integre a
administragdo do titular.

Prestagdo Indireta por Entidade Municipal: ha duas alternativas para a prestacdo dos servigos de saneamento pelo Municipio, por entidade
da administragdo indireta: a autarquia municipal e a empresa municipal. A autarquia, entidade da administragdo municipal é criada por lei para
prestar, de forma delegada, servicos de competéncia municipal. Suas atividades e respectiva remuneragdo ndo se vinculam a uma equagdo
econdémico-financeira, pois a relagdo é regulada por lei e ndo por contrato. N&o se prevé, nesse modelo, fixacdo de regras sobre sustentabilidade
financeira ou regulagdo dos servigos. Os SAAE - Servigos Autdbnomos de Agua e Esgoto, autarquias municipais com personalidade juridica
prépria, autonomia administrativa e financeira, prestam em geral servicos de dgua e esgoto. Outra forma indireta de prestagdo de servigos pelo
Municipio é a delegacdo a empresas publicas ou sociedades de economia mista, criadas por lei municipal. A lei é o instrumento de delegacdo dos
servigos, ndo existindo, nesse modelo, fixagdo de regras sobre sustentabilidade financeira ou regulagdo dos servigos.

Prestacdao Indireta Mediante Contrato: quando os servigos forem por uma entidade que ndo integre a administragao do titular, quer dizer,
que ndo seja um DAE (administragdo direta) ou um SAAE (administragdo indireta), ou ainda uma empresa municipal, essa prestagdo depende
da celebragdo de contrato, cuja validade é condicionada pela lei, que imp&e condigles, relativas aos instrumentos de planejamento, e regulagéo,
além do controle social. O Municipio necessita elaborar o Plano de Municipal de Saneamento Basico e, de acordo com ele, estudar a viabilidade
técnica e econdmico-financeira da prestagdo universal e integral dos servigos. A partir dai, cabe fixar as normas de regulagdo dos servigos,
prevendo os meios para o cumprimento das diretrizes da Lei de Saneamento, designando uma entidade de regulagdo e de fiscalizagdo. Os
planos de investimentos e os projetos relativos ao contrato deverdo ser compativeis com o respectivo plano de saneamento basico, o que
corresponde a equagdo econdmico-financeira relativa aos servigos. Além da exigéncia, em regra, da licitagdo, a Lei n® 8.666/93 estabelece
normas especificas para o controle e a fiscalizagdo dos contratos, relativas ao acompanhamento, fiscalizagdo, aditamentos, notificacOes,
aplicacdo de penalidades, eventual rescisdao unilateral e recebimento do objeto contratado.
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Contrato de Programa: as Companhias Estaduais de Saneamento Basico - CESB foram instituidas sob a forma de sociedades de economia
mista, cujo acionista controlador é o governo do respectivo Estado. Tais empresas sdo concessiondrias de servigos de saneamento e atuam por
meio dos chamados contratos de programa celebrados com os Municipios.

Contrato de Concessdo de Servico Piblico a Empresa Particular: por meio de contrato de concessdo de servigo publico, o Municipio
delega a um particular a execugdo de um servigo publico em seu préprio nome, por sua conta e risco. A remuneragdo dos servigos € assegurada
pelo recebimento da tarifa paga pelo usuario, observada a equagdo econémico-financeira do contrato. A concessdo € prevista no art. 175 da
Constituicdo Federal. As Leis nos 8.987/1995, e 9.074/1995, regulamentam as concessdes de servigos publicos.

14.10. Regulagao e Fiscalizagao

A Lei n® 11.445/2007 preconiza que a atividade de regular e fiscalizar os servigos é fungdo que pode ser realizada diretamente pelo titular
ou delegada a outro ente federativo. Por outro lado, a Lei define que o exercicio da regulacdo deve atender aos seguintes principios:

. independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira da entidade reguladora;
. transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade de decisdes.

Ao mencionar a independéncia decisdria, fica claro que o tipo de entidade que melhor se encaixa no modelo de regulagdo é o regime
autarquico e de direito publico.

No caso do Municipio de Itapemirim, a regulagdo dos servicos de saneamento, prestados pelo SAAE e Municipio, permite as seguintes
alternativas:

e formulagdo e lideranga na formagdo de consdrcio publico intermunicipal;
e criacdo pelo municipio de autarquia municipal de regulagéo;
e adogdo da ARSI para regulagdo desses servigos.

Para o Municipio de Itapemirim, ndo se considera eficiente a criacdo de uma autarquia municipal para regular somente os servigos desse
Municipio, sendo uma alternativa mais adequada, considerando a regulagdo pelo titular, a formagdo de um Consorcio Publico Intermunicipal de Regulagdo
dos servicos de manejo dos residuos sélidos, limpeza e drenagem urbana. Enquanto que, para os servigos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario considera-se mais adequado a regulagdo por meio de uma entidade reguladora estadual, como a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e
Infraestrutura Viaria - ARSI.

14.11. Alternativas Institucionais para Regulagao e Fiscalizagao

Diante do cenario exposto, serdo desenvolvidas, em primeiro lugar, diretrizes para a formagdo de um Consoércio Publico Intermunicipal de
Regulacdo. Em seguida, sera abordada a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Vidria — ARSI, também como uma alternativa para
regulagdo.

14.11.1.1. Consoércio Publico Intermunicipal de Regulagdo

No Brasil, podem ser citados diversos exemplos de Agéncias Reguladoras intermunicipais, dentre os quais a Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento (ARIS), em Santa Catarina e a Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari
e Jundiai (ARES-PCJ), em Sé&o Paulo.

v' Atribuicdes
Nos termos do art. 22 da Lei n® 11.445/2007, séo objetivos das atividades de regulagdo:

e estabelecer padrbes e normas para a adequada prestagdo dos servigos e para a satisfagdo dos usuarios;

e garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas;

e prevenir e reprimir o abuso do poder econémico, ressalvada a competéncia dos 6rgdos integrantes do sistema nacional de defesa da
concorréncia;

o definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos
que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

A partir da analise dos objetivos da regulagdo acima descritos, nota-se que a atividade regulatoéria constitui-se de duas atribuigbes basicas:

e a regulagdo econémica, que inclui o controle dos custos (contabilidade regulatéria), a verificagdo da eficiéncia e da modicidade tarifaria,
a limitagdo ao abuso econémico, bem como a garantia do equilibrio econémico do contrato;

e a regulacdo da qualidade, que inclui a verificacdo dos produtos ofertados (dgua potavel e efluente de esgotos nos padrdes adequados),
a verificagdo da qualidade dos servigos (continuidade e regularidade) e da qualidade do atendimento ao usuario (conformidade de prazos dos servigos,
indices de satisfagdo).

E importante considerar o cendrio atual, em que as Agéncias Reguladoras, em geral, voltaram-se aos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, havendo, hoje, uma deficiéncia generalizada, em ambito nacional, para a regulagdo dos demais servicos de saneamento basico -
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo de aguas pluviais.

A regulagdo dos servigos de residuos sélidos e da drenagem urbana ainda se encontra em estdagio incipiente e demanda a elaboragdo de
instrumentos legais e contratuais, a partir dos quais sera possivel conceber e detalhar as atividades de regulagdo econdmica, fiscalizacdo, normatizagéo e
ouvidoria.

Assim, em um primeiro momento da implementacdo do Plano Nacional de Saneamento Basico, de modo a adaptar a legislagdo vigente aos
obstaculos impostos pela realidade nacional, o Comité Técnico Permanente poder exercer o papel de fiscalizador da prestagdo dos servigos.

v Mecanismos de criagao

A criagdo de um consércio publico inicia-se por um protocolo de intengbes firmado pelos Municipios que desejam se consorciar. Sua
constituicdo serd realizada mediante contrato, cuja celebracdo depende da prévia subscricdo do referido protocolo de intengdes. Assim, o Consorcio
Publico Intermunicipal de Regulagédo sera celebrado com a ratificagdo, mediante lei, do protocolo de intengdes. Nos termos do art. 4°, da Lei n®
11.107/2005, o protocolo de intengGes deve necessariamente conter:

a denominagdo, a finalidade, o prazo de duragdo e a sede do consorcio;
a identificagdo dos entes da Federagdo consorciados;
a indicacdo da area de atuagdo do consorcio;
a previsdo de que o consorcio publico é associagéo publica ou pessoa juridica de direito privado sem fins econémicos;
os critérios para, em assuntos de interesse comum, autorizar o consércio publico a representar os entes da Federagdo consorciados
perante outras esferas de governo;
. as normas de convocagao e funcionamento da assembleia geral, inclusive para a elaboragdo, aprovagao e modificagdo dos estatutos do
consércio publico;
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a previsdo de que a assembleia geral é a instancia maxima do consorcio publico e o nimero de votos para as suas deliberagdes;

a forma de eleigdo e a duragdo do mandato do representante legal do consoércio publico que, obrigatoriamente, devera ser Chefe do
Poder Executivo de ente da Federagdo consorciado;
. o numero, as formas de provimento e a remuneragdo dos empregados publicos, bem como os casos de contratagdo por tempo
determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico;
as condigdes para que o consorcio publico celebre contrato de gestdo ou termo de parceria;
a autorizagdo para a gestdo associada de servigos publicos;
. o direito de qualquer dos contratantes, quando adimplente com suas obrigagbes, de exigir o pleno cumprimento das clausulas do
contrato de consorcio publico.

v' Composicdao

O Consércio Publico Intermunicipal de Regulagdo deve ser composto pelos representantes dos Poderes Executivos Municipais a ele
consorciados, que em conjunto constituem a Assembleia Geral, seu principal organismo. Dentre os Prefeitos consorciados, devera ser eleito o Presidente
e a Diretoria do Consércio.

Além disso, o consdércio constituird uma Estrutura Técnica, que desempenhara, de fato, a funcdo de Agente Regulador, sendo composta de,

no minimo:
. Ouvidoria, para o atendimento ao publico, recebendo suas demandas e as encaminhando para setores especificos;
. Setor de regulagdo econémica, para acompanhamento dos custos e receitas dos servigos, avaliando sua sustentabilidade e reajustes e
revisdes tarifarias.
. Setor de regulagdo da qualidade, para acompanhar os indicadores de cobertura, regularidade e continuidade, os prazos de
atendimento aos usuarios, os indicadores de qualidade dos produtos, como potabilidade da agua e adequagéo dos efluentes de esgoto.
Além das mencionadas acima, poderdo compor a Estrutura Técnica a assessoria juridica, de comunicagdo e um setor de administragéo e
finangas.

14.11.1.2. Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria - ARSI

Conforme estabelecido pela Lei Federal n® 11.445/2007 e a Lei Estadual n® 9.096/2008 as atividades de regulagdo e fiscalizagdo deverdo
ser executadas por uma entidade independente, com autonomia administrativa, financeira e decisoria, e com forte capacitacdo técnica para o
desempenho de sua finalidade.

A ARSI é uma autarquia de regime especial, dotada de personalidade juridica de direito publico e autonomias deciséria, patrimonial,
técnica e financeira, condigdes que lhe permitem independéncia e transparéncia no ambito da Administragdo Publica Estadual e no relacionamento com o
poder concedente, prestadores de servigo e sociedade. Criada pela Lei Complementar n® 477 de 29 de dezembro de 2008, é definido que:

Art.4° "A ARSI tem por finalidade, regular, controlar e fiscalizar, no &mbito do Estado do Espirito Santo, os servigos de saneamento basico,
concedidos, abrangendo abastecimento de dgua e esgotamento sanitario de interesse comum e interesse local delegados ao Governo do Estado e,
servicos estaduais de infraestrutura viaria com peddagio. Tais atividades deverdo ser exercidas nos termos e limites desta Lei Complementar e demais
normas legais, regulamentares e regulatdrias pertinentes, no que tange a eficiéncia dos servigos publicos, fornecimento, distribuicdo e demais condigbes
de atendimento, observando respeito as competéncias e prerrogativas municipais quando for o caso.”

Além de poder atuar em 52 municipios capixabas, onde os servicos de saneamento bdsico sdo prestados pela Companhia Espirito Santense
de Saneamento (Cesan), a ARSI também pode exercer suas atividades de regulagdo e fiscalizagdo nos outros municipios onde o servigo é realizado por
empresas particulares, publicas municipais ou autarquias municipais.

Portanto, no caso de Itapemirim, pode ser delegada a regulagdo dos servigos de agua e esgoto prestados pelo SAAE, para a ARSI. O
instrumento proprio para esta delegagdo é um convénio a ser firmado entre o SAAE e a ARSI, cujos termos e condigdes constam do modelo a ser
fornecido pela Agéncia, cabendo inserir nesses instrumentos os objetivos e metas do Plano, definidos pelo Municipio, como objeto da regulagdo pela
ARSI. Importante enfatizar a necessidade de inclusdo dos topicos a serem regulados pela ARSI, tendo em vista a inexisténcia de outro instrumento que
os indique.

14.12. Controle Social

A formulagdo de mecanismos de controle social estd prevista na Lei n® 11.445/2007, ao definir entre as obrigagdes do titular, o
estabelecimento de mecanismos de controle social, definido como o conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informagdes,
representacdes técnicas e participagées nos processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliagdo relacionados aos servigos publicos de
saneamento basico.

Ainda segundo a Lei n° 11.445/2007, o controle social dos servigos poderd incluir a participagcdo de o6rgdos colegiados de carater
consultivo, estaduais e municipais, assegurada a representagdo:

dos titulares dos servigos

de 6rgdos governamentais relacionados ao setor de saneamento basico

dos prestadores de servigos publicos de saneamento basico

dos usuarios de servigos de saneamento basico

de entidades técnicas, organizagdes da sociedade civil e de defesa do consumidor relacionadas ao setor de saneamento basico.

14.13. Diretrizes para a Zona Rural

Nas areas rurais do Municipio de Itapemirim, em que a prestacdo dos servigos de saneamento basico compete ao Municipio, a Fundagdo
Nacional de Saude (Funasa), fundagdo publica, vinculada ao Ministério da Saude (MS), com sede em Brasilia/DF e com 26 unidades descentralizadas,
uma em cada estado brasileiro (Superintendéncias Estaduais), pode vir a assumir parte desses servigos.

A FUNASA tem por objetivo a promogdo e protecdo da salde. Para tanto, deve formular, implementar e fomentar agdes e solugbes de
saneamento para prevengdo e controle de doengas.

Sua principal fonte de receita sdo as dotagGes consignadas no Orgamento Geral da Unido (OGU) e, em segundo plano, importancias
financeiras, que, a conta de créditos orgamentarios ou especiais, Ihe forem destinadas por 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais.

A FUNASA executa agdes de saneamento basico, desenvolvidas para a prevengéo de doencas e controle de agravos, destacando-se:

construgdo e ampliagdo de sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario;
implantagdo de melhorias sanitarias domiciliares;

implantagdo, ampliagdo ou melhoria dos sistemas de tratamento e destinagdo final de residuos sdlidos;
saneamento em areas rurais (Areas Especiais);

acoes de drenagem.
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Cabe verificar como o Municipio pode ser beneficidrio da cooperagdo da FUNASA. Existem dois tipos de instrumentos juridicos que
viabilizam a cooperagdo: o Convénio e o Termo de Compromisso.

A FUNASA pode celebrar convénio com o Municipio com vistas a execugdo de programas, projetos e atividades de interesse reciproco, que
envolvam a transferéncia de recursos financeiros oriundos do Orgamento Fiscal e da Seguridade Social da Unido, na forma do Decreto n°® 6.170/2007,
que estabelece normas relativas as transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e contratos de repasse.

Além do convénio, é possivel celebrar Termo de Compromisso, instrumento utilizado para disciplinar as transferéncias do Programa de
Aceleragéo do Crescimento (PAC), instituido pela Lei n® 11.578/2007. A Funasa participa desse programa na area de saneamento basico para Municipios
com até 50 mil habitantes.

v Consorcio Publico

Nos casos em que a atuagdo da FUNASA ndo for suficiente para equacionar as questGes relacionadas ao saneamento basico na area rural, o
Consércio Publico ja proposto nesse relatério, pode ser um instrumento de apoio institucional e técnico ao Municipio para elaboragéo de solugdes
especificas e para busca de financiamento.

15. SISTEMA DE INFORMAGOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

O presente capitulo tem por objetivo apresentar a estrutura do Banco de Dados utilizado na elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento
Béasico (PMSB) do municipio de Itapemirim.

15.1. Contextualizacao dos Dados

O presente Banco de Dados contempla o conjunto de dados utilizados na elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de
Itapemirim. Trata-se de uma base de dados geograficos utilizada para elaborar o diagnéstico do municipio com a descricdo completa dos sistemas e
servigos de saneamento basico atual, bem como as informagBes que devem ser utilizadas para a caracterizagdo e avaliagdo deste sistema.

Este Banco de Dados engloba os componentes: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sdlidos e drenagem
urbana, além de informag8es basicas complementares para auxiliar na andlise do sistema de saneamento, tais como, hidrografia, bacias hidrograficas,
geologia, delimitagbes municipais, dados censitarios, dentre outras informacdes.

Os dados armazenados no sistema tiveram sua origem em levantamentos de equipe de campo e junto aos 6rgdos federais e estaduais
(IBGE, IISN, ANA, etc.).

Foram gerados diversos tipos de informagdo, e devido a diversidade de escalas, sistemas de coordenadas, sistema de projegdo ou
formatos, as informagdes foram transformadas e padronizadas antes de serem incorporadas ao banco de dados, assegurando que o mesmo apresentasse
de forma ordenada e confidvel as informagdes necessarias para compor o Banco de Dados do Plano Municipal de Saneamento Basico de Itapemirim.

Os arquivos foram desenvolvidos em formato SHAPEFILE para todos os dados vetoriais georreferenciados. O SHAPEFILE é nativo dos
sistemas desenvolvidos e regulamentados pela ESRI, e tem como caracteristica principal o fato de ter se consolidado como um padréo e utilizado na
grande maioria dos Sistemas de Informagdes Geograficas, facilitando a interoperabilidade dos mesmos.

As informagdes sofreram uma sistematica padronizacdo de dados e metadados para agregar qualidade as informagGes. Vale salientar que
metadados detalhados sdo fundamentais para garantir a qualidade da informagdo incorporada ao banco de dados.

Dentre os aspectos padronizados destaca-se a padronizagdo do Datum e o sistema de projecdo dos dados incorporados ao banco. A
projecdo cartografica utilizada foi a Universal Transversa de Mercator - UTM, Datum SIRGAS 2000, Zona 24S. Desta forma, foram gerados diversos tipos
de informacdo, listadas neste documento, que para auxiliar os usuarios no conhecimento do conteldo desta base de dados e suas caracteristicas foi
elaborado um dicionario de dados (metadado).

15.2. Dicionario de Dados

Para que os dados apresentados dentro das bases do Sistema de Informagdes Geograficas possam ser compreendidos foi criado um
dicionario de dados de forma a auxiliar os usuarios no conhecimento do contelido desta base e suas caracteristicas.

Um dicionario de dados é uma colegdo de metadados que contém definicbes e representagdes de elementos de dados que séo pertinentes
ao sistema.

15.2.1. Informagdes Contempladas no Dicionario de Dados

O Dicionario de Dados foi confeccionado para auxiliar na busca de informacgdes dentro dos dados do Banco de Dados de Saneamento. Desta
forma este documento foi confeccionado de forma a listar para todas as entidades as seguintes informagdes:

. NOME DA ENTIDADE: Nome da entidade de dados contemplada no sistema de base de dados. E considerado o mesmo nome do
arquivo SHAPEFILE onde os dados estdo armazenados;
DESCRIGAO DA ENTIDADE: Descreve a entidade de dados contemplada no sistema de base de dados;
NOME DO ATRIBUTO: Nome pelo qual o atributo €& identificado dentro do Banco de Dados do Saneamento;
DESCRIGAO DO ATRIBUTO: Descreve qual o tipo de informagdo que é armazenada no atributo em questéo;
TIPO DE DADO: Descreve qual o tipo de dado é encontrado no atributo (Caractere, numérico, ldgico, etc.), bem como o tamanho
maximo permitido para o atributo, quando se aplicar;
. VALORES DE DOMINIO: Quando se aplicar, descreve quais os valores permitidos para o atributo.

15.2.2. Dicionario de Dados de Itapemirim
Os temas que comp&em o Banco de Dados de Itapemirim sdo apresentados a seguir e na sequéncia é exposto cada tema detalhadamente.

AGUA_PMSB_ITAPEMIRIM;
AREA_URBANIZADA_PMSB_ITAPEMIRIM;
BACIAS_PMSB_ITAPEMIRIM;
CAPTACAO_PMSB_ITAPEMIRIM;
COMUNIDADES_PMSB_ITAPEMIRIM;
DENSIDADE_DEMOG_PMSB_ITAPEMIRIM;
DISTRITOS_PMSB_ITAPEMIRIM;
ESGOTO_PMSB_ITAPEMIRIM;
ETA_PMSB_ITAPEMIRIM;
ETE_PMSB_ITAPEMIRIM;
GEOMORFOLOGIA_PMSB_ITAPEMIRIM;
HIDROGEOLOGIA_PMSB_ITAPEMIRIM;
HIDROGRAFIA_PMSB_ITAPEMIRIM;
LIMITE_MUNICIPIO_PMSB_ITAPEMIRIM;
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MUNICIPIOS_ES_PMSB_ITAPEMIRIM;
RESERVATORIOS_SAA_PMSB_ITAPEMIRIM;
RESIDUOS_SOLIDOS_PMSB_ITAPEMIRIM;

RODOVIAS_PMSB_ITAPEMIRIM;

SEDE_MUNICIPAL_PMSB_ITAPEMIRIM;

SOLOS_PMSB_ITAPEMIRIM;

USO_DO_SOLO_PMSB_ITAPEMIRIM.

15.2.2.1. AGUA

Name AGUA_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName AGUA_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Comunidades Atendidas pelo SAAE - Agua
Objectid Numero de fungdo interna 0oID N/A
Nome das Comunidades String N/A
NOME Atendidas SAAE
SAAE Possui atendimento String N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m2) Double N/A
15.2.2.2. AREA_URBANIZADA

Name AREA_URBANIZADA_PMSB_ITAPEMIRIM

ShapeType Polygon

FeatureType Simple

AliasName Area Urbanizada_PMSB_ITAPEMIRIM

Description

Poligonos com as areas urbanizadas do Municipio de Itapemirim

Objectid Ndmero de fungdo interna QID N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
CLAISSFI ((j:lasmﬁcagap da finalidade String N/A
a geometria
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartografica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A
15.2.2.3. BACIAS

Name BACIAS

ShapeType Polygon

FeatureType Simple

AliasName BACIAS

Description Bacias do Municipio de Itapemirim

Objectid Numero de fungdo interna oID N/A
NOME Nome da Bacia Hidrografica String N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartografica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA hrea (m?2) Double N/A

15.2.2.4. CAPTAGAO
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Name CAPTACAO_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Point
FeatureType Simple
AliasName CAPTACAO_PMSB_ITAPEMIRIM

Description

Pontos de Captagdes de Agua do Municipio de Itapemirim

Objectid NUmero de fungdo interna 0oID N/A
Nome Sistema de .
NOME_SAA Abastecimento de Agua String N/A
TIPO_CAPT Tipo de captagao String N/A
TIPO_PROJ Tipo da construgdo utilizada String N/A
DISTRIB Tipo de distribuigdo String N/A
Indica em qual manancial é )
MANANCIAL feita a captaco. String N/A
Coordenada geografica
definida na superficie
terrestre, querepresenta o ’
LONGITUDE angulo entre o meridiano String N/A
de Greenwich e a
localizagdo de referéncia.
Coordenada geografica
definida na superficie
LATITUDE terrestre, querepresenta o String N/A
angulo entre o plano do
equador e a normal a
superficie de referéncia.
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
15.2.2.5. CIDADE
Name COMUNIDADES_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName COMUNIDADES_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Comunidades do Municipio de Itapemirim
Objectid Numero de fungdo interna OID N/A
NOME Nome da Comunidade String N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartografica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m2) Double N/A
15.2.2.6. COMUNIDADES
Name COMUNIDADES_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName COMUNIDADES_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Comunidades do Municipio de Itapemirim
Objectid Numero de fungdo interna OID N/A
NOME Nome da Comunidade String N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federacdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m2) Double N/A
15.2.2.7. DENSIDADE_DEMOG
Name DENSIDADE_DEMOG_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName DENSIDADE_DEMOG_PMSB_ITAPEMIRIM

Description

Mapa de Populagdo e Densidades Demograficas
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Objectid Ndmero de fungéo interna 0ID N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
DENSI Densidade Demografica Double N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m2) Double N/A
15.2.2.8. DISTRITOS
Name DISTRITOS_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName DISTRITOS_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Distritos do Municipio de Itapemirim
Objectid NUmero de fungdo interna OID N/A
NOME Nome do Distrito String N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagao String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A
15.2.2.9. ESGOTO
Name ESGOTO_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName ESGOTO_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Comunidades Atendidas pelo SAAE - Esgoto
Objectid Numero de fungdo interna OID N/A
Nome Comunidades
NOME Atendidas com Coleta e/ou String N/A
tratamento de esgoto
SAAE Possui atendimento String N/A
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartografica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A
15.2.2.10. ETA
Name ETA_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Point
FeatureType Simple
AliasName ETA_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Estacdo de Tratamento de Agua
Objectid NUmero de fungdo interna OID N/A
Nome do componente do
NOME_ETA sistema de abastecimento String N/A
de agua
NUmero médio de horas/dia
NH_FUNC de funcionamento. Caso o String N/A
valor ndo esteja disponivel
informar NULL.
Vazdo média de operagdo
L/s). Caso o valor ndo )
Q_MED_OP gste}'a disponivel informar o String N/A
valor NULL.
Indica o estado de
EST_CONS conservagao do String N/A
componente.
Indica o tipo de tratamento )
TP_FTA existente npa ETA. String N/A
ST _OP_ETA Infgrma se o Somponente String N/A
estd em operagdo.
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
LONGITUDE Coordenada geografica String N/A
definida na superficie
terrestre, que representa o
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angulo entre o meridiano
de Greenwich e a
localizagdo de referéncia.
Coordenada geografica
definida na superficie
LATITUDE Eerrestre, que representa o String N/A
angulo entre o plano do
equador e a normal a
superficie de referéncia.
15.2.2.11. ETE
Name ETE_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Point
FeatureType Simple
AliasName ETE_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Estacdo de Tratamento de Esgoto
Objectid Numero de fungdo interna 0ID N/A
NOME_ETE Nome do componente do String N/A
sistema de tratamento de
esgoto.
NH_FUNC NUmero médio de String N/A
horas/dia de
funcionamento. Caso o
valor ndo esteja disponivel
informa NULL.
Q_MED_OP Vazdo média de operagdo String N/A
(L/s). Caso o valor ndo
esteja disponivel informa o
valor NULL.
EST_CONS Indica o estado de String N/A
conservagao do
componente.
TP_ETE Indica o tipo de tratamento String N/A
existente na ETE.
ST_OP_ETE Informa se o componente String N/A
estd em operagéo.
VOL_ACUM Informa o volume de String
acumulagdo das lagoas de
estabilizagdo (Anaerdbia e
Facultativa).
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
LONGITUDE Coordenada geografica Double N/A
definida na superficie
terrestre, que representa o
angulo entre o meridiano
de Greenwich e a
localizagéo de referéncia.
LATITUDE Coordenada geografica Double N/A
definida na superficie
terrestre, que representa o
angulo entre o plano do
equador e a normal a
superficie de referéncia.
15.2.2.12. GEOMORFOLOGIA
Name GEOMORFOLOGIA_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName GEOMORFOLOGIA_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Dominios de Geomorfologia
Objectid Ndmero de fungdo interna OID N/A
DOMINIO_N_R Dominios Morfoestruturais String N/A
REGIAO_N_R Regides Geomorfoldgicas String N/A
UNIDADE_N_R Unidades Geomorfoldgicas String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area Double N/A
15.2.2.13. HIDROGEOLOGIA
Name HIDROGEOLOGIA_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName HIDROGEOLOGIA_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Hidrogeologia
Objectid Ndmero de fungdo interna OID N/A
NOM_UE_AFL Nome da Unidade String N/A
Estratigréfica Aflorante
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L_UE_AFL Litologia da Unidade String N/A
Estratigrafica Aflorante

U_HL_AFL Unidade Hidrolitoldgica String N/A
Aflorante

E_UE_AFL Espessura da Unidade String N/A
Estratigrafica

GRAU_FRAT Grau de Fraturamento String N/A

LEGENDA Legenda

FONTE Fonte cartogréfica String N/A

SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A

SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A

SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A
15.2.2.14. HIDROGRAFIA

Name HIDROGRAFIA_PMSB_ITAPEMIRIM

ShapeType Polyline

FeatureType Simple

AliasName HIDROGRAFIA_PMSB_ITAPEMIRIM

Description Hidrografia

Objectid Ndmero de fungdo interna 0OID N/A

CLASSIFICACAO Classificagdo do tipo da String N/A
Hidrografia

NORIOCOMP Nome do curso d'agua String N/A
completo

FONTE Fonte cartogréfica String N/A

SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A

SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A

15.2.2.15. MUNICIPIOS_ES

Name MUNICIPIOS_ES_PMSB_ITAPEMIRIM

ShapeType Polygon

FeatureType Simple

AliasName MUNICIPIOS_ES__ PMSB_ITAPEMIRIM

Description Municipios do Estado do Espirito Santo

Objectid Numero de fungdo interna 0ID N/A

NOME_MUNICIP Nome da Comunidade String N/A

MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A

ESTADO Estado String N/A

UF Unidade da Federagdo String N/A

REGIAO Regido do Brasil String N/A

FONTE Fonte cartografica String N/A

SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A

SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A

SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A

15.2.2.16. RESERVATORIOS_SAA

Name RESERVATORIOS_PMSB_ITAPEMIRIM

ShapeType Point

FeatureType Simple

AliasName RESERVATORIOS_PMSB_ITAPEMIRIM

Description Reservatorios do Municipio de Itapemirim

Objectid NUmero de fungdo interna OID N/A

NOME_RES Nome Reservatorio String N/A
Situagdo da Agua continda String N/A

ST_AGUA no Reservatério

FORM_RES Indica a forma do String N/A
Reservatdrio.

TIPO_RES Tipo Reservatdrio String N/A

FINAL_RES Indica a finalidade do String N/A
Reservatorio

ST_OP_RES Infqrma se o ~componente String N/A
estd em operagdo.

EST_CONS Estado d'e. conservagdo do String
Reservatdrio
Capacidade de Reservagao String

CAPAC_RESER (L). Caso o valor ndo esteja
disponivel informa NULL.

SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
Coordenada geografica Double N/A
definida na superficie

LONGITUDE Eerrestre, que represe.nt.a o)
angulo entre o meridiano
de Greenwich e a
localizagdo de referéncia.

LATITUDE Coordenada geografica Double N/A
definida na superficie
terrestre, que representa o
angulo entre o plano do
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equador e a normal a
superficie de referéncia.

15.2.2.17. RESIDUOS_SOLIDOS

Name RESIDUOS_SOLIDOS_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polyline

FeatureType Simple

AliasName RESIDUOS_SOLIDOS_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Residuos Sélidos do municipio de Itapemirim
Objectid Ndmero de fungéo interna OID N/A
NOME Nome da Comunidade String N/A
FREQ_COL Frequéncia de Coleta String N/A

pOPUpOP
MUNICIPIO Nome do Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A
SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A
15.2.2.18. RODOVIAS

Name RODOVIAS_ES_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polyline

FeatureType Simple

AliasName RODOVIAS_ES_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Rodovias do Municipio de Itapemirim
Objectid Ndmero de funcgdo interna OID N/A
NOME Nome Rodovia String N/A
NOME_POP Nome Popular String N/A

pOPUpOP

SIGLA Sigla String N/A
JURISDICAO Jurisdicao String N/A
MUNICIPIO Municipio String N/A
FONTE Fonte cartogréfica String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A

15.2.2.19. SEDE_MUNICIPAL

Name SEDE_MUNICIPAL_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Point
FeatureType Simple
AliasName SEDE_MUNICIPAL_PMSB_ITAPEMIRIM
Description Sedes Municipais do Estado do Espirito Santo
Objectid Numero de funcdo interna 0OID N/A
NOME Nome Municipio String N/A
ESTADO Estado String N/A
UF Unidade da Federagdo String N/A
REGIAO Regido do Brasil String N/A
SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A
Coordenada geografica Double N/A
definida na superficie
LONGITUDE Eerrestre, que represgnFa o
angulo entre o meridiano
de Greenwich e a
localizagdo de referéncia.
Coordenada geografica Double N/A
definida na superficie
LATITUDE Eerrestre, que representa o
angulo entre o plano do
equador e a normal a
superficie de referéncia.
15.2.2.20. SOLOS
Name SOLOS_PMSB_ITAPEMIRIM
ShapeType Polygon
FeatureType Simple
AliasName SOLOS__PMSB_ITAPEMIRIM
Description Solos
Objectid Ndmero de fungdo interna 0ID N/A
dsc_compon Nome da Comunidade String N/A
dsc_textur Textura String N/A
dsc_compol Estado String N/A
FONTE Fonte cartografica String N/A
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SHAPE Caracteristica da geometria Geometry N/A

SHAPE_LENGTH Comprimento da geometria Double N/A

SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A

15.2.2.21. USO_DO_SOLO

Name USO_DO_SOLO_PMSB_ITAPEMIRIM

ShapeType Polygon

FeatureType Simple

AliasName USO_DO_SOLO__ PMSB_ITAPEMIRIM

Description Vegetacdo

Objectid Numero de fungdo OID N/A
interna

Classifica Classificagdo do tipo de String N/A
vegetagdo

MUNICIPIO Municipio String N/A

ESTADO Estado String N/A

UF Unidade da Federagdo String N/A

REGIAO Regido do Brasil String N/A

FONTE Fonte cartogréfica String N/A

SHAPE Caracteristica da Geometry N/A
geometria

SHAPE_LENGTH | Comprimento da Double N/A
geometria

SHAPE_AREA Area (m?2) Double N/A

16. SELEGCAO DOS INDICADORES PARA O MONITORAMENTO DO PMSB

O presente capitulo tem como foco principal a apresentagdo dos mecanismos e procedimentos para avaliagdes sistematicas da eficacia das
agOes programadas para o PMSB de Itapemirim.

16.1. Metodologia Adotada

A metodologia definida como Marco Ldgico € a mesma aplicada por organismos externos de fomento, como o Banco Mundial (BIRD) e o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que associa os objetivos, metas e respectivos indicadores e os cronogramas de implementagdo com as
correspondentes entidades responsaveis pela implementagdo e pela avaliagdo de programas e projetos.

Portanto, os procedimentos propostos estardo vinculados ndo somente as entidades responsaveis pela implementagdo, como também
aquelas que deverdo analisar indicadores de resultados, em termos de eficiéncia e eficacia. Quanto ao detalhamento final, a aplicagdo efetiva da
metodologia somente serd possivel durante a implementacdo do PMSB, com suas agles e intervengdes previstas e organizadas em componentes que
serdo empreendidos por determinadas entidades.

Com tais definigGes, serd entdo possivel elaborar o mencionado Marco Ldgico, que deve apresentar uma Matriz que sintetize a conexdo
entre o objetivo geral e os especificos, associados a indicadores e produtos, intermediarios e finais, que devem ser alcangados ao longo do Plano, em
cada periodo de sua implementacdo.

Estes indicadores de produtos devem ser dispostos a partir da escala de macro resultados, atentando ao detalhe de cada componente,
programas e projetos de agBes especificas, de modo a facilitar o monitoramento e a avaliagdo periddica da execugdo e de resultados previstos pelos
PMSB. Portanto, ao fim e ao cabo, o Marco Légico devera gerar uma relagdo entre os indicadores de resultados, seus percentuais de atendimento em
cada periodo do Plano e, ainda, a mengdo dos érgéos responsaveis pela mensuragdo periddica desses dados, tal como consta na Matriz do Marco Ldgico,
que segue no quadro 16.1.

QUADRO 16.1 - MATRIZ DO MARCO LOGICO DOS PMSB

Objetivos Especificos Subprogramas: Frentes de Entidades Responsaveis
e Respectivos Trabalho, com Principais . pela Execugao e pelo
~ ~ Produtos Parciais e R
Componentes do AcgOes e Intervengdes Finais Monitoramento

PMSB Propostas Continuado

Prazos Estimados,
Programas

Em termos dos encargos e fungBes, € importante perceber que os atores intervenientes no processo de implementagdo do PMSB
apresentam diferentes atribuigdes, segundo os componentes o cronograma geral e os resultados - locais e regionais - que traduzem a performance
global dos planos integrados, no ambito de cada municipio.

Como referéncia metodoldgica, os quadros 16.2 e 16.3, a seguir, relativos aos servigos de agua e esgotos, apresentam uma listagem inicial
dos componentes principais envolvidos na administragdo dos sistemas (intervengdo, operagdo e regulagdo), bem como dos atores envolvidos, dos
objetivos principais e uma recomendacdo preliminar a respeito dos itens de acompanhamento e os indicadores para monitoramento.

Deve-se ressaltar que os itens de acompanhamento (IA) estdo referidos aos procedimentos de execugdo e aprovagdo dos projetos e
implantagdo das obras, bem como aos procedimentos operacionais e de manutengdo, que podem indicar a necessidade de medidas corretivas e de
otimizagdo, tanto em termos de prestagdo adequada dos servigos, quanto em termos da sustentabilidade econémico-financeira do empreendimento. Os
indicadores de monitoramento espelhardo a consecugdo das metas estabelecidas no PMSB em termos de cobertura e qualidade (indicadores primarios),
bem como em relagdo as avaliagdes esporadicas em relagdo a alguns resultados de interesse (indicadores complementares).

QUADRO 16.2 — LISTAGEM DOS COMPONENTES PRINCIPAIS, ATORES, ATIVIDADES E ITENS DE ACOMPANHAMENTO PARA
MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTO DO PMSB

Componentes Principais -

Intervencéo/Operacdo Atores Previstos Atividades Principais Itens de Acompanham
Construgdo e/ou ampliagdo da « Empresas contratadas . .
infraestrutura dos sistemas de Elaboragao d_os projetos Aprovagdo dos projetos em drgé
agua e esgoto « Operadores de sistemas executivos.
- Orgdos de meio ambiente Elaboracdo dos relatérios para

licenciamento ambiental. Obtengao da licenga prévia, de inst
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Operagdo e Manutengédo dos
servigos de agua e esgoto

« Concessionaria estadual

« Operadores privados

Viabilizagdo do empreendimento
em relagdo aos servigos
prestados.

Municipal
Construgdo da infraestrutura dos Implantagdo das obras previstas no cronos
sistemas, conforme cronograma construgdo/ampliagdo, como extensdo de
de obras. coleta, ETAs, ETEs e ¢
Instalaciio de equipamentos. Implantagao dos equipamentos em u~n|d
cada etapada construgao/
Prestagdo adequada econtinua F|§callzagao € a_lco_mpandhamgnto das me_11
dos servicos. equipamentos principais dos 5|stemas,~eV|
de operagao.
« SAAE / DAE

Viabilizagdo econémico-financeira do emg

resultado tarifas médias adequadas e des

faturado (agua+esgoto) compativeis cor
sistemas.

Pronto restabelecimento dos
servigos de O&M.

Pronto restabelecimento no caso deinter
fornecimento de &gua e interrupgdes n
esgotos.

QUADRO 16.3 — LISTAGEM DOS COMPONENTES PRINCIPAIS, ATORES, ATIVIDADES E ITENS DE MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE
AGUA E ESGOTO DO PMSB

Componentes Principais-
Monitoramento

Atores Previstos

Objetivos Principais

Indicadores para Monitoramento (IM)

monitoramento e agdes
para regulagdo dos
servigos prestados

« ARSI.

« Agéncias reguladoras
locais

« Secretaria de Saude

Verificagdo e
acompanhamento da
prestagao adequada dos
Servigos.

Verificagéo e
acompanhamento das tarifas
de &gua e esgotos, em
niveis justificados.

Verificagéo e
acompanhamento dos
avangos na eficiéncia dos
sistemas de dgua e esgotos.

1. Monitoramento continuo dos seguintes indicadores
primarios:

. Monitoramento ocasional dos seguintes indicadores
complementares:

cobertura do servigo de agua; o qualidade da
agua distribuida;
o controle de perdas de agua;
cobertura de coleta de esgotos;
cobertura do tratamento de esgotos;
qualidade do esgoto tratado.

interrupges no tratamento e no fornecimento
de agua;
interrupgdes do tratamento de esgotos;
indice de perdas de faturamento de &gua;
despesas de exploragdo dos servigos por m3
faturado (dgua+esgoto);
indice de hidrometragdo;
extensdo de rede de agua por ligagdo;
extensdo de rede de esgotos por ligagdo;
grau de endividamento da empresa.

A respeito dos quadros acima, cabe destacar que:

e 0s itens de acompanhamento relativos a elaboragdo de projetos e obras dizem respeito essencialmente a execugdo do PMSB, portanto,
com objetivos e metas limitados ao cronograma de execugdo, até a entrada em operagdo de unidades dos sistemas de agua e esgotos; englobam,
também, intervengdes posteriores, de acordo com o planejamento de implantages ao longo de operagéo dos sistemas;

e o0s itens de acompanhamento relativos a operagdo e manutengdo dos sistemas e os procedimentos de regulagdo dos servigos prestados
baseados nos indicadores principais e complementares devem ser conjuntamente monitorados entre os operadores de sistemas de agua e esgotos e
as respectivas agéncias reguladoras, com participacdo obrigatdria de entidades ligadas a PM, que devem elevar seus niveis de acompanhamento e
intervencgdo, para que objetivos e metas de seus interesses sejam atendidos.

Na sequéncia, também como referéncia inicial, apresentam-se os quadros 16.4 e 16.5, relativos aos servicos de coleta e disposicdo final de
residuos sélidos, das componentes principais envolvidas na administragéo dos sistemas (intervengdo, operagéo e regulagdo), bem como dos atores
envolvidos, dos objetivos principais e uma recomendacgdo preliminar a respeito dos itens de acompanhamento e os indicadores para monitoramento.

QUADRO 16.4 - LISTAGEM DOS COMPONENTES PRINCIPAIS, ATORES, ATIVIDADES E ITENS DE ACOMPANHAMENTO PARA
MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DO PMSB

Componentes
Principais - Intervencdo

Atores Previstos

Atividades Principais

Itens de Acompanhamento (IA)

Avangos em procedimentos
e equipamentos para coleta
e transporte e na
implantagdo de usina de
reaproveitamento de
Residuos de Construgdo

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html|/C2002017.HTML

« Empresas contratadas
« Operadores de sistemas
. Orgdos de meio ambiente

« Entidades da PM.

Projetos de execugéo e
elaboragao.

Aprovagao dos projetos pela PM.

Licenciamento
ambiental.

Licenga prévia e de instalagé&o.
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Ampliagdo e/ou
construgdo de nova
infraestrutura de
disposigdo de residuos
de construgao civil,
usina de triagem e
compostagem.

Implantagdo das unidades/ centrais
previstas, para cada etapa, atendendo
ao cronograma do plano.

Aquisigdo e instalagdo
de equipamentos.

Aquisicdo de caminhdes, tratores e
equipamentos necessarios para cada
uma das unidades/centrais previstas.

QUADRO 16.5 - LISTAGEM DOS COMPONENTES PRINCIPAIS, ATORES, ATIVIDADES E ITENS DE

LIMPEZA DO PMSB

MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE

Componentes
Principais -
Monitoramento

Atores Previstos

Objetivos
Principais

Indicadores para
Monitoramento (IM)

Monitoramento e
agOes para regulagdo
dos servigos
prestados

« Departamentos de Secretarias Municipais.

« Operadores dos sistemas de limpeza locais.

« Operadores das usinas de reaproveitamento
de Residuos de Construgdo Civil e de
Triagem e Compostagem.

« Eventuais agéncias reguladoras.

Prestacao
dos servigos

adequada

Viabilidade na
prestacao dos
servigos

Planejamento e
avangos na eficiéncia
e eficacia dos
servigos de coleta e
disposigdo final de
residuos soélidos

« indicador do servigo de varrigdo das vias
e calgadas.

« indicador do servigo de coleta regular.

« indicador da destinagdo final dos residuos
solidos.

« indicador de saturagdo do tratamento e
disposigdo final de residuos sélidos.

« indicadores dos servigos de coleta
seletiva.

« indicadores do reaproveitamento dos
residuos sélidos domésticos.

« indicadores do manejo e destinagdo dos
residuos sdlidos de servigos de saude.

. indicador de reaproveitamento dos
residuos solidos da construgdo civil.

o Indicador da destinagdo final
residuos solidos da construgdo civil.

dos

Por fim, o quadro 16.6 trata das agdes de micro e macrodrenagem, apresentando a pré-listagem geral com as etapas e fungdes dos atores
envolvidos e a recomendagdo preliminar do perfil dos indicadores a serem monitorados.

QUADRO 16.6 - LISTAGEM DOS COMPONENTES PRINCIPAIS, ATORES, ATIVIDADES E ITENS DE ACOMPANHAMENTO PARA
MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE DRENAGEM DO PMSB

microdrenagem em
pontos de alagamento
e na infraestrutura
regional para
macrodrenagem e
controle de cheias

« Empresas contratadas.
« Entidades da PM.

. C)rgéos Estaduais de meio ambiente.

Licenciamento
ambiental.

Componentes . Atividades e Objetivos Itens de Acompanhamento e
P Atores Previstos P "+
Principais Especificos Indicadores
« servigo de verificagdo e analise de
Projetos de execugdo. projetos de pavimentagdo e/ou
loteamentos.
Avangos na

« licenca prévia e de instalagdo.

Adequacgdo e/ou novas
infraestruturas em
pontos de micro e de
macrodrenagem

« indicadores para cada etapa de
ajuste/construcdo das infraestruturas
de micro e macrodrenagem.

Planejamento
urbano,
monitoramento e
avangos na
infraestrutura de
micro e de
macrodrenagem

« Departamentos de Secretarias Municipais de

Obras e de Planejamento.

Redugdo do nimero de

pontos e recorréncia de

alagamentos nas &reas
urbanas.

Instalagdo e operagao
adequada de obras para

macrodrenagem e controle

de cheias.

1.Microdrenagem:

. padrdes de projeto viario e de
drenagem pluvial;

. extensdo de galerias e numero de
bocas de lobo limpas em relagdo ao
total;

« monitoramento de chuva, niveis de
impermeabilizagdo do solo e registro de
incidentes em microdrenagem;

« estrutura para inspegdo e manutengao
de sistemas de microdrenagem.

2.Macrodrenagem:

. existéncia de plano diretor de
drenagem, com tdpico sobre uso e
ocupacgdo do solo;

« monitoramento de cursos d'dgua
(nivel e vaz&o) e registro de incidentes
associados a macrodrenagem;

« numero de coérregos operados e
dragados e de barragens operadas
para contengdo de cheias;

» modelos de simulagdo hidrolégica e de
vazdes em cursos d'agua.

O conjunto de indicadores propostos para a etapa de monitoramento demanda maior presenga de entidades vinculadas a PM.
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16.2. Indicadores de Desempenho

Neste item, apresentam-se os procedimentos praticos para utilizagdo dos indicadores relacionados no item anterior, visando monitorar e
acompanhar a implantagdo das interveng6es sugeridas para o PMSB.

16.3. Indicadores selecionados para os Servigos de Abastecimento de I-'\gua e Servigos de Esgotamento Sanitario
Para os servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, foi analisado um conjunto conforme descrito a seguir:
v Indicadores Primarios

Esses indicadores, considerados extremamente importantes para controle dos sistemas, foram selecionados no presente estudo como
instrumentos obrigatdrios para o monitoramento dos servigos de agua e esgoto e foram hierarquizados dessa maneira porque demonstram, com maior
clareza, a eficacia dos servigos prestados a populagdo, tanto em relacdo a cobertura do fornecimento de dgua e a cobertura da coleta/tratamento dos
esgotos, como em relagdo a otimizagdo da distribuigdo (redugdo de perdas), a qualidade da agua distribuida (conforme padrées sanitarios adequados) e
a qualidade do esgoto tratado (em atendimento a legislagéo vigente para langamento em cursos d’agua).

Esses indicadores normalmente constam de Contratos de Programa (no caso dos servigos prestados por empresas publico-privadas), mas
também podem ser aplicados aos servigos autdnomos de responsabilidade das prefeituras ou mesmo de outras concessionarias. Encontram-se
relacionados a seguir:

cobertura do servigo de agua;

qualidade da agua distribuida;

controle de perdas de dgua de distribuigdo;

cobertura do servigo de coleta dos esgotos domésticos;
cobertura do servigo de tratamento de esgotos;
qualidade do esgoto tratado.

v Indicadores Complementares

Esses indicadores sdo considerados de utilizagdo facultativa, mas, como recomendagdo, podem ser adotados pelos operadores dos sistemas
para um controle mais abrangente dos servigos, uma vez que englobam os segmentos operacional, financeiro, comercial, etc.

Sdo indicadores de natureza informativa e comparativa, sem que estejam ligados diretamente as eficiéncias de cobertura e qualidade da
agua e do esgoto tratado, mas que podem demonstrar aos operadores resultados eficazes e/ou ineficazes quando analisados a luz dos padroes
considerados adequados ou mesmo quando comparados com outros sistemas em operagdo. Podem influenciar ou direcionar novas agdes e
procedimentos corretivos, visando, gradativamente, a otimizag&o dos resultados obtidos.

Nessa categoria de indicadores complementares (utilizagdo facultativa), foram selecionados os seguintes indicadores:

interrupgdes de tratamento de agua;

interrupgdes do tratamento de esgotos;

indice de perdas de faturamento de agua;

despesas de exploragdo por m3 faturado (agua+esgoto);
indice de hidrometragéo;

extensdo de rede de agua por ligagdo;

extensdo de rede de esgotos por ligagao;

grau de endividamento.

No quadro 16.7, encontram-se apresentados os indicadores selecionados, com explicitagdo das unidades, definigdes e varidveis envolvidas.

QUADRO 16.7 - INDICADORES DE REGULAGAO
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e quantidade de economias residenciais com
disponibilidade de esgoto * 100 / quantidade de
domicilios urbanos * (100 - percentual de domicilios

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html/C2002017.HTML

NOME DO = A
o
N INDICADOR UNIDADE DEFINICAO PERIODICIDADE VARIAVEIS
1-INDICADORES PRIMARIOS
. . . . . . Quantidade de Economias Residenciais Ativas de Agua
(Quantidade de economias residenciais ativas ligadas - - . —
nos sistemas de abastecimento de dgua+ quantidade Quantidade de Economias Residenciais com
de economias residenciais com disponibilidade de Disponibilidade de Agua;
abastecimento de &gua) * 100 / domicilios totais, Quantidade de Domicilios Totais
projecdo IBGE, excluidos os locais em que o operador Quantidade de Domicilios em locais em que o
estd impedido de prestar o servigo, ou areas de operador estd impedido de prestar servicos
1.1 Cobertura do Servigo % obrigacdo de implantar infraestrutura de terceiros. A | Quantidade de Domicilios em areas de obrigacdo de
: de Agua ° nua terceiros implantar infraestrutura
Quantidade de economias residenciais ativas de agua Quantidade de Domicilios urbanos;
e quantidade de economias residenciais com
disponibilidade de &gua * 100 / quantidade de Percentual de domicilios urbanos fora da area de
domicilios urbanos * (100 - percentual de domicilios atendimento de agua;
urbanos fora da éarea de atendimento de agua + - - "
percentual de domicilios rurais dentro da area de Percentual de don:j".:'llos ru(l;als,dentro da area de
atendimento de &gua). atendimento de agua.
) A Formula que considera os resultados das analises de - )
Qualidade da Agua o ) : - . Valor do IDQAd (Indice de Desempenho da Qualidade
1.2 Distribuida %o coliformes totais, cloro, turbidez, pH, fldor, cor, THM, Mensal da Agua Distribuida)
ferro e aluminio.
Volume de Agua Produzido (anual mével);
Volume de Agua Tratada Importado (anual mével);
[Volume de &gua (produzido + tratado importado : . , L .
1.3 Controle de Perdas L * ligacdo / Dia (volume entregue) - de servigo) anual - volume de Mensal Volume de Agua de Servigo (anual movel); movel);
' agua consumo - volume de agua exportado] / Quantidade de Ligag8es Ativas de Agua (média anual
quantidade de ligagdes ativas de agua movel).
Volume de Agua tratada Exportado (anual
Volume de Agua consumido (anual mével)
QUADRO 16.7 - INDICADORES DE REGULACi\O
NOME DO = P
o
N INDICADOR UNIDADE DEFINICAO PERIODICIDADE VARIAVEIS
1.4 Cobertura do Servigo % . . . - . . Quantidade de Economias Residenciais Ativas de
de Esgotos Sanitérios (Quantldade de economias residenciais atlva_s ligadas Esgoto
ao S|st§ma d? colgtg de es_gotosl * Quant|da_de de Quantidade de economias residenciais com
economias residenciais com disponibilidade de sistema . P .
P s disponibilidade de esgoto;
de coleta de esgotos inativas ou sem ligagao) * 100 / Anual Quantidade de domicilios totais;
domicilios totais, projecdo Fundagdo Seade, excluidos Dormicli locai d It - aid
os locais em que o operador esta impedido de prestar omicifios em ocaJS em Céue 0 operador esta impedido
servicos, ou areas de obrigagdo de implantar — g prestar ser_wgo~s -
infraestrutura de terceiros Domicilios em areas de obrigagao de terceiros
implantar infraestrutura
Quantidade de economias residenciais ativas de esgoto Anual Quantidade de domicilios urbanos;

Percentual de domicilios urbanos fora da area de
atendimento de esgoto;
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urbanos fora da  area de atendimento de esgoto + o : .
percentual de domicilios rurais dentro da area de Percentual de domicilios rurais dentro da areas de
atendimento de esgoto) atendimento de esgoto.
Quantidade de economias residenciais ativas ligadas Quantidade de economias residenciais ativas ligadas
; 2 8 istema de coleta de esgotos afluentes as estagbes
o ao sistema de coleta de esgotos afluentes as estagbes ao sis )
1.5 Tratamento de Esgotos 7o de tratamento de esgotos * 100 / quantidade de Anual de tratamento de esgotos;
economias ligadas ao sistema de coleta de esgotos Quantidade de Economias Residenciais Ativas de Esgoto
1.6 Qualidade do Esgoto % Férmula que considera os resultados das andlises Mensal Valor do IDQEt (indice de Desempenho da Qualidade
: Tratado ° dos principais parametros indicados - CONAMA 430 do Esgoto Tratado) (férmula a ser definida)
2 - INDICADORES
COMPLEMENTARES-OPERACIONAIS
Investimentos realizados no sistema de abastecimento
Programa de Investimentos realizados no sistema de abastecimento de 4qua;
2.1 Investirr?entos (A ua) % de agua * 100 / investimentos previstos no contrato Anual 1 t t ist trato d
g de programa para osistema de abastecimento de agua nvestimentos previstos no contrato de programa para
o sistema de abastecimento de agua.
QUADRO 16.7 - INDICADORES DE REGULACi\O
No | NOME DO INDICADOR | UNIDADE | DEFINICAO | PERIODICIDADE | VARIAVEIS
3 - INDICADORES COMPLEMENTARES-FINANCEIROS
i Despesa com Energia Elétrica / Volume de Despesa com Energia Elétrica
3.1 Despes;g?&gge:—gé:aoF;tet)rlca por R$/m3 Agua Consumido+ Volume Coletado de Volume de Agua Produzido
' : Esgoto Volume de Esgoto Coletado
b Exol N b de Expl 50 / Vol de A Despesas de Exploragdo
espesa Exploragdo por 3 espesas de Exploragdo olume de Agua Volume de Agua Consumido
3.2 m3(Cons.+ Colet.) R$/ m Consumido + Volume de Esgoto Coletado Anual . gu um
Volume de Esgoto Coletado
3.3 Despesa Exploragao por m3 R$ / m3 Despesas de Exploragdo / Volume de Agua V?)?jr':]zszse ie E;F:__Iac’{jf:go
’ (faturado) (dgua + esgoto) Faturado + Volume de Esgoto Faturado Anual J
Volume de Esgoto Faturado
. Receita O ional Direta de A
Receita Operacional Direta de Agua + Receita EC(?I = peratflona ‘|re dafeAgua
Operacional Direta de Esgoto+ Receita Receita Operacional Direta de Esgoto
3.4 Tarifa Média Praticada R$/m3 Operacional Direta de Agua Exportada/ Receita Operacional Direta de Agua Exportada
Volume de Agua Faturado + Volume de
Anual Volume de Agua Faturado
Esgoto Faturado
Volume de Esgoto Faturado
oA ~ Arrecadacgao Total / Receita Operacional Arrecadagdo Total
0
3.5 Eficiéncia de Arrecadagao Yo Total Mensal Receita Operacional Total
4 - INDICADORES COMPLEMENTARES-COMERCIAIS / OUTROS/BALANCO
Quantidade Total de Reclamacdes de Quantidade Total de Reclamagdes de Agua
p Agua + Quantidade Total de Quantidade Total de Reclamagdes de Agua
4.1 Reclamagbes por Economia Re(celcaonr:srgrigs/ Reclamagdes de Esgoto / Quantidade de Mensal - - - -
Economias Ativas de Agua+ Quantidade Quantidade de Economias Ativas de Agua
de Economias Ativas de Esgoto Quantidade de Economias Ativas de Agua
fndice de Apuracio de Quantidade de Leituras com Cédigo de Quantidade de Leituras com Cddigo de Impedimento de
4.2 Conszmog % Impedimento de Leitura / Quantidade Mensal Leitura
Total de Leituras Efetuadas Quantidade Total de Leituras Efetuadas
QUADRO 16.7 - INDICADORES DE REGULAGAO
N° NOME DO INDICADOR UNIDADE | DEFINICAO | PERIODICIDADE VARIAVEIS
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Quantidade de_ ngagogs Ativas de Agua Quantidade de LigacBes Ativas de Agua Micromedidas
. . N Micromedidas/
4.3 Indice de Hidrometragao % Mensal
Quantidade de LigagOes Ativas de Agua Quantidade de LigagOes Ativas de Agua
B Quantidade de Ligagdes Ativas de Agua
Quantidade de Ligagbes Ativas de Agua+ uantidade de Ligagdes Ativas de Esgoto
LigacGes/ Quantidade de LigagGes Ativas de Esgoto/ Q - 93¢ /g -
ad T, emg rge o [Quantidade Total de Empregados Préprios] Anual Quantidade Total de Empregados Proprios
' gacao p preg euni)vaIgente + [Despesa com Servicos de Terceiros x Despesa com Servigcos de Terceiros
Quantidade Total de Enjpr_egados Propriosy Quantidade Total de Empregados Préprios
Despesa com Pessoal Préprio
Despesa com Pessoal Proprio
g de de 4 Extensdo de Rede de Agua
Extensdo de Rede de Agua por N = A )
4.5 s m/ligagao Extensdo de Rede de Agua/Quantidade Anual ) . . [
ligagdo de Ligacdes Totais Quantidade de Ligagdes Totais de Agua
4.6 Extensdo de Rede de Esgoto por m/ligacgo Extensdo de Rede de Anual Extens&o de Rede de Esgoto
: ligagdo Esgoto/Quantidade de Ligagdes Totais Quantidade de Ligagbes Totais de Esgoto
Passivo Circulante
; . L Exigivel a L P
4.7 Grau de Endividamento % Passivo Circulante +,E_X|g|vel a Long_o Prazo + Anual xigivel a on9? razo
Resultado de Exercicios Futuros/Ativo Total Resultado de Exercicios Futuros
Ativo Total
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16.4. Indicadores Selecionados para os Servigos de Limpeza Urbana e Manejo e Residuos Sdlidos

Para que o planejamento das agdes e modificages no sistema de gestdo de RSU tenha seu objetivo realizado,
recomenda-se que o acompanhamento das atividades e servigos, utilize indicadores que permitam uma avaliagdo simples e
objetiva, do desempenho dos servigos de residuos sdlidos e limpeza urbana. Além dos indicadores a seguir destacados é
indispensavel a obtengdo de registros de dados operacionais e de desempenho financeiro dos servigos a fim de permitir a geragédo
dos indicadores definidos pelos SINISA - Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento instituido pelo art. 53 da Lei no 11.445,
de 2007 que prevé:’

I - coletar e sistematizar dados relativos as condigdes da prestagdo dos servigos publicos de saneamento basico;

II - disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informagdes relevantes para a caracterizagdo da demanda e da
oferta de servigos publicos de saneamento basico;

III - permitir e facilitar o monitoramento e avaliagdo da eficiéncia e da eficacia da prestagdo dos servigos de
saneamento basico; e

IV - permitir e facilitar a avaliagdo dos resultados e dos impactos dos planos e das ages de saneamento basico.

Neste item sdo apresentados os indicadores de desempenho relacionados aos residuos sélidos no municipio de
Itapemirim.

16.5. Indice de Cobertura do Sistema de Coleta de Residuos Sélidos Urbanos

Este indicador apresenta a abrangéncia que o sistema de coleta de residuos possui, ele é medido através da
verificagdo da porcentagem da populag&o total do municipio que possui acesso a esse tipo de servigo.

ICRS (%) = Populacdo atendida pela coleta regular de RSU (hab) / Populagao total do municipio (hab)

16.6. Indice de Cobertura do Sistema de Coleta Seletiva

fndice calculado de forma similar ao ICRS, mas relativo somente a coleta dos residuos da coleta seletiva.

ICCS (%) = Populagdo atendida pela coleta seletiva (%) / Populagdo total do municipio (hab)

16.7. Percentagem de Catadores Incluidos na Coleta Seletiva (NC)

Quanto maior for o percentual, maior é a organizacdo do Municipio com relacdo aos catadores e associagdes. Este
indicador devera ser medido a partir do cadastramento dos catadores.

NC (%) = Niamero de catadores incluidos no sistema de coleta seletiva / Nimero total de catadores da cidade

16.8. Vinculo Contratual com a Prefeitura e as Organizagdes (VCPO)

Entende-se por organizagGes as cooperativas e as associagdes de catadores de materiais reciclaveis. Quanto maior for
o percentual, maior é o vinculo entre poder publico e as organizagdes, facilitando os tramites burocraticos, as documentacbes e
administragdo do negdcio, melhorando a renda das organizagdes e contribuindo com a sociedade em geral.

Este indicador requer um cadastramento de todas as organizagdes.

VPCO (%) = Namero de organizagées que tem vinculo contratual com a Prefeitura / Total de organizagées presentes
na cidade

16.9. Indice de Geragao per capita de Residuos Sélidos Urbanos

Este indicador representa a geragdo média de massa de residuos sélidos por habitante. Esse indice é importante,
pois mede a eficacia das politicas de consumo consciente adotadas no municipio ao longo do horizonte de projeto do Plano.

| IGRS (kg/hab.dia) = Quantidade de RSU coletados (kg/dia) / Populacdo atendida pela coleta regular (hab) |

16.10. indice de Geracdo per capita de Residuos Reciclaveis

fndice calculado de forma similar ao IGRS, mas relativo somente a coleta dos residuos da coleta seletiva.

IGRR (kg/hab.dia) = Quantidade de residuos reciclaveis coletados (kg/dia) / Populagdo atendida pela coleta
seletiva (hab)

16.11. Taxa de Residuos Sélidos Urbanos Enviados a Compostagem

Esse indicador mede a porcentagem do total de RSU coletados que é enviado a compostagem. Esse indicador vai ao
encontro das mais modernas politicas de residuos sélidos, que pregam a minimizagdo do volume de RSU enviados a aterros
sanitarios ou outras solugGes de disposicdo final de residuos.

ITC (%) = Massa de residuos enviados a compostagem (kg/dia) / Massa de residuos sélidos urbanos coletados
(kg/dia)

16.12. Despesa per capita com Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos

Este indicador apresenta os custos totais do sistema de coleta e disposicdo final de residuos por cada habitante do
municipio atendido pelo sistema. Cabe ressaltar que esses custos sdo referentes as despesas totais do sistema, ou seja, despesas
publicas, mais as despesas de eventuais empresas terceirizadas contratadas.

IDRS (R$/hab) = [Despesas publicas com manejo de RSU (R$) + Despesas privadas com manejo de RSU (R$)] /
Populagdo atendida pelo sistema de coleta de RSU (hab)

As despesas aqui explicitadas sdo referentes a despesas de operagdo do sistema, como: manutengdo de veiculos,
salarios e encargos trabalhistas, custo de aterramento dos residuos, etc. Exclui-se aqui as despesas referentes aos contratos
firmados entre o poder publico e a iniciativa privada, no sentido de apurar os custos operacionais.
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16.13. Despesa per capita com Coleta Seletiva

fndice calculado da mesma forma que IDRS, mas relativo somente a coleta dos residuos da coleta seletiva.

IDRR (R$/hab) = [Despesas publicas com coleta seletiva (R$) + Despesas privadas com coleta seletiva (R$)] /
Populagdo atendida por coleta seletiva (hab)

16.14. Receita Arrecadada per capita com Taxas ou Outras Formas de Cobranga pela Prestacdo de
Servicos de Manejo de RSU e/ou Coleta Seletiva

Este indicador apresenta o somatorio total das receitas arrecadadas pelo municipio, oriundas dos servigos de limpeza
urbana, seja pela cobranga de uma "taxa do lixo" ou outras formas de cobranga.

IRSR (R$ / hab) = [ Receita arrecadada com servigos de manejo de RSU (R$) / Populagdo atendida por servico de
coleta de RSU (hab) ] + [ Receita arrecada com servigos de coleta seletiva (R$) / Populacdo atendida por coleta
seletiva (hab) ]

16.15. Percentagem de Participantes nas Atividades de Educagcao Ambiental

Este indice procura mostrar o alcance das atividades de capacitacdo e educacdo ambiental, o que serad feito
observando-se o percentual do publico-alvo que participa das agdes desenvolvidas. Considerando que as diversas agdes sdo
voltadas, prioritariamente, para os alunos das escolas do municipio, para os catadores de residuos reciclaveis e para os servidos da
prefeitura envolvidos no processo de gestdo, este é o publico alvo que sera avaliado, conforme os indices abaixo apresentados.

AP (%) = [ N° de alunos que participaram das atividades (alunos) ] / Total de alunos das escolas participantes
(alunos)

CP (%) = [ N° de catadores que participaram das atividades (catadores) ] / Total de catadores das associacoes e
cooperativas participantes (catadores)

SP (%) = [ N° de servidores que participaram das atividades (servidores) ] / Total de servidores das secretarias
envolvidas no processo de gestdo de residuos (servidores)

Com o intuito de complementar o indice que avalia a participagdo nas atividades de educagdo ambiental, devem ser
elaborados relatérios anuais, onde devera constar o registro das agBes desenvolvidas no periodo. Tal registro sera constituido de
breve descrigdo da atividade realizada (incluindo local, data, nimero de participantes, assunto abordado, entre outros), bem como
um registro fotografico.

Salienta-se que as atividades de educagdo ambiental serdo realizadas para os quatro setores, portanto, a elaboragdo
dos relatérios também devera englobar todos os setores. A organizagdo para esta agdo deve acontecer no Comité Gestor do PMSB,
onde também serdo definidos os responsaveis pela elaboragdo e os locais onde estes relatorios ficardo disponiveis para consulta.

16.16. Indice de Cobertura do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de If\guas Pluviais

No processo da gestdo dos servigos de drenagem serdo utilizados indicadores relacionados com os servigos, os quais
deverdo ser consolidados para melhor avaliar os servigos e sua eficiéncia. Em prosseguimento apresentam-se os indicadores a
serem avaliados para acompanhamento da eficacia das agdes do Plano para o setor de drenagem urbana.

E importante referir que na gestdo atual existem informagdes, mas se encontram dispersas e necessitam de uma
consolidagdo e definigdo destes indicadores para permanente avaliagdo dos servigos e atendimento dos objetivos dos mesmos.

16.17. IDO1 - Iindice de Atendimento Urbano de Aguas Pluviais

Devera ser avaliado a partir do cadastro do sistema de drenagem a ser realizado, preferencialmente utilizando-se
ferramentas de geoprocessamento.

IAP (%) = Area com cobertura de rede de drenagem (km?2)/ Area Total (km2).

16.18. IDG1 - Grau de Permeabilidade do Solo

Este indicador fornece informagdes sobre as modificagdes do ambiente urbano devido ao processo de urbanizagdo.
Este campo de analise serd representado pelo indicador que mede a proporgdo de area impermeabilizada - obtido através da
equagao:

IDG1 - Grau de Permeabilidade do Solo% = Area impermeabilizada/Area urbana total

16.19. IDG2 - Instrumentos para o Planejamento Governamental

Representa a existéncia ou ndo de planejamento governamental (planos e programas): devera apenas avaliar se tem
ou ndo. Se houver, quantos e quais sao.

| IDG2: Existéncia de instrumentos para o planejamento governamental (planos e programas de drenagem) |

16.20. IDG3 - Indicador do Cadastro da Rede de Drenagem

| IDC1 = Numero de vias com cadastro atualizado (drenagem superficial e subterranea) / Niumero total de vias |

16.21. IDA1 - Indicador de Cobertura de Sistema de Drenagem do Municipio

IDA1 = Extensdo total de ruas com infraestrutura de drenagem (guias, sarjetas, bocas de lobos e galerias) (km) / extensdo total
de vias no municipio (km)

16.22. IDA2 - Investimento per capita em Drenagem Urbana

IDA2 = Total gasto em Drenagem Urbana (R$) / Nimero total de habitantes
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IDA3 - Implantagdo dos Programas de Drenagem

Este indice calcula o gasto com a implantagdo dos programas de drenagem.

IDA3 = Valor Investido (R$)

16.24. IDE1 - Indicador Limpeza e Desobstrucdao de Galerias
| IDE3 = Total de galerias limpas (m) / Total de galerias inspecionadas (m)
16.25. IDE2 - Indicador Limpeza e Desobstrucdo de Bocas de Lobo
| IDE3 = Total de bocas de lobo limpas / Total de bocas de lobo
16.26. IOP1 - Indicador de Operacgdo de Casas de Bomba

| IOP1 = ( % ) n° de acionamentos da casa de bombas / n° total de acionamentos da casa de bombas

16.27. IOP2 - Indicador de Operacdo de Casas de Bomba
| IOP2 = Dias de Precipitagdo/ano x n° de horas de operagdo/ano
16.28. IOP3 - Indicador de Operacgao de Casas de Bomba

IOP3 (% de falhas de operagdo por falta de energia) = ( % ) n© de falta de energia para acionamento/ n° total de acionamentos

da casa de bombas

16.29. IM1 - Indicador de Manutencgao de Casas de Bomba

| IM1 = NUmero de manutengdes corretivas realizadas
16.30. IM2 - Indicador de Manutengdo de Casas de Bomba

| IM2 = NUmero de manutengdes preventivas realizadas
16.31. IM3 - Indicador de Manutencdo de Casas de Bomba

| IM3 = (%) n° de manuteng0es realizadas / n° total de manutengdes previstas no Manual de O&M

16.32. IDS1 - Incidéncia de Alagamentos no Municipio
| IDS1 = Incidéncia de alagamentos no Municipio /Ano
16.33. IDS2 - Niumero de Estagées de Monitoramento Quantitativo e Qualitativo
| IDS2 = Numero de estagbes de monitoramento quantitativo e qualitativo/ Area (km?2)
16.34. indice de Cobertura do Sistema de Coleta de Residuos Sélidos Urbanos

Este indicador j& estd sendo medido para os Residuos Soélidos, porém, neste caso, sera utilizado para avaliar as

interferéncias deste setor a eficacia do sistema de drenagem.

| ICRS (%) = Populagdo atendida pela coleta regular de RSU (hab) / Populag&o total do municipio (hab)

16.35. Implementacdo de Medidas Estruturais Sustentaveis
| IDT1 (R$) = Investimento em medidas estruturais sustentaveis (R$)
16.36. Cursos de Especializagdo, Treinamento e Capacitagdo de Técnicos

IDT2 = Numero de cursos/ Ano

16.37. Salubridade Ambiental

Este indicador visa avaliar os impactos sobre a qualidade da dgua dos corpos receptores e da populagdo devido as

interferéncias do sistema de drenagem. Os indicadores sugeridos sdo:

ISA1 = Numero de habitantes com leptospirose / Numero total de habitantes

| ISA2 =Numero de habitantes com doencas de veiculag&o hidrica / NUmero total de habitantes|

As doengas de veiculagdo hidrica a serem consideradas para a construgdo deste indice estdo relacionadas no quadro

16.8 abaixo. Este indice podera ser apurado mensalmente.

QUADRO 16.8 - DOENCAS DE VEICULACAO HIDRICA A SEREM CONSIDERADAS PARA A CONSTRUGAO DO INDICE

Capitulo I - CID 10

Cdlera

Febres tifoide e paratifoide

Amebiase (em criangas de 7 a 14 anos)

Diarreia e gastroenterite de origem infecciosa presumivel (em criangas
menos de 4 anos)

Leptospirose icterohemorragica

Outras formas de leptospirose

Leptospirose ndo especificada

Febre amarela

Dengue [dengue classico]
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Febre hemorragica devida ao virus da dengue
Hepatite aguda A

Malaria

Tripanossomiase (em criangas entre 7 a 14 anos)
Esquistossomose (em criangas entre 7 a 14 anos)
Ancilostomiase (em criangas entre 7 a 14 anos)

16.38. Monitoramento da Qualidade dos Cursos d'agua

16.39. IDQ - Indicador de Qualidade da Agua no Sistema de Drenagem

IDQ = Numero de canais que atendem a padrdes de qualidade de agua estabelecidos pela Resolugdo CONAMA n° 357/2005
para classe II / niUmero total de canais

Meta - melhoria dos padres de qualidade da &gua estabelecidos pela Resolugdo CONAMA n© 357/2005, conforme
enquadramento do recurso hidrico, ou na sua auséncia, aqueles definidos para Classe II.

16.40. IDG - Indicadores de Gestdo e Planejamento

Os indicadores de gestdo e planejamento (IDG) considerardo o nimero de profissionais com atividades bem definidas
que trabalham para a prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario (n°).

16.41. IESAP - Indice de Eficiéncia da Prestagdo de Servigos e no Atendimento ao Usuario

i A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestagdo dos servigos pelo operador devera ser avaliada através do
Indice de Eficiéncia na Prestagéo dos Servigos e no Atendimento ao Plblico - IESAP.

O IESAP devera ser calculado com base na avaliagdo de diversos fatores indicativos da performance do operador,
quanto a adequacdo de seu atendimento as solicitagdes e necessidades de seus usuarios. Para cada um dos fatores de avaliagéo da
adequacdo dos servigos sera atribuido um valor, de forma a compor-se o indicador para a verificagdo.

Para a obtencgdo das informagBes necessarias a determinagdo dos indicadores, o ente regulador e/ou fiscalizador
devera fixar os requisitos minimos do sistema de informagGes a ser implementado pelo operador. O sistema de registro devera ser
organizado adequadamente e conter todos os elementos necessarios que possibilitem a conferéncia pelo ente regulador e/ou
fiscalizador.

Os fatores que deverdo ser considerados na apuragdo do IESAP, mensalmente, sdo:

e Fator 1 - Prazos de atendimento dos servigos de maior frequéncia

Sera medido o periodo de tempo decorrido entre a solicitagdo do servigo pelo usuario e a data efetiva de conclusdo. A
seguir, propde-se um quadro padrdo (Quadro 16.9) com as metas dos prazos de atendimento dos servigos.

QUADRO 16.9 - QUADRO PADRAO COM METAS DE PRAZOS DE ATENDIMENTO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO.

PRAZO PARA ATENDIMENTO DAS
SERVICO SOLICITACOES
1. Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
Ligagdo de agua e/ou de esgotos 5 dias uteis
Reparo de vazamentos na rede ou ramais de agua 5 dias
Reparo de vazamentos na rede ou ramais de esgoto 4 dias
Falta d'agua local ou geral 24 horas
Ocorréncias relativas a auséncia ou ma qualidade da repavimentagdo envolvendo redes o
de agua e/ou esgoto 5 dias (teis
9 g

Restabelecimento do fornecimento de agua 24 horas
Ocorréncia de extravasamentos de esgotos 24 horas

2. Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais
Atendimento a ocorréncia de problema pontual. 7 dias Uteis
Retirar os entulhos, residuos acumulados e desobstruir as vias publicas e redes de R

. P : ~ 1 dia util

drenagem afetadas, apds ocorréncia de inundagao.

3. Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos
Atendimento a ocorréncia de problema pontual 10 dias Uteis

O indice de eficiéncia dos prazos de atendimento sera determinado como segue:

[ 11 = (Quantidade de servicos realizados no prazo estabelecido x 100) / Quantidade total de servicos realizados

O valor a ser atribuido ao fator 1 obedecera o quadro 16.10.

QUADRO 16.10 - INDICE DE EFICIENCIA NO PRAZO DE ATENDIMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS.

INDICE DE EFICIENCIA DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO - % VALOR
Menor que 75% 0
Igual ou maior que 75% e menor que 90% 0,5
Igual ou maior que 90% 1

e Fator 2 - Disponibilidade de estruturas de atendimento ao publico

As estruturas de atendimento ao publico disponibilizadas serdo avaliadas pela oferta ou ndo das seguintes
possibilidades:

- Atendimento em escritério do operador;

- Sistema para todos os tipos de contatos telefénicos que o usudrio pretenda, durante 24 horas, todos os dias do ano;

- Softwares de controle e gerenciamento do atendimento que deverdo ser processados em rede de computadores do
operador;

- Site na internet com informagé&o pertinente acerca dos servigos.
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Este quesito sera avaliado pela disponibilidade ou ndo das possibilidades elencadas, e tera os valores do quadro

16.11.
QUADRO 16.11 - ESTRUTURA DE ATENDIMENTO AO PUBLICO.
ESTRUTURAS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO VALOR
Duas ou menos estruturas 0
Trés das estruturas 0,5
As quatro estruturas 1

e Fator 3 - Adequacdo da estrutura de atendimento em prédio(s) do operador

A adequacgdo da estrutura de atendimento ao publico em cada um dos prédios do operador sera avaliada pela oferta
ou ndo das seguintes facilidades:

- Distancia inferior a 500 m de pontos de confluéncia dos transportes coletivos;

- Distancia inferior a 500 m de pelo menos um agente de recebimento de contas;

- Facilidade de estacionamento de veiculos ou existéncia de estacionamento proprio;

- Facilidade de identificagdo;

- Conservacgao e limpeza;

- Coincidéncia do horario de atendimento com o da rede bancaria local;

- Nimero maximo de atendimentos diarios por atendente menor ou igual a 72;

- Periodo de tempo médio entre a chegada do usudrio ao escritério e o inicio do atendimento menor ou igual a 10

minutos;
- Periodo de tempo médio de atendimento telefénico no sistema menor ou igual a 3 minutos.
Este quesito serd avaliado pelo atendimento ou ndo dos itens elencados e terd os valores apresentados no quadro
16.12.
QUADRO 16.12 - ADEQUA(;I"\O DAS ESTRUTURAS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO.
ADEQUACAO DAS ESTRUTURAS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO VALOR
Atendimento de 5 ou menos itens 0
Atendimento de 6 ou 7 itens 0,5
Atendimento de mais que 7 itens 1

o Fator 4 - Adequacdo das instalagdes e logistica de atendimento em prédio(s) do operador

Toda a estrutura fisica de atendimento devera ser projetada de forma a proporcionar conforto ao usuario. Por outro
lado, devera haver uma preocupagdo permanente para que os prédios, instalacbes e mobilidrio sejam de bom gosto, porém
bastante simples, de forma a ndo permitir que um luxo desnecessario crie uma barreira entre o operador e o usuario.

Este fator procurard medir a adequacgdo das instalagdes do operador ao usuario caracteristico da cidade, de forma a
propiciar-lhe as melhores condigdes de atendimento e conforto de acordo com o seu conceito.

A definicdo do que significa “melhores condigées de atendimento e conforto de acordo com o seu conceito” leva em
consideragdo os seguintes itens:

- Separagao dos ambientes de espera e atendimento;

- Disponibilidade de banheiros;

- Disponibilidade de bebedouros de agua;

- Iluminagédo e acustica do local de atendimento;

- Existéncia de normas padronizadas de atendimento ao publico;
- Preparo dos profissionais de atendimento;

- Disponibilizagao de ar condicionado, ventiladores e outros.

A avaliacdo da adequacdo sera efetuada pelo atendimento ou ndo dos itens acima, conforme quadro 16.13.

QUADRO 16.13 - ADEQUACAO DAS INSTALACOES E LOGISTICA DE ATENDIMENTO AO PUBLICO.

ADEQUACAO DAS INSTALACOES E LOGISTICA DE ATENDIMENTO AO PUBLICO VALOR
Atendimento de 4 ou menos itens 0
Atendimento de 5 ou 6 itens 0,5
Atendimento dos 7 itens 1

Com base nas condigdes definidas, o indice de Eficiéncia na Prestagdo dos Servigos e no Atendimento ao Publico -
IESAP sera calculado de acordo com a seguinte formula:

[ IESAP =3 x VF1 + 3 x VF2 + 2 x VF3 + 1x VF4 |

Onde:
Vfi = valor do Fator i.

O sistema de prestagdo de servigos e atendimento ao publico do prestador sera avaliado anualmente pela média dos
valores apurados mensalmente, considerando-se:

- Inadequado: se o valor do IESAP for igual ou inferior a 5 (cinco);

- Adequado: se for superior a 5 (cinco), com as seguintes gradagdes:
- Regular: se superior a 5 (cinco) e menor ou igual a 7 (sete);

- Satisfatério: se superior a 7 (sete) e menor ou igual a 9 (nove);

- Otimo: se superior a 9 (nove).

16.42. IACS - Indice de Adequacio do Sistema de Comercializacdo dos Servicos

A comercializagdo dos servigos ¢é interface de grande importancia no relacionamento do operador com os usudrios dos
servicos. Alguns aspectos do sistema comercial tém grande importéncia para o usudrio, seja para garantir a justica no
relacionamento comercial ou assegurar-lhe o direito de defesa, nos casos em que considere as agées do operador incorretas. Assim,
é importante que o sistema comercial implementado possua as caracteristicas adequadas para garantir essa condigdo.

A metodologia de definicdo desse indicador segue o mesmo principio utilizado para o anterior, pois, também neste
caso, a importancia relativa dos fatores apresentados depende da condicdo, cultura e aspiragdes dos usuarios.
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Os pesos de cada um dos fatores relacionados sdo apresentados a seguir, sendo que no caso do indice de
micromedicdo foi atribuida forte ponderagdo em face da importancia do mesmo como fator de justica do sistema comercial utilizado.
Sédo as seguintes as condigdes de verificagdo da adequacgdo do sistema comercial do setor de abastecimento:

Condigdo 1:

Indice de Eficicia na Leitura: calculado més a més, de acordo com a expressdo:

[ I1 = Total de leituras efetivas / (Quantidade de hidrometros / 100) |

OBS: Este indice demonstra a eficacia da leitura, ou seja, a quantidade de leituras corretas e realizadas.

De acordo com a média aritmética dos valores mensais calculados, a ser aferida anualmente, esta condigdo do quadro
16.14.

Quadro 16.14 - Indice de Micromedigao.

INDICE DE MICROMEDICAO (%) VALOR

Menor que 98% 0

Maior que 98% 1
Condigdo 2:

O sistema de comercializagdo adotado pelo operador devera favorecer a facil interagdo com o usuario, evitando ao
maximo possivel o seu deslocamento até o escritdrio para informagdes ou reclamagdes.

Os contatos deverdo preferencialmente realizar-se no imdvel do usudrio ou através de atendimento telefénico. A
verificagdo do cumprimento desta diretriz serd feita através do indicador que relaciona o nimero de reclamagdes realizadas
diretamente nas agéncias comerciais, com o nimero total de ligagGes:

I2 = (Namero de atendimentos feitos diretamente no balcdo no més x 100) / Numero total de atendimento
realizados no més (balcdo e telefone)

O valor a ser atribuido a Condig&o 2 obedecera o quadro 16.15.

Quadro 16.15 - Faixas da Condigao 2.

FAIXA DE VALOR DO 12 VALOR A SER ATRIBUIDO A CONDICAO 2
Menor que 20% 1
Entre 20% e 30% 0,5
Maior que 30% 0
Condigdo 3:

Para as contas ndo pagas sem registro de débito anterior, vencidas ha trinta dias, com valor somado superior a R$
300,00, o operador devera manter um sistema de comunicagdo por escrito com os usuarios, notificagdo, informando-
os da existéncia do débito, com definigdo de data-limite para regularizagdo da situacdo antes da efetivagdo do corte,
de acordo com a legislagdo vigente.

O nivel atendimento a essa condicdo pelo operador sera efetuado através do indicador:

I3 = (Nimero de comunicagées de corte emitidas pelo operador no més x 100) / Nimero de contas sujeitas a corte
de fornecimento no més

O valor a ser atribuido a Condigdo 3 esté apresentado no quadro 16.16.

Quadro 16.16 - Faixas da Condigdo 3.

FAIXA DE VALOR DO I3 VALOR A SER ATRIBUIDO A CONDICAO 3
Maior que 98% 1
Entre 95% e 98% 0,5
Menor que 95% 0
Condigdo 4:

O operador devera garantir o restabelecimento do fornecimento de dgua ao usuario, em casos de corte no cavalete,
em até trés dias da solicitagdo, mediante a apresentacdo do comprovante de pagamento de seus débitos.

O indicador que avaliard tal condigéo é:

14 = (N° de restabelecimentos do fornecimento realizados em até trés dias X 100) / N° total de restabelecimento |

O valor a ser atribuido a Condig&o 4 esta apresentada no quadro 16.17.

Quadro 16.17 - Faixas da Condicao 4.

FAIXA DE VALOR DO 14 VALOR A SER ATRIBUIDO A CONDICAO 4
Maior que 95% 1

Entre 80% e 95% 0,5

Menor que 80% 0

Com base nas condigBes definidas, o indice de adequagdo da comercializagdo dos servigos (IACS) sera calculado de
acordo com a seguinte férmula:
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IACA=5xVC1+ 1xVC2+1xVC3 +1 xVC4

Onde:

- VCi = valor da Condigdo i

O sistema comercial do prestador, a ser avaliado anualmente pela média dos valores apurados mensalmente, sera
considerado:

- Inadequado: se o valor do IACS for igual ou inferior a 5 (cinco);
- Adequado: se superior a este valor, com as seguintes gradagdes:
- Regular: se superior a 4 (quatro) e igual ou inferior a 6 (seis);

- Satisfatorio: se superior a 6 (seis) e igual ou inferior a 7 (sete);
- Otimo: se superior a 7 (sete).

16.43. Indicador do Nivel de Cortesia e de Qualidade Percebida pelos Usuarios na Prestacao
dos Servigos

Os profissionais envolvidos com o atendimento ao publico, em qualquer area e esfera da organizagdo do operador,
deverdo contar com treinamento especial de relagdes humanas e técnicas de comunicagdo, além de normas e procedimentos que
deverdo ser adotados nos varios tipos de atendimento (no posto de atendimento, telefénico ou domiciliar), visando a obtengdo de
um padrdo de comportamento e tratamento para todos os usudrios indistintamente, de forma a ndo ocorrer qualquer tipo de
diferenciagdo.

As normas de atendimento deverdo fixar, entre outros pontos, a forma como o usuario devera ser tratado, uniformes
para o pessoal de campo e do atendimento, padrdo dos crachds de identificagdo e contelido obrigatério do treinamento a ser dado
ao pessoal de empresas contratadas que venham a ter contato com o publico.

O operador devera implementar mecanismos de controle e verificagdo permanente das condigbes de atendimento aos
usuarios, procurando identificar e corrigir possiveis desvios.

A aferigdo dos resultados obtidos pelo operador sera feita anualmente, através de uma pesquisa de opinido realizada
por empresa independente, capacitada para a execugdo do servigo. A empresa serd contratada pelo ente regulador e/ou fiscalizador,
mediante licitagdo.

A pesquisa a ser realizada devera abranger um universo representativo de usuarios que tenham tido contato
devidamente registrado com o operador, no periodo de trés meses que antecederem a realizagdo da pesquisa. Os usuarios deverdo
ser selecionados aleatoriamente, devendo, no entanto, ser incluido no universo da pesquisa, os trés tipos de contato possiveis:

- Atendimento via telefone;

- Atendimento personalizado;

- Atendimento na ligagdo para execugdo de servigos diversos;
- Atendimento via internet.

Para cada tipo de contato o usuario devera responder a questes que avaliem objetivamente o seu grau de satisfagdo
em relagdo aos servicos prestados e ao atendimento realizado. Assim, entre outras, o usuario devera ser questionado se o
funcionario que o atendeu foi educado e cortés, e se resolveu satisfatoriamente suas solicitagdes. Se o servigo foi realizado a
contento e no prazo compromissado, por exemplo, se apds a realizagdo do servigo, o pavimento foi adequadamente reparado e o
local limpo. Outras questdes de relevancia poderdo ser objeto de formulagdo, procurando inclusive, atender condigGes peculiares.

As respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-se 5 niveis de satisfagdo do usuario:

. Otimo;
Bom;

. Regular;
. Ruim;

. Péssimo.

uhwWNE

A compilagdo dos resultados as perguntas formuladas, sempre considerado o mesmo valor relativo para cada
pergunta, independentemente da natureza da questdo ou do usudrio pesquisado, devera resultar na atribuicdo de porcentagens de
classificagdo do universo de amostragem em cada um dos conceitos acima referidos.

Os resultados obtidos pelo prestador serdo considerados adequados se a soma dos conceitos: 6timo e bom
corresponderem a 80% (oitenta por cento) ou mais do total.

17. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
17.1. Equipe técnica da PROJETA

O quadro 17.1 apresenta a composicdo da equipe técnica alocada para desenvolvimento do trabalho bem como a
identificagdo dos especialistas que dardo apoio a elaboragdo de temas especificos.

QUADRO 0.1 - EQUIPE TECNICA ALOCADA

EQUIPE
Coordenagdo Executiva Raphael Eduardo De Melo E
Silva
Coordenagdo  Setorial - | Guilherme Diniz
Gerente de Contratos
Responsavel Técnico Matheus Comanduci
Fernandes Neto
Coordenadora Juliana Gongalves
Administrativa
EQUIPE DE CONSULTORES
PROFISSIONAL FORMACAO
Fabricio de Carvalho Vieira Engenheiro Civil e Contador
Fernando Mendes C. Ribeiro | Engenheiro Civil e Engenheiro
Ambiental
Jodo Paulo Alves Vieira Engenheiro Sanitarista e
Ambiental
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Marilia Andrade Pontes Engenheira Sanitarista e
Ambiental

Paulo Geraldo Araljo Engenheiro Sanitarista e
Ambiental

Thamyres Rocha Oliveira Engenheira Sanitarista e
Ambiental

Vanessa Silva de Oliveira Engenheira Sanitarista e
Ambiental

Gabriela Soares Pereira Engenheira Sanitarista e
Ambiental

Aline Maia Engenheira

Danilo da Silva Engenheiro

Fabiano Lopes Engenheiro

Michele Ribeiro Administrativo

Sayuri Osawa Arquiteta

Virginia Rodrigues da Silva Administrativo

Marcos Paulo de Andrade Gerente Operacional

Tayrini Campos Soares Estagiaria

Adélia Nascimento Estagiaria

Fonte: PROJETA ENGENHARIA, 2015.
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