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1. APRESENTACAO

O presente documento consiste na Minuta do Plano de Saneamento Basico do
Municipio de Linhares.

O Projeto de elaboragdo do PMSB de Linhares expressa importante iniciativa do
governo local com vistas a insercdo do Municipio no novo ambiente politico-
institucional do saneamento brasileiro que define, por preceitos legais, que os servigos
prestados a populagao sejam necessariamente planejados, regulados, fiscalizados e
submetidos ao controle social.

Sob essa visado estratégica, o Municipio de Linhares contratou por meio licitatério a
empresa Cobrapi — Gerenciamento, Consultoria e Projetos para o desenvolvimento do
Projeto do Plano.

Antecede esta Minuta, o Diagnéstico Consolidado dos Servicos de Saneamento
Basico de Linhares (Tomo I). Com base na metodologia adotada no Projeto, também o
referido Diagnodstico foi objeto de minuta apresentada e apreciada pelas instancias
criadas para acompanhamento do Projeto e em seminario aberto a populagao.

Sob o mesmo enfoque metodolégico, a Minuta do Plano sera apresentada e discutida
em conferéncia municipal ou audiéncia publica, em consonancia inclusive com o que
estabelece a Lei federal 11.445/2007, que dispbe sobre as diretrizes nacionais de
saneamento basico.

O documento esta organizado em oito capitulos, além desta Apresentacao.

O Capitulo 2 apresenta a metodologia adotada: as etapas do Projeto, as instancias
criadas para acompanhamento e avaliacao do trabalho desenvolvido, as técnicas e
dindmicas de participagdo implementadas durante o processo, os instrumentos
utilizados no levantamento de campo, os resultados da Leitura Comunitaria € o
cronograma ajustado do Projeto.

No Capitulo 3 é apresentado um breve resumo do Diagnéstico dos servicos de
saneamento basico de Linhares, sob um enfoque mais préoximo de progndstico,
sublinhando particularmente as fung¢des de planejamento, regulagdo, fiscalizagao e
controle social, de maneira a subsidiar a etapa seguinte de proposi¢do do modelo de
gestao.

O Capitulo 4 apresenta alternativas para o cenario de referéncia do PMSB de
Linhares. Trabalhado sob a dimenséao institucional, na forma de possibilidades de
modelo de gestdo e sob a dimensdo dos servigcos, na forma de proposicdo de
estratégias capazes de equacionar os principais problemas e deficiéncias identificadas
no Diagndstico.



A materialidade do PMSB de Linhares esta expressa no Capitulo 5 que apresenta as
propostas de programas, projetos e agdes que tratam dos aspectos que se mostraram
mais relevantes para se atingir a universalizacdo do acesso e a melhoria da qualidade
da prestagdo dos servigos de saneamento basico no Municipio. Alguns dos sete
programas/projetos propostos estdo apresentados em nivel de diretrizes, outros
receberam um tratamento mais aprofundado.

O Capitulo 6 enuncia o processo de tomada de decisdo sobre o0 modelo de gestdo a
ser adotado no Municipio de Linhares para os servigos de saneamento basico.

O plano de metas é apresentado no Capitulo 7 que traz uma sintese dos programas,
projetos e ac¢des, bem como a indicagdo dos agentes responsaveis e de possiveis
fontes de recursos e financiamento.

O Capitulo 8 trata do processo de aprovacao do Plano, abrindo duas possibilidades de
encaminhamento, apds sua aprovagdao em conferéncia ou audiéncia publica: decreto
do Executivo ou minuta de projeto de lei para aprovagéo no Poder Legislativo.

O Capitulo 9 apresenta as diretrizes para nortear a definicAo dos mecanismos e
procedimentos para monitoramento, avaliagao sistematica e revisao do Plano.

Por fim, o Capitulo 10 traz um registro fotografico do processo de participacdo social
desencadeado durante o Projeto do PMSB de Linhares.



2. METODOLOGIA

A metodologia de elaboragao do Projeto do Plano de Saneamento Basico do Municipio
de Linhares foi desenvolvida levando em consideragao os preceitos da Lei Nacional de
Saneamento Basico (LNSB), as diretrizes da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental (SNSA) do Ministério das Cidades divulgadas no documento sobre a
Definicdo da Politica e Elaboragao do Plano de Saneamento Basico (versdao 2010) e
do Termo de Referéncia da Fundag¢ao Nacional de Saude (Funasa) para a Elaboracao
de Planos Municipais de Saneamento Basico (versao 2010).

No entanto, a construcdo de qualquer proposta metodolégica que se pretenda
efetivamente participativa tem como base a realidade local objeto do plano. Nesta
perspectiva, ganham relevancia a decisdo politica do Poder Publico Municipal de
elaborar o Plano e a perfil de organizagao social da populagao.

No caso especifico da metodologia adotada no Projeto do PMSB de Linhares esses
dois elementos estdo presentes e a proposta implementada dialoga em varios
aspectos com o que preconiza a LNSB e as diretrizes da SNSA/MCidades e da
Funasa sobre a matéria.

A Lei 11.445/2007, conhecida como a LNSB, assegura ampla divulgacao das
propostas do plano e dos estudos que as fundamentem, inclusive com a realizagéo de
audiéncias e/ou consultas publicas (§ 5° do art.19). Esta Lei que define as diretrizes
nacionais para os servicos de saneamento basico e a politica federal para o setor
também define controle social como:

conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informagdes, representagdes técnicas e participagdes nos processos
de formulagéo de politicas, de planejamento e de avaliagao (inciso IV
do art.3°).

Antes de apresentar o percurso metodolégico do Projeto, sistematizado sob a forma
de etapas e produtos, passa-se a descricdo do desenho institucional criado para
conduzir o processo de elaboracéo do Plano.

De acordo com a proposta metodoldgica apresentada pela Cobrapi e aprovada pela
Prefeitura Municipal de Linhares, a idéia de “capacitagdao em processo” norteia todo o
processo de elaboracdo do Plano. Capacitagdo em processo requer a interagao
sistematica entre a equipe de consultoria da empresa contratada e a equipe de
gestores e técnicos municipais e os agentes sociais, de maneira a criar as condigdes
para que os resultados do trabalho sejam efetivamente apropriados pela
Administragao Publica e pela populagao beneficiada.

O desenho institucional criado esta estruturado na formacao de instancias colegiadas
de participagcdo e de acompanhamento sistematico do Projeto e na condugdo de
atividades realizadas por meio de técnicas e dindmicas participativas que visam
promover a interacdo entre as pessoas - as instituigdes e o0s grupos sociais que
representam - de maneira a criar um ambiente de cooperacdo com relagdo aos
objetivos do Projeto e de co-responsabilizagdo com seus resultados.
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No processo de criacdo das instancias colegiadas buscou-se um formato que
abrigasse o direito a participagao e a representatividade dos diversos agentes sociais
(publicos, privados e comunitarios) que de alguma maneira atuam diretamente ou na
interface da politica publica de saneamento basico no Municipio. Neste sentido, em
comum acordo a Administragdo Municipal, em reunido realizada com o Prefeito e o
secretariado, foram criadas trés instancias colegiadas, a saber:

e 0 Grupo Executivo (GE), lugar de representacdo dos gestores municipais,
responsaveis em primeira instancia pela elaboracéo e implantagao do Plano;

e 0 Comité Consultivo (CC), lugar de representacdo da sociedade civil
organizada, responsavel por agregar ao Plano as demandas e os anseios da
base social que representam;

e a Equipe de Campo (EC), lugar de representacido técnica, composta por
profissionais da Administragdo Municipal diretamente responsaveis pelos
servigos de saneamento basico no Municipio.

Composicao e Atribuicdes do GE, do CC e da EC

O Grupo Executivo (GE) é geralmente composto por gestores publicos e técnicos das
secretarias municipais e 60rgdos municipais responsaveis pelos servigos de
saneamento basico e também aqueles que tenham interface com o tema
(planejamento, politica urbana, saude publica, meio ambiente, desenvolvimento social,
etc.), em particular dos gestores e técnicos que estejam atuando nos programas e
projetos que tenham rebatimento com os servigos de saneamento basico.

Composicao do GE para o Municipio de Linhares:

Secretario de Meio Ambiente e de Recursos Hidricos Naturais
Secretario de Planejamento

Secretario de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio
Secretario de Obras

Diretor Geral do SAAE

Secretario de Servigos Urbanos

Secretaria de Saude

A principal fungao deste Grupo Executivo é:

» coordenar, acompanhar e colaborar com o desenvolvimento do Plano, de
maneira a garantir a realizagdo das etapas do Projeto de acordo com a
metodologia e cronograma aprovados no Plano de Trabalho (Produto 1),
disponibilizar gestores de programas e técnicos que trabalham com a tematica
do saneamento basico para participar das atividades do Projeto, em particular
na elaboragdo do diagndstico e na proposi¢do de agdes para implementagao
ou melhoria dos servigos do ponto de vista técnico e institucional.
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O Comité Consultivo (CC) constitui em geral numa instancia formada por
representantes do Legislativo municipal (que atuem em comissdes préximas do tema),
do nivel estadual e federal (Ministério Publico, Funasa, 6rgao estadual ambiental, etc.),
de instituicbes sediadas no Municipio e que atuam em interface com os servigos de
saneamento basico; representantes da sociedade civil organizada, a exemplo dos
conselhos municipais, movimentos populares, associacbes de moradores, entidades
sindicais, organizac¢des de catadores, empresarios, entidades de classe, entidades de
defesa do consumidor, instituicbes de ensino, organizagdes nao governamentais,
segmentos sociais que participam do processo participativo da Agenda 21 local e do
Orgamento Participativo, entre outros.

No intuito de traduzir a melhor representatividade possivel da populacdo do Municipio
de Linhares, a composi¢cao do Comité Consultivo do Plano privilegiou a participacao de
liderangas locais e regionais de movimentos sociais, associa¢gdes de moradores,
organizagdes nao governamentais, associagcbes de empresarios, representagdes
técnicas, conselhos municipais e comités de bacia que tenham o saneamento basico
em sua agenda de atuacéo na regiao.

Composicao do CC para o Municipio de Linhares:

o Federacao de Associagbes de Moradores de Linhares — FAMOL,;

e Associacido de Desenvolvimento de Linhares — ADEL,;

e Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA e Instituto
dos Arquitetos do Brasil — IAB;

e Ordem dos Advogados do Brasil — OAB;

Entidade de Apoio aos Catadores de Materiais Reciclaveis — Organizacdo Nao

Governamental Grupo Ambientalista Natureza e Cia (GANC);

Comité de Bacia do Rio Doce;

Conselho do Plano Diretor do Municipio;

Conselho Municipal de Meio Ambiente;

Conselho Municipal de Saude;

Conselho Municipal de Educacéo;

Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel.

As principais atribuicdes do Comité Consultivo sao:

» discutir e avaliar sistematicamente o trabalho desenvolvido pela consultoria em
cooperacgao e coordenacgado do Grupo Executivo; criticar e sugerir alternativas
para o Plano; avaliar o andamento dos resultados do ponto de vista da
sustentabilidade social, ambiental, econémica, institucional, técnica, da
integralidade das agdes propostas e do atendimento as metas de
universalizagdo do acesso aos servicos.

A Equipe de Campo (EC) é em geral composta por um grupo de perfil técnico,
formado por profissionais da Administracdo Municipal que trabalham diretamente ou
na interface dos servicos de saneamento basico. Sua composicdo deve prever
minimamente a participacdo de um técnico em abastecimento de agua, um técnico em
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esgotamento sanitario, um técnico em manejo de residuos solidos e um técnico em
drenagem urbana.

Composicao da EC para o Municipio de Linhares:

técnico do SAAE da area de abastecimento de agua;
técnica do SAAE da area de esgotamento sanitario;
técnico da SEMSU da area de residuos solidos;
técnico da SEMSU/SMO da area de drenagem urbana;
gestor da SMS da area de vigilancia sanitaria.

A Equipe de Campo tem por principal atribuicdo:

» o levantamento das informacdes e dados primarios e secundarios, a partir dos
roteiros e formularios preparados pela consultoria, particularmente na
elaboracdo do Diagnostico. A equipe atuou em estreita articulagdo com a
consultoria, sanando duvidas e esteve mobilizada nos ciclos de trabalho da
consultoria, sobretudo, na etapa de levantamento de campo.

Importante destacar que essas trés instancias foram formalizadas por meio da Portaria
n°. 355, de 24 de julho de 2010, transcrita a seguir visando sua ampla divulgagdo e
apropriacao pela sociedade sobre a metodologia adotada na elaboragdo do PMSB de
Linhares.
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PORTARIA N° 355, DE 24 DE JUNHO DE 2010.

Criacdo das Instancias de acompanhamento ao
Plano Municipal de Saneamento Basico no
Municipio de Linhares - PMSB - GE, CC e
EC, e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE LINHARES, ESTADO DO ESPIRITO SANTO,
no uso de suas atribuicGes legais, em conformidade com a Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro
de 2007, que dispde sobre as diretrizes nacionais e a politica federal de saneamento bésico,
tendo em vista o0 que consta no processo n°. 009.193, de 21/06/2010, e

Considerando a iniciativa da Prefeitura Municipal de Linhares de elaborar o seu Plano
Municipal de Saneamento Béasico com o objetivo de planejar e viabilizar a melhoria da
cobertura e da qualidade dos servicos prestados a populacéo;

Considerando que com esta iniciativa o Municipio de Linhares se coloca em estreita
conformidade com a Lei 11.445/2005, que dispbe sobre as diretrizes nacionais e a politica
federal de saneamento basico, assim como com as orientagcBes do Ministério das Cidades, que
inclui uma campanha nacional para que os municipios formulem seus respectivos planos;

Considerando que de acordo com a Lei Federal 11.445/2007, o PMSB é exigéncia
indispensavel para a organizacdo dos servicos de saneamento basico, no que toca a formulacédo
da politica publica (art.9°), as atividades de gestdo como o planejamento (art. 19), a regulagéo e
fiscalizagdo dos servicos (arts. 21, 22, 23), inclusive para valida¢do dos contratos (art.11) para a
prestacdo dos servicos de saneamento basico e para 0 acesso aos recursos geridos e/ou préprios
da Unido (art.50);

Considerando que a metodologia adotada para desenvolvimento do PMSB Linhares
utiliza instrumentos e mecanismos que propiciam efetivo envolvimento dos gestores publicos
municipais afetos aos servicos de saneamento basico e a participacdo da sociedade durante o
processo de elaboracdo do Plano;

Considerando que esta metodologia converge com 0s principios e as diretrizes da Lei
Federal 11.445/2007, no que se refere ao controle social, incluindo a realizacdo de seminario e
conferéncia, e se fizer necessario, audiéncia publica para aprovagdo do PMSB,

RESOLVE:
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Art. 1° Constituir as instancias de acompanhamento do Projeto do Plano Municipal de
Saneamento Basico - PMSB, no Municipio de Linhares.

A composicdo do Grupo Executivo (GE) do Municipio de Linhares:

| - Secretario de Meio Ambiente

Il - Secretario de Planejamento

I11 - Secretario de Desenvolvimento Econdmico, Industria e Comércio
IV - Secretario de Obras

V -  Diretor Geral do SAAE

VI - Secretario de Servigos Urbanos

VIl - Secretaria de Saude

A composi¢do do Grupo do Comité Consultivo (CC):

I - Federacéo das Associagdes de Moradores de Linhares - FAMOL

I1-  Associagdo de Desenvolvimento de Linhares - ADEL

11 - Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia -
CREA

IV - Instituto dos Arquitetos do Brasil - IAB

V-  Comité de Bacia do Rio Doce

VI - Conselho de Saude

VIl - Conselho de Meio Ambiente

VIII - Conselho de Desenvolvimento

IX- Conselho de Educacéo

X - Entidade de Apoio aos Catadores de Materiais Reciclaveis
(Organizagdo N&o Governamental)

Xl - Ordem dos Advogados do Brasil - OAB

X1l - Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel

A composicdo da Equipe de Campo (EC):
I - um técnico(a) da area de abastecimento de agua

- um técnico(a) da area de esgotamento sanitario
I11- um técnico(a) da area de manejo de residuos solidos e limpeza

urbana

IV - um técnico(a) da area de drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas

V - um técnico(a) da area de vigilancia em saude

Art. 2°, Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
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REGISTRE-SE E PUBLIQUE-SE.

Prefeitura Municipal de Linhares, Estado do Espirito Santo, aos vinte e quatro dias do

més de junho do ano de dois mil e dez.

GUERINO LUIZ ZANON
Prefeito Municipal

REGISTRADA E PUBLICADA NESTA SECRETARIA, DATA SUPRA.

AMANTINO PEREIRA PAIVA
Secretario Municipal de Administracdo
e dos Recursos Humanos
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Informa-se com relagao ao Comité Consultivo que a organizagcdo nao governamental
ONG GANC (Grupo Ambientalista Natureza e Cia) foi indicada para representar a
entidade de apoio aos catadores de materiais reciclaveis.

Cabe destacar que a inclusdo do Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural
Sustentavel e da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) foi uma recomendagao do
proprio Comité Consultivo, sob a justificativa de incluir no grupo alguma forma de
representagdo dos produtores rurais, pescadores e moradores da area rural no
Municipio, em particular dos distritos, e de alguma entidade com atuagédo na defesa do
consumidor.

A Prefeitura de Linhares acatou a recomendacao do Comité Consultivo e foi agil ao
formalizar tal modificacdo mediante alteragdo da Portaria 355, de 24 de junho de 2010,
que também altera a composicdo da Equipe de Campo (EC) incluindo um gestor da
Vigiléancia Sanitaria e Ambiental, vinculada a Secretaria Municipal de Saude transcrita
anteriormente.

Também ficou acordado por ocasido da reunido do CC, que cada entidade designaria
dois representantes, sendo um titular e um suplente. Entretanto, até a presente data
nem todas as entidades enviaram a Prefeitura os nomes dos titulares e dos suplentes
para que possa ser emitida a Portaria com a designacdo nominal dos membros do
Comité Consultivo do PMSB de Linhares.

Além da formacdo e do funcionamento dessas trés instancias, foram realizadas
oficinas de trabalho, atividades de campo para levantar e sistematizar dados e
informacdes, visitas de prospeccao as instalacbes e sistemas que integram os
servicos de saneamento basico, realizacdo de seminario para apresentar e validar os
principais resultados do Projeto e previsdo de conferéncia municipal ou audiéncia
publica para apresentacao e validagao da Minuta do PMSB de Linhares.

Com relacao especificamente a metodologia adotada na elaboracdo do Diagnéstico,
os procedimentos utilizados combinaram a producio de dados primarios e a consulta
e analise a dados secundarios, além de visitas de campo acompanhadas de registro
fotografico. Os procedimentos podem ser resumidos em:

e reunides e entrevistas com os secretarios(as) municipais que integram o Grupo
Executivo (GE), incluindo o diretor geral do SAAE;

e reunides e entrevistas com os gestores de programas municipais que atuam na
interface dos servicos de saneamento basico e com técnicos(as) que integram
a Equipe de Campo (EC), uma das trés instancias que acompanham o Projeto
do Plano;

e aplicacdo dos formularios apresentados junto com o Plano de Trabalho do
Projeto do PMSB Linhares (Produto 1);

e reunides visando o preenchimento dos formularios e a coleta de dados
secundarios junto aos prestadores de servicos de saneamento basico no
Municipio de Linhares, em particular a empresa Marca Construtora e Servigos
Ltda e a empresa Brasil Ambiental Tratamento de Residuos S/A, além do
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SAAE e da SEMSU que prestam servicos de agua e esgotos, residuos sélidos
e drenagem, respectivamente;

e reunides com o Comité Consultivo visando a estruturagdo da instancia
colegiada e a construgao da Leitura Comunitaria sobre o territério municipal;

e visitas técnicas as instalagdes e equipamentos que integram as varias etapas
dos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos
sélidos e drenagem urbana;

o visitas de campo aos distritos do Municipio e bairros da sede, considerados as
areas mais carentes de Linhares;

e pesquisa documental a programas, projetos, relatorios e legislagéo aplicavel ao
saneamento e outras areas e politicas publicas correlatas.

Apresenta-se no quadro em seguida a sistematizacdo das atividades realizadas' pela
consultoria em campo durante o ciclo de viagens efetivado por meio de cinco visitas ao
Municipio de Linhares.

' As listas de presenga das reunides/oficinas de trabalho realizadas com o Comité Consultivo e
do Seminario para apresentacido da Minuta do Diagndstico encontram-se no item - Anexos do
presente documento.
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VIAGEM

PERIODO

ETAPA DO PROJETO

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

1a

12 de maio de 2010

Etapa 1:
Planejamento e Mobilizacao

12/05

Reunido com o Prefeito Municipal — Guerino Zanon e o secretariado que
integra o Grupo Executivo (GE) para apresentagédo do Projeto do PMSB
de Linhares e do arcabougo legal do saneamento basico em nivel
federal — Lei 11.445/2007 e Lei 11.107/2005

2a

22 a 25 de junho de 2010

Etapa 1:
Planejamento e Mobilizagéo

22/06

Elaboragdo das minutas de oficios e de portarias, em atendimento a
solicitacdo do secretario Lucas (Meio Ambiente - SEMAM), para
composicdo e nomeagdo das instdncias de acompanhamento do
Projeto (Grupo Gestor, Comité Consultivo e Equipe de Campo).

Reunido com os técnicos do SAAE-Linhares - Sr. Jonas e Eng®. Elda
para verificacdo dos formularios preenchidos e definicao sobre a visita
de campo aos sistemas e servigcos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

23/6

Reunido com os técnicos da Secretaria de Planejamento — Wallace e
Angélica — sobre os programas e projetos em andamento no Municipio
geridos/coordenados pelo Planejamento.

Visita de campo ao sistemal/servicos de abastecimento de agua (Eng®
Maria Carmen e técnicos do SAAE)

Reunido da Eng® Berenice com o Secretario Municipal de Servigos
Urbanos — Joel Celestrini - 0 encarregado da area de residuos sdlidos
em Linhares - Sr. Nelson Polesi e o engenheiro da empresa Marca
Ambiental - Eng® Carlos Vieira - prestadora dos servigos de manejo de
residuos solidos e de limpeza urbana no Municipio de Linhares.

24/06

Visita de campo aos sistemas/servigos de esgotamento sanitario — Eng®
Maria Carmen e os técnicos do SAAE.

Visita de campo aos sistemas/servigos de manejo de residuos sdlidos e
limpeza urbana — Eng® Berenice, o secretario SEMSU e o Eng® Marca.
Visita de campo aos distritos do Municipio de Linhares — Eng® Berenice
e o técnico da SEMSU Nelson Couto. Distritos/localidades visitadas:
Farias, Guaxe, Pontal, Agrovilas, Povoagéo e Bebebouro.
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25/06

e Visita de campo aos distritos/localidades: Sdo Mateus, Japira e Palmas
— Eng?® Berenice e Eng® Maria Carmen e o técnico da SEMSU Nelson.

e Reunido de avaliagdo do trabalho com o Secretario Joel Celestrini
(SEMSU)

e Reunido com o Secretario Lucas Scaramussa (SEMAM) sobre
avaliagdo do trabalho e definicdo dos préximos encaminhamentos de
acordo com o Cronograma do Projeto.

36

06 a 09 de julho de 2010

Etapa 2:
Minuta do Diagndstico

e Reunido com as entidades e movimentos sociais que integram o Comité
Consultivo (CC) no periodo da noite - Leitura Comunitaria: problemas

o Visita técnica ao Aterro Sanitario de Aracruz (participaram o secretario
da Semam Lucas Scaramussa e as duas consultoras)

e Visita de campo aos bairros mais carentes de Linhares: Santa Cruz,
Planalto, Nova Esperanga e Aviso.

e Reunido da consultora Maria Carmen com o diretor Pedroni e técnicos
do SAAE para complementagdo dos dados/informagdes sobre os
servicos de abastecimento de agua e de Esgotamento Sanitario.

e Aplicacdo dos questionarios a grupo de catadores, para teste do

instrumento.
09/07
e Reunido com o Secretario Bruno Marianelli para tratar dos seguintes
assuntos:

- formulario sobre Finangas Municipais
- contratos de prestagao de servigos firmados pela Prefeitura com empresas
que atuam no Municipio em saneamento basico
- programas estratégicos em andamento no Municipio.

e Reunido com o secretario Lucas Scaramussa (SEMAM) interlocutor do

Projeto

- avaliagdo do trabalho realizado na semana e sistematizagdo dos
encaminhamentos para a proxima etapa do Projeto.
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42

10 a 11 de agosto de 2010

Etapa 2:
Minuta do Diagndstico

10/08

Reunido com os secretarios Lucas Scaramussa e Bruno Marianelli
sobre a Minuta do Diagnéstico.

11/08

Complementacgédo de informagdes e documentos em campo
Reunido com o Comité Consultivo — Leitura Comunitaria: programas

58

09 a 10 de setembro de 2010

Etapa 3:
Diagnostico Consolidado

09/09

Reunido com o secretario Lucas Scaramussa — Meio Ambiente para
acertos finais com relagdo aos eventos para apresentagdo da Minuta do
Diagndstico

Mobilizagdo do Comité Consultivo para a Oficina de Trabalho — rodada
de telefonemas.

10/09

Realizagdo da Oficina de Trabalho com o Comité Consutlivo para
apresentagdao da Minuta do Diagnoéstico — periodo da manha (o
secretario de planejamento Bruno Marianelli participou do evento)
Realizagdo do Seminario aberto a populagdo de Linhares para
apresentacdo da Minuta do Diagndstico — periodo da tarde (o diretor do
SAAE Celso Pedroni e o Secretario de Meio Ambiente Lucas
Scaramussa participaram do evento).

63

11 de dezembro de 2010
(previsao)

Etapas4e5:

Apresentacao da Minuta do
Plano

Conferéncia ou Audiéncia
Publica para validacao do
PMSB de Linhares

Nota: A 62 viagem sera realizada apds a entrega da Minuta do PMSB de Linhares
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Leitura Comunitaria

Na fase inicial da etapa de elaboragdo do Diagndstico foi realizada uma Oficina de
Trabalho com o Comité Consultivo? com o objetivo de iniciar a construgcdo da Leitura
Comunitaria, sob a perspectiva desse grupo e da representatividade que detém com
relacdo a organizagdo social da populagédo linharense. No primeiro momento, foi
proposta ao grupo uma dindmica para a identificagdo e priorizagdo dos principais
problemas afetos aos servigos de saneamento basico no Municipio.

A dindmica adotada, por meio de tarjetas e painéis, motivou os participantes a
refletirem sobre os principais problemas de saneamento basico que identificam no
Municipio. Cada participante teve a oportunidade de elencar trés dos principais
problemas, em um esforco inicial de priorizagdo, uma vez que qualquer plano que se
pretenda efetivo precisa balancear necessidades e possibilidades de equacionamento,
com clara identificagao dos recursos de toda natureza, inclusive financeiros.

Apresentam-se em seguida os principais problemas segundo a percepgdo dos
membros do Comité Consultivo. Como parte da dindmica adotada na reunido, os
problemas foram agrupados e hierarquizados em trés grupos buscando a
convergéncia quanto a natureza de cada conjunto.

1. Problemas relacionados aos servi¢cos de saneamento basico, distintamente
agrupados em: i) gestdo de residuos sélidos; ii) esgotamento sanitario; iii)
drenagem urbana; iv) abastecimento de agua;

2. Problemas relacionados a cultura institucional dos érgéos publicos, que
tratam de aspectos de: i) planejamento; fiscalizagdo; articulagdo institucional e
integragao setorial;

3. Problemas relacionados a outras politicas publicas de interface com os
servigcos de saneamento basico, em particular: i) saude; ii) gestdo ambiental e
de recursos hidricos; politica urbana e planejamento territorial; iv) educagao
ambiental.

> Nessa mesma reunido, também foi desenvolvida uma dinamica para Apresentagdo dos
membros do grupo. A técnica adotada e os resultados da dindmica podem ser verificados no
relatdrio do Diagndstico Consolidado (Tomo I).



Leitura Comunitaria: Percepgado dos membros do Comité Consultivo

GRUPOS/PROBLEMAS N° REGISTRO
Problemas relacionados a Gestdo dos Residuos Solidos 16
Auséncia de programa bem estruturado de coleta seletiva 10
Necessidade de inclusdo social dos catadores 02
Disposigao inadequada de residuos no municipio (pontos viciados) 03
Falta de regularidade no servigo de coleta de residuos sélidos 01
Problemas relacionados ao servi¢co de Esgotamento Sanitario 09
Falta de tratamento de esgoto com implicagdes para a saude da
populagao e a qualidade ambiental dos cursos d’agua 08
Uso excessivo de fossas, problemas de operagdo/manutengao com
langamento do efluente do limpa-fossa em locais inadequados 01
Problemas relacionados ao servico de drenagem urbana 05
Assoreamento de rios, corregos e lagoas 01
Funcionamento inadequado das redes de aguas pluviais 02
Concepcgado inadequada do sistema de drenagem, do tipo de
pavimentacado com alto indice de impermeabilizagdo do solo urbano 01
Falta de clareza sobre de quem €& a responsabilidade sobre o

servigo de drenagem urbana no municipio 01
Problemas relacionados ao abastecimento de agua potavel 01
Falta de monitoramento e de informagéo sobre a qualidade da agua

para consumo humano e da regularidade no abastecimento 01
Problemas relacionados & cultura institucional da 09
Administracdo Publica

Falta da pratica do planejamento 04
Falta de articulacao institucional (dialogo) entre os 6rgaos publicos 01
Falta de rotinas de fiscalizagao e pessoal qualificado para a fungao 02
Falta de medidas que incentivem a aplicac&o da legislagdo urbana e

ambiental existente no municipio 02
Problemas relacionados a outras politicas publicas de interface 07
com os servicos de saneamento basico

Aumento das doencgas pela falta de saneamento universalizado e de 01
qualidade

Ocupacao desordenada do territério 02
Degradacdo ambiental dos recursos hidricos do municipio pela
falta/insuficiéncia dos servigos de saneamento basico 02
Auséncia de acdes de educacdo ambiental que co-responsabilizem 02
poder publico e populagdo

Total de problemas elencados a7
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A priorizacdo dos problemas - por efeito de percepgao recorrente do problema por
varias pessoas - coloca a inexisténcia de um programa bem estruturado de coleta
seletiva e a falta/precariedade de tratamento de esgotos no Municipio com os
principais problemas a serem enfrentados no PMSB de Linhares.

No campo da cultura institucional da Administragdo Publica, a necessidade de
valorizar o planejamento (integrado e participativo), a gestdo articulada entre os
orgdos publicos, a aplicacdo das leis e a educagdo ambiental como co-
responsabilidade de governo e sociedade figuram como grandes desafios para uma
mudanga de paradigma na formulagéo e condugao da agenda publica municipal.

Adaptando a metodologia adotada segundo algumas variaveis do planejamento
estratégico, o segundo momento de construgéo da Leitura Comunitaria teve como foco
a proposicao de formas para equacionamento dos problemas identificados pelo grupo
e hierarquizados por convergéncia tematica.

Na oficina de trabalho realizada no dia 11 de agosto de 2010 com o Comité
Consultivo, a consultoria apresentou o resultado da dindmica sobre os problemas e
propbds a organizagao de grupos de trabalho para formular propostas de programas
que na percepgao dos participantes podem auxiliar no equacionamento dos problemas
elencados.

Neste sentido, foram formados trés grupos de trabalho (GT), observando o numero de
problemas a serem tratados referentes no conjunto, resultando na seguinte
distribuigao:

e Grupo 1: Servicos de Residuos Sélidos e ao tema da Agua (17 problemas)

e Grupo 2: Servicos de Esgotamento Sanitario e de Drenagem Urbana (14
problemas)

e Grupo 3: Cultura Institucional do Poder Publico e Politicas Publicas de Interface
(16 problemas)

Cada GT teve por tarefa refletir sobre o conjunto dos problemas, em suas
especificidades e na dimensao da integralidade dos servigos de saneamento basico e
da integracdo com outras politicas publicas correlatas. A sistematizagdo da reflexdo
empreendida foi feita sob a forma de proposi¢cado de programas, sendo um para cada
tema/problema.

Para subsidiar o trabalho dos GTs foram distribuidos painéis, como a estrutura basica
de um programa, ou seja:

¢ 0 titulo (home fantasia) que sugere a estratégia de resolugdo do conjunto de
problemas examinado;

e as principais acdes a serem empreendidas, que em um detalhamento futuro do
programa, podem ser agrupadas em projetos;

e 0s agentes responsaveis pela implementacao das ag¢des propostas;
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¢ a identificacdo dos recursos a serem mobilizados, em particular as fontes de
financiamento.

PROGRAMA AGENTES RECURSOS/
RESPONSAVEIS FONTES

financiamento

PROBLEMA 1

PROBLEMA 2

Apresentam-se em seguida as propostas de programas trabalhadas pelos GTs.
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Grupo 1: SERVICOS DE RESIDUOS SOLIDOS E DE AGUA

PROGRAMA

ACOES

AGENTES
RESPONSAVEIS

RECURSOS/FONTES
DE FINANCIAMENTO

Recuperacgéao de
nascentes e areas
de APP’s

Contengéao de Publicos:
erosao com varias - federal
acdes Poder Publico - estadual
Construgao de - municipal

i caixas secas Sociedade civil

Agua para Todos | Tratamento de
efluentes Usuarios Privados:
Fiscalizagdo mais - indﬂgtri_a
rigorosa dos 6rgaos, - comércio
principalmente - extragao de recursos
preventiva naturais (royalties)
Fortalecimento dos
comités de bacia
Monitoramento das
aguas

PROGRAMA ACOES AGENTES RECURSOS/FONTES

RESPONSAVEIS

DE FINANCIAMENTO

Desenvolvimento
Sustentavel:
o luxo do lixo

Educagao ambiental
voltada para as
questdes de
residuos solidos

Coleta seletiva (seco
e umido em dias
alternados)

G3: Reciclagem dos
residuos umidos e
Secos
(beneficiamento e
reintroducéo na
cadeia produtiva)

G3: Incentivo para
instalagao de
industrias que
utilizem materiais
reciclaveis

Aterro sanitario no
préprio Municipio

Consorcios publicos
de Residuos

Poder Publico
Municipal

Sociedade civil
organizada
(principalmente
associagdes de
moradores)

Empresaérios

Instituicdes de
Ensino e Pesquisa

Catadores

Publicos:

- federal

- estadual
- municipal

Privado:

- industria

- comércio

- extragcao de recursos
naturais (royalties)
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Grupo 2: SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO E DE DRENAGEM URBANA

PROGRAMA A(;()ES AGENTES RECURSOS/FONTES
RESPONSAVEIS DE FINANCIAMENTO
Incentivo ao
reflorestamento nas
margens dos rios, Poder Publico
corregos e lagoas SAAE de Linhares
Planejamento para Setor privado
construcdo de redes | Secretarias
Agua Limpa de aguas pluviais, Municipais Entidades civis

com projetos e competentes
estudos para
adequacgao ao
sistema
Panfletos, jornais e
midia

PROGRAMA ACOES AGENTES RECURSOS/FONTES

RESPONSAVEIS

DE FINANCIAMENTO

Saneamento Total

Recolhimento de
todo o esgoto do
municipio

Local para
tratamento do
esgoto recolhido

Estrutura adequada
para manutengao do
local e do servigo

Langamento de
dejetos tratados de
acordo com as
normas ambientais

Comercializar o
“adubo” gerado

Ampliacdo da rede
de esgoto

Detectar os locais de
como estao sendo
langados os
efluentes do limpa-
fossa e realizar
manutengao
preventiva

Poder Publico (que &
o responsavel pelo
SAAE) em parceria
com a iniciativa
privada

SAAE

Os lucros obtidos com o
“adubo” gerado seriam
utilizados para
manutencgao do local de
tratamento

Utilizagao da taxa de
esgoto
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Grupo 3: CULTURA INSTITUCIONAL DO PODER PUBLICO E POLITICAS PUBLICAS DE

INTERFACE

PROGRAMA

ACOES

AGENTES
RESPONSAVEIS

RECURSOS/FONTES
DE FINANCIAMENTO

Implantacdo de uma
Secretaria de Meio
Ambiente (*)

Gestdao Integrada
de Saneamento

Instituicdo de quadro
profissional

Poder Publico

Verbas federais e
estaduais designadas

Basico capacitado na area por lei

ambiental e de
saude publica Taxas pertinentes ao
Articulagdo entre as licenciamento
secretarias gestoras
do saneamento Captagao de recursos
basico e 6rgaos
afins

PROGRAMA AQ()ES AGENTES RECURSOS/FONTES

RESPONSAVEIS

DE FINANCIAMENTO

Implantagao de uma
politica municipal de
educagao ambiental
(sistematica e
assistematica)

Reorganizacgéo das

Reviséo e
implantagéo do
Plano Diretor
Municipal de acordo
com a legislacao
ambiental

Politicas Publicas

G1: O PDM esta
implantado (conflito
de visdes sobre 0
tema)

Universalizagao do
saneamento basico
conforme prevé a
legislacdo

Poder Publico

Sociedade civil
organizada

Poder Publico

Instituicdes privadas

(*) cronograma proposto pelo G3:

SEMA

SAAE

|

SEME

SEMSA

SEMO

SEMSU

Vigiléncia
Sanitaria

[

Fiscalizacao
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Contudo, a depuracao dos resultados da Leitura Comunitaria, construida sob a o6tica
dos problemas e em seguida dos programas, encontra-se aprofundada no Capitulo 4
do presente documento que trata das estratégias que norteiam o cenario de referéncia
do PMSB de Linhares.

Cronograma do Projeto

Apresenta-se, em seguida, o Cronograma ajustado do Projeto, para que se tenha uma
visdo geral do percurso das etapas e atividades desenvolvidas e aquelas previstas
apos a entrega da presente Minuta do PMSB de Linhares.

Faz-se a ressalva que o Cronograma sofreu ajustes ao longo do desenvolvimento do
Projeto, de maneira a adequa-lo a dindmica de participagdo social e a capacidade de
respostas da Prefeitura Municipal.
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Projeto: PLANO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE LINHARES - ES
CRONOGRAMA

ETAPAS: ATIVIDADES E PRODUTOS
Assinatura do contrato
Emissdo da Ordem de Servigo (05)
ETAPA 1: PLANEJAMENTO E mBII.IIA.{,‘lEI
Elaboragio do Plano de Trabalho (P1) com base na Proposta Técnica
Preparagio da Reunilio com a Prefeitura
Realizagdo da Reunilio com a Prefeitura e entrega de F1 em 3 copias
Ajuste de P1 com base nos encaminhamentos acordados na reunidio
En do Plano de Trabalho (P1) Ajustado

ETAPA 3: SEMINARIO -VALIDACAD DO DIAGNOSTICO
Apreciacio minuta Diagndstico-Prefeitura/GE/CC e preparacio Semindrio

3° ciclo de viagem: Semindrio comunidade p/validag3o do diagnéstico (a confirmar)
Consolidagdo das contribuigBes do Semindrio

Entrega do Diagndstico Consolidado (P3)

ETAPA 4: MINUTA DO PLANO [PMSE)

Elaboragio da Minuta do Plano
Entrega da Minuta do Plano (13 set

PMSB Linhares
DATAS MAID
12/ffev
22fabr

1} {mai

31/mai

0l

18/ago

10/set

22 fout

13/nov

23 /noy

JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO  OUTUBRO  MOVEMEBROD
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3. DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO: resumo

O tomo | consiste no documento consolidado do Diagnéstico dos Servigos de
Saneamento Basico do Municipio de Linhares — ES.

Para uma melhor compreensdo do presente Plano, a consulta ao Diagndstico
Consolidado se faz fundamental, uma vez que este apresenta o resultado da leitura
comunitaria e da leitura técnica construidas ao longo da etapa de levantamento de
campo e da situacdo diagnosticada, retratada em termos de caracterizagdo do
territério e das condigdes dos servicos de saneamento basico no Municipio.

Interessa-nos aqui extrair do Diagndstico os principais problemas identificados no
quadro geral da prestacao dos servigos, no que tange as infra-estruturas existentes
em abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos sélidos e drenagem
urbana, bem como no campo da gestdo dos servicos.

Como tratado no ambito do Projeto, a gestdo dos servigos compreende as fungdes de
planejamento, regulagao, fiscalizagdo, controle social e prestagdo dos servicos.
Implica, portanto, na identificagdo e andlise de como essas fungbes vem sendo
executadas no Municipio, os agentes responsaveis e as formas de gestdo adotadas no
exercicio de cada uma.

Como identificado no Diagndstico, o Servico Autdnomo de Agua e Esgoto (SAAE) é o
6rgao diretamente responsavel pelos servigos de saneamento basico no Municipio de
Linhares. A autarquia responde pela prestagdo dos servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, o que inclui principalmente a operacédo e a
manutencao dos sistemas, assim como os procedimentos vinculados a cobranca dos
servigos, tais como a leitura de hidrometros, o langamento das tarifas e a emissao dos
boletos (contas) de agua e esgotos. Além desta fungdo, o SAAE também responde
pela area de projetos, o que inclui o desenvolvimento de estudos, a implantacéo de
programas como o de controle da qualidade da agua para consumo, entre outros, € a
prépria elaboragao de projetos de engenharia voltados para a ampliacéo dos sistemas
e a melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagéo.

A Secretaria Municipal de Servigos Urbanos (SEMSU) é o 6rgdo mais diretamente
responsavel pela prestacdo dos servicos de residuos sélidos no Municipio de
Linhares, estando inclusive sob sua atribuigdo o acompanhamento e a fiscalizagao dos
servigos contratados junto a empresa Marca Construtora e Servigos Ltda.

Entre as outras atribuicdes da SEMSU constam ainda, em parceria com a Secretaria
Municipal da Obras (SMO), a desobstru¢ao de redes pluviais e limpeza de bocas de
lobo, bem como o gerenciamento de contratagdo dos servigos de poda de arvores no
Municipio.

Pode-se dizer que o Municipio de Linhares tem hoje equacionada a prestacédo dos
servicos de saneamento basico, com alguns ajustes a serem empreendidos para todos
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os quatro servicos, tal como indicados no Diagnostico, principalmente para o servigo
de drenagem urbana.

Contudo, da situacao diagnosticada fica claro que falta ainda estabelecer o locus da
politica publica de saneamento basico no ambito da Administragao Publica Municipal.
O plano municipal de saneamento basico (PMSB) pode representar a oportunidade
para equacionar o lugar institucional da politica e da gestdo dos servicos de
saneamento basico.

O PMSB € um dos instrumentos da politica de saneamento basico do municipio. De
acordo com o Termo de Referéncia da Fundagdo Nacional de Saude (Funasa) que
visa orientar a elaboragdo de planos municipais de saneamento basico, os titulares
dos servigos publicos de saneamento que n&o dispuserem dessa politica instituida,
deverao formula-la, concomitantemente, a elaboragéo e implementagao do PMSB.

Alinhada a esta concepgdo, o documento da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental (SNSA) do Ministério das Cidades orienta que a politica publica de
saneamento basico devera dispor sobre as formas de como serdo exercidas as
funcdes de gestdo — o planejamento, a regulagéo, a fiscalizagdo, a prestagdo dos
servigos e o controle social.

O art.9° da Lei 11.445/2007 estabelece que o titular dos servicos formulara a
respectiva politica publica de saneamento basico, devendo, para tanto:

| — elaborar os planos de saneamento basico, nos termos desta Lei;

Il — prestar diretamente ou autorizar a delegagéo dos servicos e definir o ente responsavel pela
sua regulacéo e fiscalizagcdo, bem como os procedimentos de sua atuacao;

Il — adotar pardmetros para a garantia do atendimento essencial a saude publica, inclusive
quanto ao volume minimo per capita de agua para abastecimento publico, observadas as
normas nacionais relativas a potabilidade da agua;

IV — fixar os direitos e os deveres dos usuarios;

V — estabelecer mecanismos de controle social, nos termos do inciso IV do caput do art. 3°
desta Lei;

VI — estabelecer sistema de informagdes sobre os servigos, articulado ao Sistema Nacional de
Informagdes em Saneamento;

VII — intervir e retomar a operagdo dos servicos delegados, por indicagdo da entidade
reguladora, nos casos e condigbes previstos em lei € nos documentos contratuais.

O atual modelo de gestdo dos servicos de saneamento basico do Municipio de
Linhares apresenta como principais caracteristicas:

e prestagcao direta descentralizada dos servigos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, por meio de outorga ao SAAE - uma autarquia publica
municipal;

e prestacao direta sob responsabilidade da SEMSU dos servigos de varricao de
vias e logradouros publicos e servicos complementares nos distritos do
Municipio e em parte da sede;
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o prestacdo indireta por meio de delegacido mediante contrato administrativo
(regido pela Lei n° 6.666/1993 e suas alteragdes) firmado com a empresa
Marca Construtora e Servicos Ltda, em regime de emergéncia, para a
execugao dos servicos de manejo de residuos solidos — coleta, transporte,
transbordo e disposigao final — de residuos soélidos urbanos (RSU), de servigos
de saude (RSS), além da varricado de vias e logradouros publicos da area
central da sede do Municipio;

e prestacdo compartilhada entre SEMSU e empresa Marca para os servigos de
remocao de residuos inertes e de entulhos (RCC), incluindo a disposigao final;

e prestacao direta, por meio da SEMSU e da SMO, dos servicos de drenagem
urbana.

Tomando como referéncia o modelo institucional existente no Municipio e com base
nos preceitos da LNSB, indicamos em carater ainda preliminar os principais desafios a
serem equacionados no ambito do PMSB de Linhares no que se refere a gestdo dos
Servicos.

A funcéo de planejamento

O planejamento dos servigos de saneamento basico é uma atribuicdo indelegavel do
titular, ou seja, do Municipio de Linhares. No saneamento € comum os prestadores de
servicos — de agua e esgotos principalmente quando concedidos a companhias
estaduais (CESBs), e também de residuos soélidos quando prestados por empresas
privadas — definirem a forma, o custo e para quem serdo prestados os servigos. O
poder publico se retrai da sua responsabilidade ou por mera falta de vontade politica
ou por significativa assimetria de informagao com relagao ao prestador, que na maioria
das vezes detém as informacdes sobre os servicos, e consequentemente o poder
sobre a decisdao de como os servigos serao prestados.

O PMSB é uma oportunidade imperdivel para resolver este problema. Para atender
aos preceitos da Lei 11.445/2007 (LNSB), o titular deve exercer com autonomia e
soberania o planejamento dos servigos, 0 que inclui a sua organizagcao e a forma de
como serao prestados a populacio. Entretanto, o poder publico deve empreender um
planejamento participativo e integrado. Participativo no sentido de fazer cumprir o
disposto no art.3° inciso IV que define o exercicio do controle social como:

0 conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representagbes técnicas e participagcbes nos processos de
formulagao de politicas, de planejamento e de avaliagao relacionados aos servigos
publicos de saneamento basico.

Significa dizer que o processo de elaboragcdo do PMSB — evento principal do processo
de planejamento dos servigos e que pode abarcar inclusive a formulagdo da politica
publica — deve prever mecanismos e procedimentos que garantam aos segmentos
organizados da sociedade acesso a informacéo, direito a representacao técnica e a
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participacdo nas etapas de formulacao, implementagao e avaliagdo da politica e da
gestdo dos servigos de saneamento basico.

A participacao social € mecanismo indispensavel para a eficacia da gestdo publica e
de suas politicas. Pressupde a convergéncia de propdsitos, a resolugao de conflitos, a
transparéncia dos processos decisorios e o foco no interesse da coletividade.

A participagdo no processo de elaboragdo do Plano deve ocorrer a partir da
mobilizagdo social e incluir divulgacdo de estudos e propostas e a discussdo de
problemas, alternativas e solugcbes relativas ao saneamento basico, além da
capacitacao para a participacdo em todos os momentos do processo.

Os processos de formulagao da Politica e elaboracao e revisdo do PMSB deverao ser
democraticos e participativos de forma a incorporar as visbes e necessidades da
sociedade e atingir fungao social dos servigos prestados. Para tanto se faz necessario:

e estabelecer os mecanismos para a efetiva participacdo da sociedade, nos
processos de formulagao da Politica e de elaboragao do Plano de Saneamento
Basico em todas as etapas, inclusive o diagndstico;

e garantir a participagao e o controle social, por meio de conferéncias, audiéncias
e consultas publicas, seminarios e debates e da atuacdo de 6rgéos de
representacao colegiada, tais como, os Conselhos da Cidade, de Saude e de
Meio Ambiente;

o estabelecer os mecanismos para a disseminacdo e o amplo acesso as
informacgdes sobre o diagndstico e os servigos prestados e sobre as propostas
relativas ao plano de saneamento basico e aos estudos que as fundamentam;

¢ definir os mecanismos de divulgacédo das etapas de discussao da politica e do
plano bem como canais para recebimento de sugestdes e criticas;

o definir estratégias de comunicacdo e canais de acesso as informagdes, com
linguagem acessivel a todos os segmentos sociais;

e prever o acompanhamento e participacdo de representantes dos Conselhos
das Cidades, de Saude, de Meio Ambiente e de Educacido e dos Comités de
Bacia Hidrografica onde o municipio estiver inserido, caso existam;

e garantir a participacdo por meio de representantes da sociedade e do governo
nas instdncias colegiadas criadas para acompanhar e avaliar o
desenvolvimento do Plano.

Como visto no Capitulo 2 sobre a Metodologia, o Projeto do PMSB de Linhares em
consonancia com esses preceitos, criou trés instdncias colegiadas para
acompanhamento e participacdo da sociedade organizada e do poder publico
mediante formalizagdo dos seguintes grupos, por meio de Portaria do Executivo:

e 0 Grupo Executivo (GE): lugar de representacao e de participacdo dos gestores
publicos da Administragdo Municipal com assento dos secretarios(as) e
diretores de autarquia que atuam diretamente no saneamento basico ou em
areas de interface;
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e 0 Comité Consultivo (CC): lugar de representagcdo e de participagao dos
segmentos organizados da sociedade civil linharense com assento de
entidades, movimentos sociais e de conselhos municipais que atuam em
questdes relacionadas ao desenvolvimento do municipio na perspectiva social,
ambiental e econémica;

e a Equipe de Campo (EC): lugar de representacdo e de participacdo dos
técnicos da Administracdo Municipal que trabalham diretamente com os
servicos de saneamento basico, como o SAAE, a SEMSU e a area de
vigilancia sanitaria/controle de vetores.

Os membros titulares e suplentes que integram o GE, o CC e a EC participam de
reunides especificas onde a consultoria apresenta e disponibiliza para apreciagao os
resultados parciais do Projeto. Na etapa de elaboracdo do Diagnéstico, foram
realizadas trés oficinas de trabalho® que tiveram por objetivos:

e apresentar o percurso metodolégico do Projeto e os principais aspectos da Lei
11.445/2007;

e realizar uma dinamica para a elaboracdo da Leitura Comunitaria sobre os
principais problemas de saneamento basico de Linhares percebidos pelo grupo
e da proposicdo de programas que possam equaciona-lo, com identificagao
das acdes, dos agentes responsaveis, dos recursos e fontes de financiamento;

e apresentar e colocar para apreciacdo a Minuta do Diagndstico dos Servigos de
Saneamento Basico do Municipio de Linhares.

A abertura do processo de participacdo a populagcdo em geral ocorreu mediante a
realizacdo de um Seminario para apresentagdo da Minuta do Diagndstico. O evento
contou com a participacdo predominante de funcionarios do SAAE, além de
representantes do GE, do CC e de todos os membros da EC.

Além de participativo, o planejamento deve ser integrado. Incide sobre este preceito
legal os principios arrolados no art.2° da LNSB

Il — integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de
cada um dos diversos servigos de saneamento basico, propiciando a populacdo o acesso na
conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das suas agdes e resultados;

VI — articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de
combate a pobreza e de sua erradicagao, de protegdo ambiental, de promogédo da saude e
outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as
quais o saneamento basico seja fator determinante.

Observa-se, portanto, que para o Municipio de Linhares atender as diretrizes nacionais
da Lei 11.445/2007, nao se trata apenas de se definir o I6cus da politica publica, mas,
sobretudo, estabelecer um modelo de gestdo capaz de contemplar as interfaces entre
0s quatro componentes (principio da integralidade) e do saneamento basico com as

3 Informagbes mais detalhadas constam do Capitulo 2 sobre a Metodologia do projeto.
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politicas publicas que possuem algum tipo de interface (principio da intersetorialidade),
seja porque estas impactam os servicos de saneamento basico, a exemplo da politica
urbana e habitacional que criam novas demandas de acesso, seja porque a falta ou a
precariedade dos servicos de saneamento gera impactos negativos em outras
politicas, a exemplo da saude publica, de meio ambiente e dos recursos hidricos, por
insuficiéncia do sistema de tratamento de esgotos ou da forma inadequada de
disposicao dos residuos sélidos, para ficar apenas em alguns exemplos.

Por isso, o planejamento é uma funcao indelegavel do titular. Apenas a Administragao
Publica Municipal reine as condi¢des para organizar um modelo de gestdo que atenda
a esses preceitos legais.

A integracdo do saneamento basico com as demais politicas publicas pode ser
promovida por meio de diferentes mecanismos. Um desses pode ser a integracéo de
propostas do PMSB com os outros planos locais, a exemplo do Plano Municipal de
Habitacdo de Interesse Social (iniciado muito recentemente em Linhares), dos planos
de bacias onde o Municipio estiver inserido, entre outros existentes.

O Projeto do PMSB fez a opgao por promover tal integragao através da participacao
dos secretarios, gestores de programas e técnicos dos servigos de saneamento basico
nos grupos que acompanham o desenvolvimento do Projeto. Além da participagcao
desses atores no GE e na EC, a consultoria realizou algumas entrevistas com
gestores de programas relevantes, a exemplo do PGP (Programa de Gestao
Participativa) e do Programa de Desenvolvimento Sustentavel do Municipio de
Linhares: de maos dadas com o futuro, bem como consultou diversos documentos dos
respectivos programas e a legislacao aplicavel a matéria.

Na perspectiva da integragéo setorial, a politica publica de saneamento basico, e em
particular o seu principal instrumento de gestdo — o PMSB — deve propor programas,
projetos e acbes que contemplem os pressupostos legais, alguns desses
constitucionais, referentes as seguintes tematicas:

e Promocao do direito a cidade

Integrando a politica de saneamento a politica de desenvolvimento urbano e as
diretrizes definidas no Plano Diretor do Municipio (PDM), a politica de habitagdo de
interesse social e aos programas de moradia popular, de urbanizagdo e de
regularizagdo fundiaria, de integragcdo de favelas e assentamentos precarios a
dindmica urbana da cidade bem como aos projetos e agcdes que visem a erradicagao
de areas de risco.
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PRINCIPIOS DA POLITICA URBANA (Lei 10.257/2001)

Direito a cidades sustentaveis, ao saneamento ambiental, (...) para atuais e futuras geracdes
(inciso |, art.2°).

Direito da sociedade a participacdo na gestdo municipal (...) na formulagdo, execucédo e
avaliagéo de planos de desenvolvimento urbano (inciso Il, art.2°).

Garantia das fungbes sociais da cidade; do controle do uso do solo; e do direito a expansao
urbana compativel com a sustentabilidade ambiental, social e econémica e a justa distribuigao
dos beneficios e 6nus da urbanizagao (art.2°).

Garantia a moradia digna como direito e vetor de inclusao social.

e Promocao da saude e da qualidade de vida

A definicdo de metas de salubridade ambiental visando a promogao da melhoria da
qualidade de vida e a reducdo de riscos e agravos a saude, garantindo a
universalizacdo, a regularidade e continuidade dos servigos. Abarca também a
promogao da integralidade das agdes, compreendida como co conjunto de todas as
atividades e componentes de cada dos quatro servicos de saneamento basico.

PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS (CF 1988)

Direito a saude mediante politicas de redugéo do risco de doenca e outros agravos e de acesso
universal e igualitario aos servigos (art.6° e 196). E a competéncia do Sistema Unico de Salde
(SUS) para participar da formulagéo da politica e a execug¢ao das agdes de saneamento basico
(inciso 1V, art. 200).

Direito ao ambiente equilibrado, de uso comum e essencial a qualidade de vida.

Direito a educagao ambiental em todos os niveis de ensino para a preservagdao do meio
ambiente (art. 225)

POLITICA DE SAUDE (Lei 8.080/1990)

Direito universal a saude com equidade e atendimento integral. Promogédo da saude publica.
Salubridade ambiental como um direito social e coletivo.

Saneamento basico como fator determinante e condicionante da saude (art.3°).

Articulagédo das politicas e programas da saude com o saneamento e o meio ambiente (inciso
I, art. 13).

Considerar a realidade local e as especificidades da cultura dos povos indigenas no modelo
adotado para a atengéo a saude indigena (art. 19-F).

e Promocéo da sustentabilidade ambiental

As acdes de saneamento basico devem incorporar de forma indissociavel as trés
dimensoes da sustentabilidade: a ambiental, a social e a econdmica.

O PMSB deve estimular o uso sustentavel de energia e dos recursos ambientais, o
emprego tecnologias limpas e de praticas que considerem as restricbes do meio
ambiente, assim como a integracdo das infraestruturas e servigos com a gestao
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eficiente dos recursos hidricos, e a observincia de indicadores sanitarios,
epidemiolégicos, ambientais e apontar as causas e solugbes para deficiéncias
detectadas.

PRINCIPIOS DA POLITICA NACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS (Lei 9.433/1997)

Agua como bem de dominio publico (inciso I, art. 1°), como um recurso natural limitado, dotado
de valor econémico (inciso I, art.1°), devendo ser assegurada a atual e as futuras geracgbes
(inciso 1, art.2°). Promover a conservagédo da agua como valor socioambiental relevante.

Direito ao uso prioritario dos recursos hidricos para o consumo humano e a dessedentagao de
animais em situagdes de escassez (inciso lll, art.1°).

Gestéo dos recursos hidricos de forma a garantir o uso multiplo das aguas (inciso 1V, art.1°) e a
articulagdo dos planos de recursos hidricos com o planejamento dos setores usuarios (inciso
IV, art.3°).

Além do atendimento aos principios constitucionais que constroem a leitura do
saneamento como direito de cidadania, o exercicio do planejamento integrado e
participativo abrange ainda o desenvolvimento de estudos, baseado em cenarios e
alternativas, que subsidiem a decisdo sobre a organizagao dos servigos publicos de
saneamento basico.

Decidir sobre a organizacao dos servigos de saneamento basico significa definir, com
soberania do titular e participagdo social: i) como os servigos serdo prestados; ii) qual
sera o ente responsavel pela regulagao e fiscalizagdo, bem como os procedimentos de
sua atuacao; e iii) quais os mecanismos de controle social que atendam ao dispositivo
legal da LSNB.

O esquema apresentado em seguida, contempla o que a Lei 11.107/2005 traz de novo
em termos de modalidades de prestacdo dos servigos de saneamento basico e
também o que é preservado, comparativamente ao ambiente que vigorava no setor,
antes da promulgacao da Lei dos Consorcios Publicos e da Gestao Associada.
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Prestagaode
Servigo Publico

Modalidades de Prestacédo dos Servicos

,
Centralizada

Direta

< autarquia

empresa publica

sociedade de economia mista
\ fundacao

Descentralizada (outorga)

Indireta licitacdo contrato de CONCESSAO

(delegacdo)

consorcio publico contratode

Gestdo associada

convéniode cooperacao PROGRAMA

\

Cabe também ressaltar que para qualquer cenario de modelos de gestdo devem ser
observados os pressupostos legais, resumidos no quadro seguinte:

SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

GESTAO

Manejo de aguas
pluviais

Manejo de
residuos soélidos

Abastecimento
de 4gua

Esgotamento
sanitério

Planejamento

Indelegéavel, passivel de execucéo por titulares consorciados

Delegavel pelo titular ou por titulares consorciados a 6rgao ou ente publico,

REgUEFEE exceto no que diz respeito a edi¢cdo de lei e estabelecimento de contrato de
delegacgéao da prestacéo.
Fiscalizacdo N&o & conveniente separar em entes diferentes a execugéo das tarefas de
regulacao e de fiscalizacao.
Prestacso Direta pelo titular ou delegada pelo titular ou por titulares consorciados a
¢ ente privado ou a érgao ou ente publico (leis 8.987, 11.079 ou 11.107)
Controle .
. Indelegavel
social

Fonte: Quadro extraido da apresentagao proferida pelo engenheiro Marcos Montenegro, durante evento
do MCidades/SNSA em 2007.
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A funcéo de regulacéao e fiscalizagdo

A regulacao é a grande novidade no ambiente normativo, politico e institucional do
saneamento basico em nosso Pais.

Diferentemente da funcdo de planejamento, que é inerente a responsabilidade do
titular, a regulacdo pode ser delegada. No entanto, a lei faz uma exigéncia
fundamental: a regulacao tem que ser exercida obrigatoriamente por érgao publico.

Das novas regras € preciso compreender que regulacao e prestacao dos servigos de
saneamento basico sdo atividades distintas, mas necessariamente vinculadas. Isto
quer dizer que os servigos prestados a populagcdo devem ser servigos planejados e
regulados.

O conceito de regulagdo que consta do Decreto n® 6.017/2007 é assim definido:

todo e qualquer ato, normativo ou n&o, que discipline ou organize um
determinado servigo publico, incluindo suas caracteristicas, padrdes
de qualidade, impacto so6cio-ambiental, direitos e obrigacbes dos
usuarios e dos responsaveis por sua oferta ou prestagao e fixagao e
revisao do valor de tarifas e outros pregos publicos (art. 2°, XI).

Além disso, deve ser levada em consideragdo a regra do § 2° do art. 25 da Lei n®
11.445/2007:
Compreende-se nas atividades de regulacdo dos servigos de
saneamento basico a interpretagao e a fixagdo de critérios para a fiel
execucao dos contratos, dos servigos e para a correta administragcao
de subsidios.

As normas de regulacdo dos servigos sédo editadas por legislacdo do titular e devem
contemplar minimamente os seguintes aspectos:

o direitos dos usuarios, obrigagdes dos prestadores e penalidades aplicaveis;

e procedimentos e critérios para atuagdo das entidades de regulacdo e de
fiscalizacao;

e mecanismos de controle social e as condicdes de sustentabilidade e equilibrio
econdmico-financeiro da prestacao dos servigos, em regime de eficiéncia.

A entidade reguladora edita as chamadas normas administrativas e devem abranger
minimamente os seguintes aspectos:

e padrdes e indicadores de qualidade da prestacao dos servigos;

e prazo para atendimento as queixas ou de reclamacoes feitas pelos usuarios;
requisitos operacionais e de manutencao dos sistemas;

e medigao, faturamento e cobranga de servicos;
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¢ monitoramento dos custos; avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos servigos
prestados;

¢ plano de contas e mecanismos de informacgao, auditoria e certificagao;
e padrbes de atendimento ao publico e mecanismos de acesso a informacao;
e medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento;

e 0 procedimento para a aplicagdo de penalidades pelo descumprimento de
normas.

Com essa estrutura regulatéria advinda da Lei n® 11.445/2007 abrem-se novas
escalas territoriais de gestao que requisitam outros arranjos institucionais, pautados na
cooperacgao intermunicipal, e que contam com o respaldo da Lei n® 11.107/2005, sobre
a gestéo associada por meio de consércios publicos.

Cabe a ressalva, feita no inicio da abordagem sobre o tema, de que os diversos
agentes que atuam no saneamento — titulares, prestadores de servicos e usuarios —
ndo tém experiéncia com a matéria regulatoria. Neste sentido, arranjos institucionais
que reunam recursos de toda natureza (humanos, financeiros, técnicos e gerenciais) e
que atendam as necessidades de mais de um municipio apresentam-se como
alternativas que devem ser aprofundadas no ambito de elaboracdo de planos de
saneamento basico.

Dessa forma, desde que observados os principios estabelecidos no art.21, o municipio
pode criar uma agéncia reguladora ou delegar esta fungdo a uma agéncia estadual ou
a um consorcio publico.

Do quadro nacional, tem-se que a maior parte sdo agéncias estaduais e multisetoriais,
envolvendo a regulagdo de diferentes servigos urbanos privatizados que foram
passando por reorganizagdes, até a fase atual. Podem ser citados como exemplos a
AGENERSA (Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico) no estado do Rio
de Janeiro, a ARCE (Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado
do Ceard) no estado do Ceara, a AGERGS (Agéncia Estadual de Regulagdo dos
Servicos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul) no estado do Rio Grande do Sul e
a ARSESP (Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia), no estado de Sao Paulo.
Entre as agéncias estaduais mais recentes estdo a Agéncia Reguladora de
Saneamento Basico e Infra-Estrutura Viaria no Espirito Santo (ARSI), criada em
dezembro de 2008, e a ARSAE MG (Agéncia Reguladora de Servigcos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais),
criada em 2009.

Existem atualmente seis agéncias municipais criadas com a fungdo precipua de
regular a prestacdo dos servicos de saneamento. Sdo elas: ARSBAN - Agéncia
Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Municipio de Natal; AMAE -
Agéncia Municipal de Regulacdo dos Servicos de Agua e Esgoto de Joinville;
ARSAEG - Agéncia Reguladora do Servico de Agua, Esgotos e Residuos de
Guaratingueta; AGERSA - Agéncia Municipal de Regulacdo dos Servicos Publicos
Delegados de Cachoeiro de Itapemirim; ACFOR - Autarquia de Regulagao,
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Fiscalizagdo e Controle dos Servicos Publicos de Saneamento Ambiental de
Fortaleza/CE; ARSAE - Agéncia Reguladora dos Servigos de Agua e Esgotos de Maua
ISP

Atualmente existem modelos hibridos que buscam articular no nivel local a figura da
agéncia e de um conselho municipal. Sob esta mesma instancia, a entidade de
regulagdo atua como brago técnico-operacional do conselho municipal de saneamento
basico (ou outro que trabalhe a agenda de saneamento em sua pauta) que atua sobre
a formulacao da politica e a atividade regulatéria. A experiéncia pioneira neste sentido
€ o Comsab/Arsban (Conselho Municipal de Saneamento Basico e a Agéncia
Reguladora dos Servicos de Saneamento Basico de Natal).

A despeito de algumas leituras que questionam a figura do consoércio publico como
entidade de regulagdo dos servigos publicos de saneamento basico, este constitui em
nossa visdo uma das alternativas de gestdo associada para o exercicio conjunto
(intermunicipal) da atividade de regulacdo e de fiscalizagdo, cabendo, desde que
autorizados pelos entes consorciados, o apoio técnico a atividade de planejamento,
responsabilidade exclusiva dos titulares dos servigos.

Sabe-se que o consorciamento, regulado pela Lei n® 11.107/2005, regulamentada pelo
Decreto n® 6.017/2007, possibilita inclusive a agregagdo de territérios e setores,
estabelecendo uma nova perspectiva também para a gestdo de servigos publicos de
saneamento basico, sobretudo em regides metropolitanas e aglomeragdes urbanas
onde sistemas e infra-estruturas sdo compartilhados por varios municipios.

A experiéncia ainda incipiente, mas que conta com apoio do governo federal para os
servicos de residuos soélidos é a possibilidade de municipios e, se for o caso o governo
estadual (mais adequado em regibes metropolitanas, aglomerados urbanos e
microrregides), se reunirem para criar um consorcio publico, com a fungéo precipua de
assumir as fungdes de planejamento regionalizado, de regulagéo e fiscalizagdo e de
gerenciamento da delegagao dos servicos (quando se aplicar), por meio de um leque
de contratos previstos em lei, e o controle social em nivel regional.

Nesse formato, onde o consércio publico, desde que autorizado pelos entes
consorciados, assume um carater de 6rgio gestor, existe a possibilidade de se
associar ao arranjo uma Camara de Regulagdo ou 6érgéo similar. Entendemos que
neste tipo de arranjo fica garantido o que propugna a LNSB, no que diz respeito a
separagao entre quem regula e quem presta 0s servigos.

Sabe-se que o exercicio por consorcio publico de atividade de regulagao de servigco
publico de saneamento basico ndo dispensa a observancia dos principios de
“independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e
financeira da entidade reguladora”; e de “transparéncia, tecnicidade, celeridade e
objetividade das decisdes”, constantes do art. 21 da Lei n® 11.445/2007. O consércio
publico que exercite atividade de regulacdo vai necessitar de camara de regulagcéo ou
6rgao similar, cuja composicao e funcionamento atendam tais principios.

Com o objetivo de garantir a qualidade dos servicos de saneamento basico, quer
prestados diretamente pelos Municipios ou por empresas contratadas, deve ser
implementada e mantida uma estrutura de fiscalizagcdo capaz de desenvolver rotinas
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de verificagdo do comportamento dos prestadores dos servicos e também dos
usuarios.

Tomando como referéncia a LNSB, ¢ indicado que a atividade de fiscalizacio esteja
ligada a de regulacao e, sempre que viavel, sejam desempenhadas pelo mesmo ente,
posto serem atividades interligadas e complementares.

Como visto anteriormente, a regulagao diz respeito ao disciplinamento e organizagao
dos servicos de saneamento basico, por meio de atos normativos, definindo direitos e
obrigagdes dos usuarios e dos responsaveis por sua oferta ou prestagao, e fixagdo de
cobranca pelos servigos. Ja a fiscalizagao envolve as atividades de acompanhamento,
monitoramento, controle e avaliagdo, no sentido de garantir a utilizacdo efetiva ou
potencial dos servigos publicos de saneamento basico, que devem seguir o que define
o Plano e as normas estabelecidas na regulacdo, traduzidas nos contratos de
prestacao de servicos.

43



4. CENARIO DE REFERENCIA

Tomando como base o Termo de Referéncia da Fundacdo Nacional de Saude
(Funasa) e as diretrizes da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA) do
Ministério das Cidades, e de acordo com as opc¢des metodoldgicas explicitadas no
Capitulo 2, o cenario de referéncia equivale a técnica prospectiva estratégica
adotada para o desenvolvimento do PMSB de Linhares.

Esta técnica consiste em definir o cenario que se deseja alcangar em um horizonte de
tempo pré-determinado, tendo como pressuposto o conhecimento sobre o quadro
atual dos servigos de saneamento basico consolidado no Diagndstico.

Tem-se assim que o diagnostico € a base orientadora dos prognésticos do Plano,
incidindo diretamente sobre a definicdo de diretrizes, objetivos e metas tendo em vista
a universalizagdao do acesso e a melhoria da qualidade dos servicos prestados a
populagao.

4.1 Diretrizes e Objetivos

Na acepcao mais ampla, busca-se por meio do PMSB de Linhares consolidar os
instrumentos da politica publica e da gestao dos servigos de saneamento basico, com
vistas a universalizar o acesso, garantindo qualidade e suficiéncia no suprimento dos
servigos, proporcionando melhores condicbes de vida a populagao linharense, bem
como a melhoria das condicbes ambientais.

Neste sentido, o plano devera definir basicamente as diretrizes, os objetivos e o plano
de metas, assim como os respectivos programas, projetos e agdes, além dos recursos
orcamentarios, os instrumentos de monitoramento e os mecanismos de participacao
social.

Com base nas alternativas postas para o cenario de referéncia sdo propostos os
objetivos gerais e especificos, a partir dos quais sao estabelecidas as metas de curto
medio e longo prazo para alcanga-lo.

Objetivos do PMSB Linhares
Constituem objetivos do Plano de Saneamento Basico do Municipio de Linhares:

e definir os instrumentos da gestao*, os objetivos, as diretrizes e as metas para a
universalizagcdo do acesso com qualidade; os programas, os projetos e as
acdes; os investimentos correspondentes e sua insercdo no PPA e no

* De acordo com a Lei n° 11.445/2007 as fungdes de gestdo dos servicos de saneamento
basico envolvem o planejamento, indelegavel a outro ente, a prestacdao dos servigos, a
regulacao e a fiscalizagdo, devendo-se assegurar o controle social de todas as fungoes.
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orcamento municipal; os instrumentos e canais da participagdo e controle
social e os mecanismos de monitoramento e avaliacdo do Plano;

definir diretrizes para o planejamento, a prestacao, regulacao e a fiscalizagao
das acbes de saneamento basico, com participagdo e controle social,
atendendo aos principios da Lei Nacional de Saneamento Basico (Lei n°
11.445/07) e do Estatuto das Cidades (Lei n® 10.257/01);

fixar metas fisicas e financeiras baseadas no perfil do déficit de saneamento
basico e nas caracteristicas locais, a partir do diagndstico da prestacéo dos
servicos de saneamento basico;

definir os critérios para a priorizagao dos investimentos em especial para o
atendimento a populacéo de baixa renda;

promover a melhoria da saude publica e da salubridade ambiental, o direito a
cidade, a protecao dos recursos hidricos e a sustentabilidade ambiental.

As formas de alcance do cenario de referéncia estao, portanto, relacionadas por um
lado a identificacdo das causas dos principais problemas, onde ocorrem e a quem
afeta; e, por outro, associadas a solugao desses problemas mediante proposicao de
programas, projetos e agdes que mitiguem e previnam os impactos da urbanizacao
sobre os servigos, bem como promovam o saneamento basico a condi¢ao de vetor de
desenvolvimento, com inclusao social e integridade do meio ambiente.

4.2 Cenério de Referéncia para o PMSB de Linhares

O cenario de referéncia que sobressai do Diagndstico, sob a perspectiva da leitura
comunitaria e da leitura técnica, e que visa orientar o nucleo central do escopo do
PMSB de Linhares abrange duas dimensodes da gestéo:

a dimensao institucional, que propde um modelo de gestao para a politica e a
gestado dos servigos de saneamento basico, incluindo a forma de exercicio das
funcdes de planejamento, regulacao, fiscalizagao, prestagcdo dos servigcos e o
controle social;

a dimensdo dos servicos, que propde os principais programas, projetos e
acdes que visam o equacionamento das deficiéncias diagnosticadas e as
demandas projetadas para os servicos de saneamento basico de Linhares,
contemplando os quatro componentes — abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, residuos soélidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.
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4.2.1 Dimensao Institucional

Na dimensao institucional, o primeiro aspecto a tratar diz respeito a politica publica de
saneamento basico para o Municipio de Linhares.

Nos termos do art.9° da LNSB, o titular é responsavel pela formulagao da politica
publica englobando a definicdo do modelo juridico-institucional para as funcdes de
gestdo dos servigos, das garantias para o atendimento essencial a saude, dos direitos
e deveres dos usuarios, do sistema de informagdes para controle e a avaliagdo dos
servigos, dos mecanismos e normas de regulagédo, a previsdo da intervengao para
retomada dos servicos, a definicdo das condi¢cdes e requisitos especificos para os
contratos de prestacédo dos servigos, bem como a elaboragdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico.

Analisando o quadro institucional de Linhares sob a ética desta defini¢cao, fica claro
que falta estabelecer o locus da politica publica de saneamento basico para o
Municipio. No entanto, o Plano é o principal instrumento da politica. De acordo com o
TR da Funasa, os titulares dos servicos publicos de saneamento que nao dispuserem
dessa Politica instituida, deverdo formula-la, concomitantemente, a elaboragédo e
implementacao do PMSB.

Neste sentido, o escopo do PMSB de Linhares se propde a contemplar os principais
aspectos da politica publica, alguns desses desenvolvidos com maior aprofundamento
e outros tratados no nivel de diretrizes.

O PMSB de Linhares se apresenta, portanto, como oportunidade para que o Municipio
passe a contar com uma politica publica de saneamento basico, desenhada no
processo do Plano e que devera apds aprovacdo do PMSB ser objeto de
regulamentacao por meio de lei aprovada no legislativo municipal.

Cabe lembrar que o processo de apreciacido e de aprovagao tanto da politica quanto
do Plano passa, necessariamente, pelas instancias colegiadas criadas para
acompanhamento do PMSB de Linhares e em carater mais amplo, nos seminarios e
conferéncias ou audiéncias publicas abertas a populacao.

E importante destacar que o art. 26 do Decreto n° 7.217/2010, que recentemente
regulamentou a LNSB, dispde que a partir do exercicio financeiro de 2014, a
existéncia de plano de saneamento basico, elaborado pelo titular dos servigos, sera
condicdo para o acesso a recursos or¢camentarios da Unido ou a recursos de
financiamentos geridos ou administrados por 6rgdo ou entidade da Administracao
Publica Federal, quando destinados a servigos de saneamento basico.

Modelo de gestédo dos servicos de saneamento basico do Municipio de Linhares

A elaboragao do Plano € em si uma etapa importante do planejamento governamental
que compde o conjunto de fungdes da gestdo. A organizagdo dos servicos de
saneamento basico faz parte deste planejamento, definindo, portanto, os contornos do
modelo juridico-institucional a ser adotado ou aperfeigoado.
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Como visto anteriormente, o planejamento é indelegavel, passivel apenas de
execucgao por titulares consorciados, quando por autorizado por estes.

Como fungao precipua do titular, o planejamento em consonancia com as diretrizes
nacionais, deve observar os principios da integralidade dos quatro servigos de
saneamento basico, a integracdo com as outras politicas publicas de interface® para as
quais o saneamento se constitui fator determinante e o estabelecimento de
instrumentos e mecanismos de acesso a informagdo, ao controle social e a
participagao na gestédo dos servicos de saneamento basico.

Outro condicionante legal para a definicdo do modelo juridico-institucional diz respeito
a separacgao entre as fungdes de regulacao e de prestagcido: quem presta ndo regula os
servigos. Apesar da necessaria e salutar divisdo entre os agentes no exercicio dessas
duas funcobes, sabe-se que existe clara complementaridade, pois os servicos devem
ser prestados em cumprimento as normas e regulamentos da estrutura regulatéria,
definida pelo ente regulador.

Por sua vez, o ente regulador, ao definir as normas, os parametros e os regulamentos
para sua atuagcao deve necessariamente observar a politica e o PMSB. Nos termos do
inciso Il do art.9° da LNSB, cabe ao titular ao formular a politica publica de
saneamento basico “definir o ente responsavel pela sua regulacao e fiscalizagdo, bem
como os procedimentos de sua atuagao”.

Fica claro, portanto, que a definicdo de quem ficara responsavel pela regulacéo e
fiscalizacdo dos servigos e de como se dara o exercicio desta fungao é atribuicdo do
planejamento e aspecto fundamental do modelo juridico institucional a ser adotado
pelo Municipio.

A luz desses preceitos legais e do quadro de experiéncias recentes em curso no Brasil
sobre a constituicdo de entidades reguladoras, apresentam-se para apreciagao e
analise as alternativas para o cenario de referéncia do PMSB, no que toca o arranjo
juridico-institucional a ser adotado para a gestdo dos servicos de saneamento basico
no Municipio de Linhares.

Este exercicio envolve, portanto, o exame das alternativas institucionais para o
exercicio das atividades de planejamento, prestacdo de servigos, regulagao,
fiscalizacdo e controle social, definindo 6rgdos municipais competentes, sua criagdo
ou reformulagéo do existente, devendo-se considerar as possibilidades de cooperacao
regional para suprir deficiéncias e ganhar economia de escala.

Antes de passar a apresentacdo das alternativas institucionais, formuladas sob o
enfoque de propostas de modelos de gestao dos servigos de saneamento basico, faz-
se necessario sublinhar dois pontos importantes para a realidade de Linhares:

1. nenhuma das quatro alternativas esta sendo apresentada como o modelo de
gestdo proposto no Plano. As alternativas formuladas constituem cenarios

> Art. 2° da Lei 11.445 que trata dos principios fundamentais. VI — articulagdo com as politicas
de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de combate a pobreza e de sua
erradicagdo, de protegdo ambiental, de promocao da saude e outras de relevante interesse
social.
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trabalhados para orientar a decisdo do Municipio e, neste sentido, ndo ha
preponderancia de uma sobre a outra e nenhuma delas implica em qualquer
tipo de compromisso previamente assumido, a ndo ser com o exercicio do
planejamento integrado e participativo;

2. as alternativas constituem propostas de modelo de gestdo para os servigos de
saneamento basico e, sob esta perspectiva, organizam as fungdes de
planejamento, regulagao, fiscalizagao, prestacao dos servigos e controle social
em determinados arranjos institucionais. Contudo, nao existe em nenhuma das
quatro alternativas a pretensdo de concentrar os quatro servicos -—
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos sélidos e manejo das
aguas pluviais urbanas — em um unico formato de prestagdo de servigos. O
que ha de comum entre as alternativas institucionais apresentadas no Plano é
o exercicio da regulagdo, que pretende abarcar o saneamento basico a luz do
principio da integralidade (nos termos do art. 2° da Lei n° 11.445/2007) e da
necessidade pratica de constituir uma nova estrutura, tendo em vista a
inexisténcia de expertise regulatéria no setor em nivel nacional, regional e
local.

Alternativa “A”

O endereco institucional da politica publica de saneamento basico do Municipio de
Linhares passa a ser a Secretaria Municipal de Planejamento.

Ressalta-se que nao foi considerada a alternativa desta atribuicado ficar a cargo da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Recursos Hidricos Naturais porque implicaria
em conflito de competéncias, tendo em vista que a SEMAM ¢ o érgdo municipal co-
responsavel junto com o IEMA pelo licenciamento das atividades e infra-estruturas que
envolvem os servicos de saneamento basico, além da sua funcido exclusiva de
fiscalizar a prestacdo desses servicos de maneira a prevenir, mitigar e corrigir
eventuais impactos ambientais decorrentes do saneamento.

Avalia-se que esta alternativa coaduna no atendimento do principio legal de atender a
articulacdo do saneamento basico com outras politicas publicas. Nesta perspectiva,
destaca-se que a Secretaria Municipal de Planejamento, além de responder pelos
planos governamentais (a exemplo do PPA e das leis orgamentarias) e programas de
governo, recentemente assumiu a politica habitacional, conduzindo inclusive o
processo de elaboragao do Plano Local de Habitacdo de Interesse Social (PLHIS).

Entretanto, avalia-se que nem a Secretaria de Planejamento, nem mesmo o Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE), nem outra secretaria municipal esta preparada
para promover uma gestdo dos servicos de abastecimento de agua, de esgotamento
sanitario, de residuos sélidos e de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas sob
0 marco da integralidade.

Na Alternativa “A” ora apresentada para o cenario de referéncia do PMSB de Linhares,
caberia associar ao arranjo que propde a Secretaria Municipal de Planejamento como
orgao gestor da politica publica de saneamento basico, a criacdo de uma Agéncia
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Municipal para a regulacao integrada dos servicos de saneamento basico. Completa
ainda esse arranjo institucional a definicao de um Conselho Municipal que venha a
constituir-se no espaco colegiado da gestdo dos servicos de saneamento basico no
Municipio.

Em sintese, 0 modelo de gestao proposto na Alternativa “A” para compor o cenario de
referéncia do PMSB de Linhares se resume em:

e a Secretaria Municipal de Planejamento como o 6rgao gestor da politica publica
de saneamento basico;

e a Agéncia Municipal de Saneamento Basico como o ente regulador dos
servigos, atuando como brago técnico-operacional do Conselho Municipal que
assuma o saneamento basico como sua pauta principal;

e o fortalecimento do Servico Municipal de Agua e Esgoto - SAAE de Linhares
como prestador de servigos em abastecimento de agua e esgotamento
sanitario;

e a reestruturagdo da Secretaria Municipal de Servicos Urbanos (SEMSU) e da
Secretaria Municipal de Obras (SMO) como prestadores dos servigos de
residuos soélidos e de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas,
entretanto, sob a conducdo da Secretaria Municipal de Planejamento, algada
nesta alternativa como a responsavel pela politica publica e sobretudo, a
Agéncia Municipal, como o ente responsavel pela regulacdo e fiscalizagdo dos
servicos de saneamento basico no Municipio de Linhares;

e a adequacdo dos novos contratos que venham a ser firmados com outros
prestadores de servigos, nos marcos da LNSB e em conformidade com o
estabelecido no PMSB de Linhares.
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Alternativa “A”

Secretaria Municipal de Agéncia Municipal de MCO'n?e"I]?j
Planejamento L Regulagio Summpa te
fox aneamento
6rgéo gestor

gao g ente regulador Py
PRESTADORES DE SERVICOS
|
SEMSU e SMO
SAAE limpeza urbana, PRESTADORES PRIVADOS
4gua e esgotos servigos comp. e manejo de residuos sélidos
drenagem (readequacao dos contratos)

Cabe a ressalva de que no caso da experiéncia do Municipio de Natal/RN, além da
Agéncia Municipal foi criado o conselho municipal de saneamento basico. Entretanto,
0 ambiente a ser regulado tem caracteristicas particulares pelo fato dos servigos
serem prestados de forma indireta, mediante renovagao do contrato de prestacao de
servicos com a Companhia de Agua e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN).

No caso de Linhares, por se tratar de uma prestacdo dos servicos direta
descentralizada, outorgada a uma autarquia municipal — o SAAE avalia-se que ndo ha
a necessidade imperativa de criar um conselho especifico de saneamento basico, na
perspectiva de se evitar a criagdo de novas estruturas e de fortalecer as existentes
tanto no nivel do governo como no nivel da esfera publica ampliada, como é o caso
dos conselhos.

No entanto, a definigdo de um conselho municipal que integre 0 modelo de gestao no
formato proposto na Alternativa “A” é recomendada inclusive para evitar a
concentragdo de poder em uma determinada pasta da Administragcdo Municipal.

As demais alternativas para o cenario de referéncia do PMSB de Linhares derivam da
Alternativa “A”, trabalhando outras composi¢des entre 0s agentes responsaveis e as
formas de exercicio das fun¢des de planejamento, regulagéo/fiscalizacdo, prestacao
dos servigos e controle social.
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Alternativa “B”

Sabe-se, em decorréncia do Diagnéstico realizado para o Plano, o quanto a agenda da
Secretaria Municipal de Planejamento encontra-se sobrecarregada na atual gestao do
governo municipal. E, acredita-se que mesmo em gestdes futuras da Prefeitura, a
tendéncia sera a mesma visto que o trabalho desenvolvido pelo gestor atual é calcado
em programas e projetos estruturantes, que preparam e reorganizam a secretaria para
funcdes de envergadura no campo da gestdo publica, assumindo diretamente ou
tangenciando importantes programas de governo.

Neste sentido, a Alternativa “B” trabalha com a idéia de criacdo de uma secretaria
municipal especifica para o saneamento basico que venha a assumir as mesmas
atribuicdes enderegadas a Secretaria Municipal de Planejamento propostas na
Alternativa “A”, com o perfil predominante de 6rgdo gestor da politica publica de
saneamento basico.

Na esfera da regulacdo e da fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico é
mantida a proposta de criagdo da Agéncia Municipal, visto que uma secretaria como
6rgdo da administracdo direta municipal ndo atende os preceitos legais da LNSB
(art.21) quanto aos principios de “independéncia deciséria, incluindo autonomia
administrativa, orcamentéria e financeira da entidade reguladora”; e de “transparéncia,
tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes”.

Contudo, nao faria muito sentido alocar recursos de toda natureza para criar uma nova
secretaria apenas com a incumbéncia de conduzir a politica publica de saneamento
basico, uma vez que regulagao/fiscalizacdo estaria sob a responsabilidade de uma
agéncia municipal. Sendo assim, propde-se que a prestagao dos servicos de residuos
solidos, bem como os de drenagem e de manejo de aguas pluviais urbanas seja
encampada pela nova secretaria a ser criada. No campo especifico da prestagao dos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, aplica-se a mesma
situacao prevista na Alternativa “A”, mantendo os mesmos sob atribuicao do SAAE de
Linhares, reestruturado e fortalecido.

Dessa forma, o arranjo institucional previsto na Alternativa “B” para o cenario de
referéncia do PMSB de Linhares atende por um lado ao preceito legal e a boa técnica
de se separar as fungdes de regulagédo da prestacao (quem regula € diferente de que
presta) e de criar um vinculo institucional entre a secretaria formuladora da politica
publica com o ente regulador dos servigos.

Em sintese, 0 modelo de gestao proposto na Alternativa “B” para compor o cenario de
referéncia do PMSB de Linhares se resume em:

e a criagcdo de uma Secretaria Municipal especifica como o 6rgao gestor da
politica publica de saneamento basico;

e a Agéncia Municipal de Saneamento Basico como o ente regulador dos
servigos, atuando como brago técnico-operacional do Conselho Municipal que
assuma o saneamento basico como sua pauta principal;
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e o fortalecimento do Servico Municipal de Agua e Esgoto - SAAE de Linhares
como prestador de servicos em abastecimento de agua e esgotamento
sanitario;

e a estruturacdo da nova Secretaria para assumir a prestacao dos servigos de
residuos solidos, atualmente sob a competéncia da Secretaria Municipal de
Servicos Urbanos (SEMSU) e da prestacao dos servicos de drenagem e de
aguas pluviais urbanas, atualmente sob a competéncia da Secretaria Municipal
de Obras (SMO);

e a adequacdo dos novos contratos que venham a ser firmados com outros
prestadores de servigos, nos marcos da LNSB e em conformidade com o
estabelecido no PMSB de Linhares.

Alternativa “B”

Agéncia Municioal Conselho
Secretaria Municipal de géncia Municipal de el 6
aqi Regulacao P
Saneamento Basico Saneamento
ente regulador .
(ou similar)
o6rgao gestor
e PRESTADORES DE SERVICOS
prestador de servi¢os
de residuos solidos e PRESTADORES PRIVADOS
de drenagem SAAE alguns servigos de manejo de
agua e esgotos residuos so’lidos (RCC, RSS)
(readequacgao dos contratos)

Ressalva-se, entretanto, que a criagcdo de uma nova secretaria s6 se apresenta como
uma alternativa tendo em vista: i) a sobrecarga da atual agenda de atuacdo da
Secretaria Municipal de Planejamento; ii) a necessidade de se vincular a Agéncia
Municipal de Regulagido a uma secretaria formuladora de politicas publicas. Neste
aspecto, avalia-se que as secretarias municipais de servigcos urbanos ndao possuem
este tipo de vocacéao, porque se consolidaram na cena publica local como importante
referéncia de execucio de servigos no cotidiano das comunidades, o que as tornam
inclusive mais permeaveis na relagido com a populacao.
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Alternativa “C”

Os municipios brasileiros que ndo herdaram o legado do Planasa desenvolveram uma
capacidade prépria de gerir os servigos de saneamento basico em nivel local. Este € o
caso do SAAE de Linhares.

No geral, esses municipios construiram uma tradicdo de gestdo municipal, com
caracteristicas bastante diferenciadas entre si. Parte consideravel desses municipios
possui indice razoavel de cobertura de redes e servicos e apresenta formas de
organizagao bastante institucionalizadas (autarquia, empresa publica ou sociedade de
economia mista), fundadas em estruturas de planejamento, com leis municipais e
ordenamento dos investimentos prevendo a integracdo setorial dos servigos,
sustentabilidade e garantia de impactos ambientais positivos, além de boa capacidade
de negociagao quanto aos contratos de delegacéo parcial ou total dos servicos com
empresas privadas.

Entretanto, como revelado no Diagnéstico, por mais que Linhares integre esse seleto
grupo de municipios que resistiram a pressdo do Planasa e mantiveram os servigos
municipalizados, a histéria de restricdo ao crédito e a qualquer tipo de financiamento
gerido pela Unido, em represalia aos que ndo concederam 0s servigos, constrangeu a
capacidade desses municipios em exercer o seu papel de titular em plenitude.

Exercer plenamente o papel de titular dos servicos de saneamento basico vai além da
capacidade de prestar servigos. Requer capacidade de gestdo no sentido de, por meio
do planejamento, formular a politica publica, definir o sistema juridico-institucional e,
deste lugar, elaborar projetos adequados a realidade local e que orientem as
intervencoes fisicas a serem feitas no territério municipal.

A experiéncia atual que o saneamento brasileiro vivencia com a retomada dos
investimentos por meio do PAC 1 e mais recentemente com o PAC 2 é resultado
desse legado. Parte significativa dos recursos disponiveis nao esta sendo revertida em
beneficios para a populagdo porque os municipios ndo dispdéem de projetos e tem
grande dificuldade em desenvolvé-los em conformidade com os critérios técnicos e
com os prazos estabelecidos nos programas do governo federal. Por sua vez, o
governo federal ndo tem conseguido aportar o apoio institucional necessario para que
0s municipios reunam as condi¢cdes para superar este quadro.

Contudo, ndo se trata de um quadro intransponivel. O novo ambiente politico-
institucional inscrito pelo atual ordenamento juridico-legal que regulamenta o setor de
saneamento no Brasil faz com que as partes se movam, no sentido da cooperacgao, da
articulacédo institucional e da integracéo setorial. Trata-se de um processo de mudanga
de paradigma e, portanto, de mudanga de comportamentos, atitudes e posturas dentro
da Administragdo Publica e desta em relagdo a sociedade.

Tomando este conceito de gestdo como referéncia, pode-se afirmar que a situagao
institucional dos servicos de saneamento basico no Municipio de Linhares apresenta
um bom nivel organizacional no que tange a funcao de prestagdo de servigos, mas

ainda requer um salto de qualidade no que se refere a capacidade de gestdo na
perspectiva de que o Municipio venha a prestar servigos de saneamento basico a
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populacdo de Linhares que sejam necessariamente planejados, regulados,
fiscalizados e submetidos ao controle social.

Dessa forma, a Alternativa “C” do cenario de referéncia do PMSB de Linhares
considera a reestruturagdo do SAAE como a estratégia para equacionar as lacunas
ainda existentes no campo do planejamento, de elaboracdo de projetos, do avango
sistematico da qualidade da prestacdo dos servicos e da condugdo da politica publica
de saneamento basico em nivel local.

Nesta alternativa, considera-se a reestruturacdo do SAAE como uma empresa
municipal que viria a gerenciar os quatro servicos de saneamento basico e ainda
passaria a agregar a sua atuacdo um perfil gestor e gerenciador de contratos de
prestacao dos servicos.

Contudo, de acordo com os preceitos legais, quem presta os servigcos ndo pode ser
quem os regula e fiscaliza. Neste sentido, também nesta Alternativa “C” é mantida a
proposta de criagdo de uma Agéncia Municipal para a regulagdo integrada dos
servigos de saneamento basico. Completa ainda esse arranjo institucional a definicao
de um Conselho Municipal que venha a constituir-se no espacgo colegiado da gestao
dos servigos de saneamento basico no Municipio.

A reestruturagdo do SAAE como 6rgao gestor dos servicos de saneamento basico vai
requerer em particular a recomposicao do quadro de pessoal da autarquia, sobretudo,
visando ampliar a sua expertise nas areas de gestado, projetos, controle da qualidade
da agua e a sua capacidade de operacdo e manutengdo dos novos sistemas de
esgotamento sanitario, especialmente com relagdo ao tratamento, incluindo o
monitoramento ambiental e o controle sanitario dessas novas unidades ora em
implantagdo no Municipio, a exemplo da ETE Aviso.

Além disso, sera necessario preparar a autarquia para incluir em sua pauta de atuacao
os servigos de residuos sélidos e de drenagem urbana, o que também demandara
certo nivel de transferéncia de conhecimento e de tecnologia das secretarias que
atualmente prestam esses servigos diretamente ou gerenciam contratos com
empresas privadas.

Fica claro, portanto, que se trata de uma reestruturagdo de grande envergadura. Para
esclarecer melhor o cenario que se quer alcangar com esta alternativa, sdo cotejados
alguns aspectos de servicos municipais existentes no Pais que atuam sob o marco da
integralidade dos quatro componentes do saneamento basico e que associam a
prestacado dos servigos a politica publica e a outras fungdes da gestdo, em particular
ao planejamento e o controle social, a exemplo de uma experiéncia emblematica para
o setor que € a autarquia municipal de Santo André, no estado de Sao Paulo.

O salto de qualidade que se propbée com o PMSB no ambito da Alternativa “C” do
cenario de referéncia é atribuir ao atual SAAE de Linhares a competéncia de érgao
gestor do saneamento basico no Municipio. Como mencionado anteriormente, isto
implicaria na ampliagcdo do escopo de atuagdo da autarquia, que hoje tem como
principal fungcéo a prestacido dos servigos, e passaria, portanto, a também assumir a
condugdo do planejamento, incluindo a implantacdo, acompanhamento e
monitoramento do préprio PMSB, e o controle social.
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Sobre esta ultima cabe a ressalva com base no Diagndstico de que o controle social é
exercido hoje de maneira insatisfatéria no ambiente da autarquia, no que toca a maior
participacado da populagdo organizada e da capacidade de articulagdo e de penetragao
dos conselhos municipais afetos ao saneamento na gestdo do SAAE.

A reestruturacido abarcaria também a expansao do escopo de agado da autarquia. O
SAAE passaria a incluir em suas atribuicées a gestdo dos servigos de residuos sélidos
e a gestao dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

Interessante observar que no caso de Santo André, a transicdo da forma de
departamento de agua e esgotos para o atual servico municipal de saneamento
decorreu do Plano Diretor de Abastecimento de Agua, formulado em 1990, que prop6s
a setorizagcdo do sistema de distribuigdo de agua visando atingir maior flexibilidade
operacional e reduzir o nivel de perdas mediante o aumento dos indices de
hidrometragcao e de macromedigao.

Este resgate serve em particular para demonstrar como um problema de ordem
técnico-operacional pode desencadear um expressivo processo de reestruturacao
politico-institucional no que diz respeito a forma de gestao dos servicos.

Situacao similar foi diagnosticada no SAAE de Linhares que vem empreendendo
esforcos para equacionar os problemas decorrentes do sistema de distribuicido em
marcha existente no Municipio, bem como a necessidade de melhorar a eficiéncia do
servico prestado mediante, por exemplo, aumento do indice de macromedicido para
melhor controle das zonas de pressao na rede e possivel implantagéo de reservatorios
de distribuicao visando a futura setorizacédo do sistema.

A partir de 1999, o Semasa de Santo André passara a responsavel também pela
gestdo de residuos sdlidos, tornando-se a primeira organizagdo do Brasil a integrar
todas as dimensdes do saneamento basico (oferta de agua, a coleta de esgoto, a
drenagem urbana, a gestdo dos residuos solidos, a gestdao ambiental). Naquela época
a autarquia também desempenhava o papel relevante na defesa do meio ambiente, o
que incluia a prote¢do de mananciais e agdes de educagao sanitaria, além de tornar-
se o responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento das leis ambientais municipais,
incorporando em 2001 a gestao de riscos ambientais através da defesa civil.

Neste aspecto, avalia-se que o modelo ndo se aplica a realidade de Linhares. O
Municipio conta com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
Naturais (SEMAM) em pleno processo de consolidagdo como o 6rgao municipal
responsavel pelo meio ambiente, conduzindo inclusive o processo de descentralizagao
da gestdo ambiental em estreita parceria com o IEMA.

A luz das experiéncias estudadas e revisitadas com o objetivo de apropriar alguns
aspectos para compor a Alternativa “C” do cenario de referéncia do PMSB de
Linhares, destaca-se que em alguns casos existe a figura do conselho municipal de
saneamento, com fungdes deliberativas sobre a politica municipal implementada pela
autarquia ou empresa municipal. Nesta mesma linha de democratizacdo do processo
decisorio sobre a gestdo dos servigos de saneamento, parte dos investimentos
realizados € discutida e deliberada na dinamica dos processos de orgcamento
participativo.
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Em sintese, 0 modelo de gestao proposto na Alternativa “C” para compor o cenario de
referéncia do PMSB de Linhares se resume em:

e a reestruturagao do SAAE como o érgao gestor da politica publica e da gestao
dos servicos de saneamento basico, considerando a possibilidade de passar
de autarquia a empresa publica municipal;

e a Agéncia Municipal de Saneamento Basico como o ente regulador dos
servigos, atuando como bracgo técnico-operacional do Conselho Municipal que
assuma o saneamento basico como sua pauta principal;

e a adequacdo dos novos contratos que venham a ser firmados com outros
prestadores de servigos, nos marcos da LNSB e em conformidade com o
estabelecido no PMSB de Linhares.

Alternativa “C”

SAAE R Conselho
géncia Municipal de .
6rgdo gestor dos 4 || Regulagéo Municipal de
Servigos Saneamento
ente regulador (ou similar)
autarquia — empresa publica
e PRESTADORES DE SERVICOS
I
prestador de alguns dos | |
servigos SEMSU PRESTADORES PRIVADOS
(4gua e esgotos, manejo das limpeza urbana e alguns servigos de manejo de
aguas pluviais urbanas) servigos residuos solidos (RCC, RSS)
complementares (readequacao dos contratos)
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Alternativa “D”

A Alternativa “D” do cenario de referéncia do PMSB de Linhares considera a
possibilidade de criagdo de um consorcio publico intermunicipal para cumprir dois
propositos:

i. promover a gestdo associada dos servicos de manejo de residuos sélidos,
abrangendo as etapas de transporte, a partir do transbordo, tratamento® e
disposicao final em aterro sanitario consorciado;

ii. assumir, paulatinamente, as fun¢des de planejamento, regulacéo e fiscalizagao
dos quatro servigos de saneamento basico de maneira a apoiar 0s municipios
consorciados na implantacdo dos planos, na capacitacdo de recursos
humanos, na criagdo e funcionamento da estrutura regulatéria estabelecendo
normas e procedimentos que correspondam aos preceitos legais da LNSB.

Dessa forma, o perfil do Consércio Publico atenderia tanto a funcéo de prestagédo dos
servigos, no caso especifico da gestao de residuos solidos, quanto as fungdes mais
préximas da politica publica de saneamento, como o planejamento integrado e
regionalizado. Contudo, também aqui a proposta deve prever a separagao entre quem
presta e quem regula os servigos.

Para isto, propbe-se a criagdo de uma espécie de Camara de Regulagdo ou 6rgao
similar. A cadmara de regulagao constitui um érgao administrativo interno do Consércio
Publico de cunho colegiado e deliberativo.

Podera ser composta por sete membros distribuidos entre as unidades federadas
consorciadas, os representantes dos usuarios e os da sociedade civil organizada.
Estes membros s6 poderao ser investidos se atenderem aos requisitos estabelecidos
no protocolo de intengdes; o que servira para garantir a necessaria independéncia
deciséria da entidade reguladora, que devera contar com um quadro técnico
diretamente vinculado e devidamente qualificado para o exercicio da fungao
regulatéria.

Observa-se, sobretudo, que o exercicio por Consércio Publico de atividade de
regulagdo de servigo publico de saneamento basico, incluido o de residuos sdlidos, vai
necessitar de camara de regulagdo ou 6rgdo similar, cuja composicdo e
funcionamento nao dispensam a observancia dos principios de “independéncia
deciséria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira da entidade
reguladora”; e de “transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisbes”
constantes do art. 21 da Lei n° 11.445/2007".

® Cabera no aprofundamento da elaboragado do Programa o exame da possibilidade de incluir
no escopo da gestdo associada, o programa de coleta seletiva. Neste caso, podera se
trabalhar a idéia de formagao de uma rede envolvendo os municipios consorciados, tendo uma
central regionalizada para beneficiamento e comercializagdo dos materiais articulada a
entrepostos locais (galpdes de triagem implantados em cada municipio).

! Segundo algumas leituras doutrinarias, a cAmara de regulagao pode comprometer o regime
principioldgico estabelecido no art. 21, incs. | e Il da LDSB, o que configuraria uma
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A vantagem da cémara de regulagdo é que ela representa um o6rgao colegiado e
deliberativo que conta com a participacdo dos diversos atores envolvidos com a
gestao dos servicos de saneamento basico, conferindo, assim, legitimidade e eficacia
aos atos regulatérios. Sem contar que goza de isengao politica, pois ndo esta sob a
tutela, Unica e exclusivamente, de um ente politico consorciado.

Vale acrescentar, ainda, que o cenario da camara de regulagcdo é o que vem sendo
utilizado no programa do ES sem lixdo, constituindo, assim, uma vantagem intrinseca
ao cenario no que se refere especificamente a regulacao/fiscalizagao dos servigos de
residuos solidos urbanos.

O Consorcio Publico, de natureza de direito publico, desempenharia em nivel regional
as atividades de planejamento, regulacao e fiscalizagcao dos servigos de saneamento
basico, sem prejuizo de realizar o controle social e a delegagdo contratual da
prestacdo dos servicos referidos, desde que autorizado pelos entes consorciados,
além de prestacao dos servigos de manejo de residuos solidos.

Esta alternativa aponta para um modelo de gestdo associada dos servigos de
saneamento basico. De acordo com a Lei n® 11.107/2005 sobre Consorcios Publicos,
a estruturacdo de um arranjo institucional baseado na gestdo associada deve
contemplar a identificacdo das atividades de planejamento, regulacao, fiscalizagao,
prestacdo dos servicos e o exercicio do controle social, bem como a forma como
municipios e, quando for o caso também o governo do estado, se organizam para
dividir estas responsabilidades de gestdo e com quais outros agentes sociais
(publicos, privados e comunitarios) se articulam para prover os servigos a populagéo.

O planejamento regionalizado permite estudar um leque de alternativas para entado
extrair aquelas mais adequadas a realidade de cada regido. A gestdo associada tem
sido mais experimentada para a gestdo dos residuos sodlidos. Neste caso, pode
estabelecer que parte dos servigos permanega no nivel local, por exemplo, 0s servigos
de limpeza urbana®, e outra parte dos servicos passe ao nivel regional, sob a
responsabilidade do consdércio publico, como por exemplo, 0s servigos que envolvem o
manejo dos residuos solidos, de maneira a conferir ganhos de escala e de escopo
principalmente as atividades de transbordo, transporte, tratamento e disposi¢ao final
dos residuos a depender da viabilidade técnica-operacional de cada arranjo.

De acordo com a legislagdo, o consorcio publico pode ser o 6rgdo responsavel pela
organizagao dos servicos de saneamento basico, e sendo assim, assume um perfil
mais préximo de gestor dos servigos, tendo sob sua responsabilidade, desde que
previamente autorizado pelos Municipios consorciados, a tarefa de delegar a

desvantagem para este cenario. Entretanto, ndo é esta a leitura dos formuladores do presente
Plano e acrescenta-se de 6rgaos como o Ministério do Meio Ambiente, do governo federal, que
vem apoiando estados e municipios na criagdo de consorcios publicos na area de residuos
solidos, alguns com o perfil gestor, cabendo-lhe a atribuicido de regulagéo e fiscalizagdo dos
Servigos.

80s servigos de limpeza urbana incluem a varrigio de vias e logradouros publicos e servigos
complementares como poda, capina, rogada e limpeza de bueiros.
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prestacdo dos servicos por meio de contrato de programa, contrato de concesséao,
sem prejuizo de realizar a terceirizacdo de alguns dos servicos. E em casos
excepcionais, previstos na legislagédo, prevé a dispensa de licitagdo e celebracao de
termo de parceria ou convénio.

Quando o agente prestador for uma organizacdo de catadores (cooperativa ou
associagdo), a Lei n° 11.445/2007 prevé a contratagdo com dispensa de licitagdo. Esta
mesma lei excepcionaliza a figura do contrato quando se tratar de prestacdo dos
servicos por uma associagao de usuarios, por exemplo, de um condominio ou de uma
pequena comunidade de baixa renda, onde pode se aplicar o termo de parceria ou o
convénio.

Aplica-se o contrato de programa quando o prestador de servigos for necessariamente
uma entidade publica, vinculado a um dos entes da federagao que integrar o consércio
publico ou tiver firmado convénio de cooperacao. Ou seja, o contrato de programa
sera firmado, sempre, quando houver um ambiente de gestdo associada. Fora deste
ambiente, devera ser realizado contrato de concessao precedido de prévio processo
licitatério, independentemente de o servico ser prestado por entidade da
Administracao Publica ou empresa privada.

No ambiente de gestdo associada dos servicos de residuos sodlidos, o Consorcio
Publico que tem por atribuicdo a delegacédo da prestacdo dos servigos pode operar
segundo um amplo leque de alternativas.

Para cada alternativa, aplica-se um tipo de contrato com base na legislagao vigente, a
saber:

e por meio de contrato de prestagéo de servigos nos termos da Lei n° 8.666/93;

e por meio de contrato de programa, quando prestado por entidade ou 6rgao de
um dos entes consorciados, nos termos da Lei n°® 11.107/2005;

e por meio de contrato de concessao, precedido de licitagdo, firmado pelo
Consorcio Publico ou pelo municipio consorciado com agentes privados, nos
termos da Lei n°® 8.987/1995;

e por meio de contrato de parceria publico-privada (administrativa ou
patrocinada), precedido de licitacdo, firmado pelo Consércio Publico ou pelo
municipio consorciado com agentes privados, nos termos da Lei n°
11.079/2004;

e por meio de contrato com dispensa de licitagdo, nos termos do inciso XXVII do
caput do art. 24 da Lei n° 8.666/1993, firmado pelo Consércio Publico ou pelo
municipio consorciado e organizagbes de catadores (associa¢cdes ou
cooperativas);

e por meio de termo de parceria ou de convénio excepcionalmente nos casos de
prestacdo dos servicos por usuarios organizados em cooperativas ou
associagbes, nos casos previstos no art.10, paragrafo 1°, inciso | da Lei n°
11.445/2007.

Neste cenario, a perspectiva a ser aprofundada no PMSB de Linhares é a de substituir
os contratos de terceirizacdo dos servicos, em geral de curta duracdo por outras
formas contratuais capazes de atribuir ganhos de escala a prestagdo dos servicos.
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Sem prejuizo da substituicdo dos contratos de terceirizagdo para conferir o referido
ganho de escala, é possivel que a licitagao para a contratagdo dos futuros prestadores
privados seja feita por grupos de Municipios ou de regides intermunicipais, a fim de
conferir maior competitividade ao mercado dos servicos de saneamento basico, em
particular os de manejo de residuos solidos.

O mesmo entendimento pode ser aplicado nos casos em que nao houver licitagao, vez
que a contratacao dos prestadores também sera por bloco de municipios ou regides
intermunicipais. A diferenca é que, nesse caso, por se tratar de prestadores publicos
(leia-se, entidades da Administragdo Publica indireta dos municipios consorciados),
aplica-se o contrato de programa e, portanto, ndo necessita de prévia licitagao.

Nos casos de manejo de RSU®, RSS e RCC o prestador é quase sempre um agente
privado. Considerando as especificidades do manejo por tipo de residuo e o perfil do
agente privado, no Capitulo 5 sobre os programas, projetos e agdes serao analisadas
as modalidades de contrato mais adequadas a cada caso.

Abre-se, portanto, uma possibilidade do Consércio Publico gerenciar um leque de
contratos e de tipos de prestador, que pode ser publico, privado ou comunitario, como
nos casos das organizag¢des de catadores e de usuarios.

Destaca-se que a gestao associada ao reunir um conjunto de municipios (e quando se
aplicar o governo do estado) numa mesma instancia de gestdo favorece a maior
capacidade gerencial, técnica e administrativa do poder publico, de maneira a reduzir
a forte assimetria de informacao e de expertise que, via de regra, impde ao gestor
publico uma posigao de desvantagem em relagdo aos agentes privados.

O Consoércio Publico pode também, no ambito do leque de alternativas para a gestao
associada, assumir o papel de prestador dos servigos, neste caso, sendo contratado
pelos Municipios, por meio de um contrato de programa.

Em sintese, o modelo de gestao proposto na Alternativa “D” para compor o cenario de
referéncia do PMSB de Linhares se resume em:

e a criagdo de um Consorcio Publico para a gestao associada do manejo de
residuos sélidos urbanos e gradativamente vir a assumir um perfil de gestor
para compartilhar as atividades de planejamento regionalizado dos servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas;

e a criacdo de uma camara de regulagdo como 6rgao administrativo interno do
Consorcio Publico de cunho colegiado e deliberativo, para assumir a atribuigao
de regulacgao e fiscalizagdo dos quatro servigcos de saneamento basico;

e o fortalecimento do Servico Municipal de Agua e Esgoto - SAAE de Linhares
como prestador de servicos em abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, inclusive para outros municipios consorciados por meio de contrato
de programa;

® Residuos Solidos Urbanos (RSU) compreendem os residuos domésticos, comerciais e publicos.
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e a adequacdo dos novos contratos que venham a ser firmados com outros
prestadores de servigos, nos marcos da LNSB e em conformidade com o

estabelecido no PMSB de Linhares.

Alternativa “D”

CONSORCIO
PUBLICO
(intermunicipal)

6rgéo gestor
(planejamento
regionalizado)

e

gerenciamento dos
contratos
com prestadores dos
servigos, particularmente
os de disposicao final de
residuos solidos

CAMARA DE REGULAGAO

ente regulador

PRESTADORES DE SERVICOS

SAAE

agua e
esgotos

SEMSU

limpeza urbana
€ servigos
complementares

PRESTADORES
PRIVADOS
alguns servigcos de
manejo de RSU

(adequacgéo dos
contratos)
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4.2.2 Dimensao dos Servigcos

Com o intuito de auxiliar a elaboracdo do Cenario de Referéncia para o PMSB de
Linhares, além das alternativas propostas na dimens&o institucional, passa-se ao
prognéstico para cada servigo de saneamento basico.

O prognéstico visa subsidiar a proposi¢cao de programas, projetos e agcdes que sejam
capazes de equacionar as deficiéncias diagnosticadas e as demandas projetadas para
0s servigos de saneamento basico de Linhares, contemplando os quatro componentes
— abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos soélidos, drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas.

Dessa forma, toma por base as principais caréncias que atualmente impactam
negativamente os servigos de saneamento basico e que devem ser traduzidas sob a
forma de estratégias visando a proposicdo de programas, projetos e acgbes que
atribuem a materialidade ao Plano.

Neste sentido, passa-se a identificacdo dessas estratégias para cada um dos quatro
servicos de saneamento basico, tomando por base os principais problemas revelados
no Diagndstico.

Servigo de Abastecimento de Agua

Do Diagnéstico Consolidado sobressaem quatro principais problemas que afetam o
servigo de abastecimento de agua no Municipio de Linhares:

1. Manancial do Rio Pequeno:

Os problemas criticos diagnosticados em relacdo as condigbes objetivas e legais no
que diz respeito ao principal manancial que atende ao sistema de abastecimento de
agua de Linhares — o Rio Pequeno — indicam as seguintes estratégias que devem
nortear a concepgéao dos programas e projetos do Plano:

1.1 Equacionar a situagdo legal de outorga para captacdo no Rio Pequeno,
considerando a vazao atual e no horizonte do Plano e a qualidade da agua

Considerar neste enquadramento as exigéncias da Lei federal n° 9.433/97"°, as
diretrizes estabelecidas na Lei n° 2.454/2005 do Plano Diretor do Municipio (PDM) e
as diretrizes da Lei municipal n° 2.623/2006"" sobre o parcelamento do uso do solo.

' A outorga de direito de uso de recursos hidricos é um dos seis instrumentos da Politica
Nacional de Recursos Hidricos, estabelecidos no inciso lll, do art. 5° da Lei Federal n° 9.433,
de 08 de janeiro de 1997. Esse instrumento tem como objetivo assegurar o controle
quantitativo e qualitativo dos usos da agua e o efetivo exercicio dos direitos de acesso a agua.

" Existe tutela legal em relagdo aos mananciais do Municipio de Linhares: de acordo com a
referida Lei, deve ser respeitada uma faixa de 100 (cem) metros no entorno dos mananciais
que abastecem o Municipio, obviamente incluido o Rio Pequeno como principal manancial da
sede.
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1.2 Elaborar o Programa de Protecdo de Manancial do Rio Pequeno

Prover o manancial de estudo detalhado da bacia do Rio Pequeno, de maneira a
reverter os processos de degradacdo ambiental instalados no manancial e disciplinar o
processo de urbanizagao em face dos impactos negativos sobre o0 manancial.

e realizar o cadastramento das atividades atualmente existentes na area de
influéncia do manancial Rio Pequeno (entre o Rio Doce e a Lagoa Juparana);

e analisar com base na legislagdo aplicavel de protecdo ao meio ambiente a
compatibilidade dessas atividades com a funcdo do Rio Pequeno como
manancial de agua para o abastecimento publico da cidade;

e desenvolver estudos hidrolégicos para acompanhar as variagdes de vazéo,
cotas de inundacédo e de qualidade da agua do Rio Pequeno com o objetivo
analisar a tendéncia de perda da capacidade de produgcdo de agua do
manancial;

e adotar o estudo da bacia do Rio Pequeno como referéncia técnica para
subsidiar a analise dos inumeros pedidos de edificagao na area, e fundamentar
o indeferimento quando for constatada desconformidade com a distancia
prevista na lei de parcelamento do solo ou impacto de outra natureza;

e cadastrar as ocupacgdes existentes as margens do Rio Pequeno com vistas a
incluir as familias nos programas de re-assentamento, articulando o programa
de protecao de mananciais a politica local de habitagao de interesse social;

o fortalecer a capacidade de fiscalizagao da Prefeitura, capacitando o corpo de
recursos humanos alocada nesta atividade e buscando parceria com agentes
sociais que atuam na defesa do meio ambiente;

e mobilizar a populagdo em geral e em particular os moradores circunvizinhos ao
trecho de captacdo no Rio Pequeno, bem como segmentos organizados da
sociedade com atuacgao na defesa do meio ambiente, mediante campanhas de
sensibilizacdo e acdes de educacido ambiental.

2. Revis&o da Concepcéo do Sistema de Abastecimento de Agua

Problemas eventuais que afetam a regularidade do abastecimento publico de agua
para a populacao linharense estdo relacionados mais diretamente a concepgédo do
sistema implantado ha muitas décadas passadas e nado podem ser referidos a
capacidade operacional do SAAE. Por se tratar de um sistema que opera em regime
de “distribuicdo em marcha”, por recalque continuo e com reservatérios de sobra,
ocorrem oscilagdes indevidas de pressdo, acarretando desgaste precoce de
equipamentos, agravado pela falta de medicado de descargas e afericdo da eficiéncia
dos equipamentos moto-bomba.

Durante a realizagdo do Diagndéstico, tomou-se conhecimento do unico projeto
contratado pelo SAAE aquela época que visa o desenvolvimento de um estudo mais
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amplo do sistema de abastecimento de agua do Municipio, tendo como objeto a
elaboragdo de projetos de engenharia para ampliagdo e melhoria do Sistema de
Abastecimento de Agua da cidade de Linhares, composto por projetos basicos,
levantamento topograficos, especificagbes técnicas e orgcamento. O referido projeto
esta contratado pelo SAAE junto & empresa ETICA Engenharia, Planejamento e Meio
Ambiente LTDA (Contrato n°® 28/2007).

A implantagao de reservatérios elevados de distribuicdo visa melhorar as condigbes de
pressdo no sistema que opera em regime de distribuicdo em marcha. Além da
reestruturacdo do sistema existente, a ampliacdo deve se dar dentro da concepgao
que prevé a instalacdo de reservatérios de distribuicdo de maneira a propiciar a
uniformizacao de fornecimento de agua desde a aducéo até a distribuigao.

Os reservatorios de distribuicdo, desde que estrategicamente localizados, ajudam na
equalizagao dos volumes requeridos em periodos de maior consumo; permitem ainda
a reducado de custos da rede de distribuicdo pela construcido de reservatérios mais
baixos; auxiliam no combate a incéndios e, sobretudo, dotam o sistema de maior
flexibilidade de operacdo e manutencdo, pois no caso de haver uma interrupgdo na
aducgdo de agua, o volume acumulado no reservatorio abastece areas da cidade até a
dificuldade ser sanada.

Os investimentos que estao sendo feitos pontualmente no Municipio, em resposta aos
problemas que surgem no cotidiano do servico prestado a populacdo, devem ser
avaliados como um todo. Neste sentido, na perspectiva do PMSB de Linhares, as
melhorias identificadas no Diagndstico, previstas no Programa de Desenvolvimento
Sustentavel do Municipio (e reproduzidas em seguida) devem ser reavaliadas no
ambito da reestruturagdo da concepgao do sistema de abastecimento de agua, objeto
do projeto contratado pelo SAAE.

Na sede de Linhares sdo melhorias que incluem desde a construgcdo de novos trechos
de adutora para alguns subsistemas, reforma de estacbes de tratamento de agua,
implantacao de reservatérios elevados de distribuicdo, ampliagcado e/ou interligagao de
novos trechos da rede de distribuicdo de agua visando beneficiar bairros ainda nao
plenamente atendidos, reposicdo de redes antigas e com varios problemas de
funcionamento, como é o caso da area central da cidade. Nos distritos, algumas agdes
estdo melhor estruturadas porque compdem a reforma e ampliacdo de um sistema,
como € o caso de Bebedouro que prevé além da interligagdo de novas areas do
distrito ao sistema existente, a implantacdo de uma estagao de tratamento de agua,
com captacao no Rio Doce que visa beneficiar também o distrito de Rio Quartel.

Dentre as melhorias previstas no Programa para o sistema de abastecimento de agua potavel
constam as seguintes acgoes:

e reforma da ETA do bairro Colina (casa de bombas, reservatorio; novas EEAT e
barrilete de interligacdo as redes de distribuicdo), que atende a todos os bairros da
sede de Linhares até o bairro Canivete ;

e reposicdo de cerca de 17 km da rede de distribuicdo de agua que abastece o centro da
cidade, por se tratar de uma rede muito antiga, executada em amianto, e por isto
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apresenta problemas de vazamentos implicando na irregularidade do abastecimento e
incomodos que afetam a dindmica urbana de uma area com intensa circulagéo viaria e
de pessoas, por se tratar de uma area predominantemente comercial;

e construgdo de 02 (dois) reservatorios elevados nos bairros Planalto e Nova Esperanca,
que visam melhorar as condicbes de pressao no sistema de abastecimento de agua
que opera em regime de distribuicdo em marcha;

e reforma do sistema de distribuicdo de agua potavel do Bairro Canivete, mediante
construgdo de nova adutora e reforma da estagido elevatéria existente, visando a
ampliacdo do sistema para melhorar o atendimento feito aos bairros de Santa Cruz,
Vila Beténia e Vila Izabel,

e ampliacdo da rede de distribuigdo que atende aos bairros Planalto e Nova Esperanca
com previsdo de mais 1.300 ligagdes

e reforma e ampliagcdo do sistema de abastecimento de agua que atende ao distrito de
Bebedouro, incluindo construgdo de rede com anel de reforgo para interligagdo com o
sistema existente e construgdo da ETA/Bebedouro, com captagdo no Rio Doce que
beneficiara também Rio Quartel mediante implantagdo de novas estagbes elevatorias
de agua tratada;

3. Controle do Nivel de Perdas/cadastro das redes/setorizacao

Varias diretrizes do PDM de Linhares dispbem sobre a reducado de perdas, o
desestimulo ao consumo supérfluo e a qualquer forma de desperdicio como condigdes
para assegurar o abastecimento regular, a qualidade da agua e o incentivo a alteracao
de padrées de consumo. De maneira mais objetiva, visa a definicdo de metas
progressivas de reducéo de perdas de agua em todo o Municipio.

A reducéo do nivel de perdas também esta relacionada a medidas estruturais como a
substituicdo de antigos trechos de rede executados em cimento amianto, em particular
a que atende ao centro da cidade. Como se trata de uma area de ocupagao densa,
com alta circulacdo de pessoas e veiculos, habitada por usuarios residenciais e
comerciais, o0 nivel de incbmodos a populagao tem se tornado um problema, com
obras e reparos e, em algumas situagdes com interrup¢do do abastecimento. Ficam
também afetadas as condigdes de segurancga e de rendimento operacional eficiente do
sistema.

As agdes do PMSB de Linhares que venham a atender as diretrizes de abastecimento
de agua definidas no PDM devem abordar no minimo os seguintes aspectos:

e aperfeicoar a forma de afericdo do indice de perdas'® produzindo as
informagdes necessarias ao calculo dos indicadores previstos no SNIS;

'2 De acordo com informacdes fornecidas pelo SAAE, o indice geral de perdas do sistema é da
ordem de 28%. Contudo, no SNIS 2008, o Municipio de Linhares n&do respondeu as
informacgdes necessarias ao calculo dos indicadores de perdas (lp13 € los1 do SNIS).
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superar os problemas impostos ao sistema de abastecimento de agua pela
falta de macromedicado, ndo apenas como medida de controle de perdas mas
também para viabilizar o desenvolvimento de estudos das zonas de pressao
em toda a rede visando a futura setorizagdo do sistema;

inscrever o Municipio de Linhares como participe de programas do governo
federal de combate as perdas de agua a exemplo do Programa Nacional de
Combate ao Desperdicio de Agua (PNCDA) e especialmente do Com+Agua,
que tém a macromedicdo como ferramenta necessaria a avaliacdo dos
volumes de agua produzidos pelos sistemas publicos de abastecimento.

4. Controle da Qualidade da Agua para Consumo Humano

O quadro de recursos humanos alocado para trabalhar no controle da qualidade de
agua no Municipio de Linhares é apontado como um dos principais problemas para
que o Municipio venha a cumprir a Portaria MS n° 518/2004-MS que dispde sobre o
controle de potabilidade da agua e o Decreto n° 5.440/2005 sobre o direito do cidadao
a informagao.

Neste sentido, as acbes do PMSB de Linhares voltadas para este objetivo deverao
abordar minimamente os seguintes aspectos:

adequacéao do quadro de funcionarios que trabalha no controle da qualidade da
agua visando o cumprimento integral da Portaria e do Decreto que dispdem
sobre a matéria;

adequacdo do plano de amostragem aos requisitos técnicos definidos na
Portaria e da representatividade da amostra a realidade do Municipio;

articulacdo mais estreita entre prestador de servicos - SAAE e Vigilancia
Sanitaria Municipal na prépria elaboracao e definicdo do plano de amostragem;

aprovagao do plano de amostragem junto a autoridade de saude publica no
municipio competente;

elaboracéo do relatério anual nos termos definidos no Decreto n° 5.440/2005
visando corrigir as desconformidades no que tange o direito dos usuarios a
informacao sobre a qualidade da agua no Municipio;

reestruturacdo do laboratério central do SAAE mediante implantacdo de
praticas de controle de qualidade, a exemplo do Manual de Boas Praticas
Laboratoriais, o atendimento a ISO 14001, 1ISO 9001, entre outras;

certificagdo por 6rgao competente do programa de controle de qualidade de
laboratorio (interna ou externa), em consonéancia com a Portaria, independente
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da forma adotada pelo Municipio® para realizar as analises laboratoriais (se
em laboratorio préprio ou ndo);

o definicdo de responsavel técnico para sistema de abastecimento de agua,
profissionalmente habilitado;

e atendimento ao disposto na Lei n° 11.4445/2007 quanto a proibicdo de
qualquer tipo de usuario dispor em um mesmo domicilio de reservatério de
agua proveniente de varias fontes (art. 45), justamente por inviabilizar o
controle de potabilidade da 4gua, de acordo com a Portaria MS 518/2004-MS.

Servigo de Esgotamento Sanitario

Do Diagndstico Consolidado sobressaem dois principais problemas que afetam o
servigo de esgotamento sanitario no Municipio de Linhares:

1. Funcionamento da atual rede de coletora de esgotos e ampliacdo da
cobertura na sede e nos distritos do Municipio de Linhares

Considerando os dados informados ao SNIS 2008 e as informagbes fornecidas pelo
SAAE a época do Diagnéstico, o indice de cobertura de rede de coleta de esgotos no
Municipio € da ordem de 68%. O déficit esta concentrado principalmente nos bairros
situados ao norte da cidade, nas areas de contornos das lagoas, em trechos das
margens do Rio Pequeno e do Rio Doce, ocupadas majoritariamente por populagéo de
baixa renda e nos distritos.

Entretanto, medidas de gestao precisam ser empreendidas para que os investimentos
em execugao e a serem executados pelo Municipio convirjam para o enfrentamento
dessas caréncias. Dentro dessa concepgao, o PDM de Linhares prevé como uma das
diretrizes gerais da politica de saneamento ambiental a elaboracdo de cadastro de
redes de infra-estrutura e equipamentos de tratamento e bombeamento em todos os
nucleos urbanos do municipio (art.25, V).

Neste sentido, as agdes do PMSB de Linhares em esgotamento sanitario devem
abordar, minimamente, os seguintes aspectos:

B No Municipio de Linhares, a maior parte das analises realizadas para atendimento da
Portaria é terceirizada, sendo o laboratério contratado por meio de licitacdo. Atualmente o
contrato em vigéncia é com a Empresa Eco System Preservagao do Meio Ambiente. O contrato
n° 18/2010 que tem por objeto a prestacdo de servicos de andlise de agua segundo
parametros, numero de analises e frequéncia a ser observada prevé em sua clausula 92 - que
trata do acompanhamento e da fiscalizagdo - que o técnico responsavel pelo controle da
qualidade de agua no Municipio de Linhares devera certificar a prestagdo dos servigos
prestados pela empresa contratada.
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e realizar o cadastramento dos domicilios ndo atendidos por rede geral de
esgotos, aqueles que usam fossa, 0os que nao se encontram interligados a rede
publica, apesar dessa estar a disposicdo do municipe;

e incluir nesse cadastramento informacdes sobre o perfil socioeconémico dos
moradores e das caracteristicas de urbanizacio da area;

e registrar os resultados do cadastro em mapa especifico e tematicos para que a
leitura espacial do déficit subsidie a tomada de decisdo sobre investimentos,
operagao e manutencgao dos sistemas;

e investir em um cadastro técnico ndao apenas das redes, mas que contemple
também a situacao atual das elevatérias, identificando quais sdo as bacias de
contribuicdo de cada uma delas e a interligagdo entre as EEEs, assim como a
discriminacao dos equipamentos (idade, vida util, tipo de bomba, vazao, etc.).

e melhorar a capacidade do SAAE (quadro de pessoal e equipamentos) na
operagdo e manutengdo das estagbes elevatérias de esgotos (EEE)' que
compoem o sistema existente e prever, nos futuros investimentos de ampliacéo
da rede, estudos de concep¢do que visem evitar o aumento do numero ja
bastante alto de EEE no sistema.

2. CondicGes de tratabilidade dos sistemas existentes, ampliacdo da
cobertura de tratamento e monitoramento dos corpos d’ 4gua receptores

O Municipio de Linhares, assim como em quase todos 0os municipios do Pais, o indice
de tratamento de esgotos é bastante insatisfatério. Apenas 16% do esgoto coletado
sdo tratados'®.

Atualmente existe no Municipio um sistema descentralizado de estacbes de
tratamento de esgotos. Como registrado no Diagndstico, existem quatro ETE’s tipo
UASB, instaladas nos bairros de Interlagos, Canivete e nos distritos de Bebedouro e
Rio Quartel. As atividades de operagao, manutengcao e o monitoramento dessas ETE’s
estdo a cargo da empresa Sanevix Engenharia Ltda, mediante contrato firmado com o
SAAE em 1/6/2010 com duragao de 12 meses.

Além deste subsistema, interligada a rede que atende aos bairros Planalto, Sao José,
Nova Esperanga, Linhares V e que deveriam ter seus esgotos tratados na chamada
ETE Movelar (existente desde 2008), entretanto desativada porque n&o se encontra
licenciada. O principal problema é o langamento do efluente previsto projetado para o

' Além do elevado nimero de estagdes elevatorias (34), as mesmas nao apresentam em geral
um bom estado de conservagdo, em alguns casos numero menor de bombas de recalque
previsto no projeto, sendo também insuficiente quadro de pessoal que trabalha na operagao e
manutengao das EEE.

1% Verificado no SNIS 2008, o volume coletado de esgoto corresponde a 4.272.000 m%ano e o
volume tratado é de 683.000 m*/ano.
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coérrego Mosquito, que segundo avaliagcdo do IEMA nao apresenta vazao suficiente
para diluicdo e depuragdo adequada. Como alternativa, o Instituto admite o
lancamento do efluente da ETE Movelar na Lagoa da Testa (0 Rio Mosquito é
afluente), desde que observados alguns condicionantes de composi¢cdo do efluente.
Segundo o SAAE, o Municipio esta planejando alterar o ponto de langamento.

Ainda no que toca a caracterizagdo dos principais problemas relacionados as
condigbes de tratabilidade dos esgotos sanitarios, existem varios pontos de descarga
de esgoto in natura ou em lagoas e cérregos ou decorrentes de sistemas simplificados
de fossa-filtro, operados pelo SAAE, mas que ja se encontram com a capacidade de
tratamento saturada. Esta situagao apresenta-se agravada na regido mais ao norte da
cidade (bairros de Vila Betania e Santa Cruz) e nos bairros Santa Cruz, Planalto e
Nova Esperanca, onde foram constatados alguns trechos sem rede e com valas
negras e canais com esgoto a céu aberto. Dos oito distritos, apenas trés (Bebedouro,
Rio Quartel e Sao Rafael) contam com algum tipo de tratamento. Contudo, em
praticamente todos os subsistemas ha deficiéncia de tratabilidade, langcamento do
efluente em condi¢cdes inadequadas em cérregos, rios ou lagoas, inclusive dos
caminhdes limpa fossa, ou em desconformidade com as condicbes previstas no
licenciamento ambiental.

Neste sentido, as acbes do PMSB de Linhares no que toca este quesito devem
abranger, no minimo, os seguintes aspectos:

e desenvolver um estudo criterioso de avaliacdo das condicbes operacionais das
ETEs existentes no Municipio, inclusive a ETE Movelar, visto que se pretende
ativa-la apds cerca de dois anos da sua implantacéo;

e dotar o Municipio, em uma acgao articulada entre o SAAE, a SEMAM e a SMS,
se possivel, em parceria com o IEMA, de um programa bem estruturado de
monitoramento do tratamento de esgoto (executado e previsto), em particular
com a entrada em operagao da ETE Aviso, com capacidade para tratar esgotos
de aproximadamente 70.000 habitantes;

¢ incluir no referido programa medidas que visem o fortalecimento da capacidade
de operacao e manutencdo do SAAE, de controle e fiscalizacdo da SEMAM e
de acompanhamento pela SMS da evolugdo da melhoria dos indicadores
epidemiolégicos, sanitarios e ambientais que se espera com o aumento da
cobertura do tratamento de esgotos e das condigcbes de tratabilidade e,
consequentemente, das condi¢cbes de langamento dos efluentes e capacidade
de depuragdo dos corpos d’ agua que integram os sistemas de esgotamento
sanitario do Municipio.

3. AETE Aviso e 0 Rio Doce como corpo receptor do efluente

Como constatado no Diagnéstico, o Municipio dispde de um documento da
Ageéncia Nacional de Agua (ANA) que outorga ao SAAE de Linhares “o direito de
uso de recursos hidricos para captacdo de agua e langcamento de efluentes néo
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tratados no Rio Doce, com a finalidade de abastecimento publico e esgotamento
sanitario”. Trata-se da Resolugdo n°. 118, de 27 de margo de 2006.

No entanto, a Resolucao define varias caracteristicas do direito de outorga que
condicionam o uso do Rio Doce para lancamento de efluentes nao tratados, no
que ser refere alguns aspectos, entre estes:

Il — ponto de langamento dos efluentes néo tratados:

a)
b)
c)

d)
e)

coordenadas geograficas do ponto de langamento dos efluentes: 19° 24’ 29" de
Latitude Sul e 40° 02’ 43" de Longitude Oeste;

vazdo média de lancamento de efluentes nao tratados: 334,14 m’h (92,82 I/s),
operando 24 h/dia, durante todos os dias do ano;

vazao maxima instantanea langcamento de efluentes: 501,21 m%h (139,23 I/s),
operando 24h/dia, durante todos os dias do ano, perfazendo um volume anual langado
de 4.390.599,60 m*;

carga maxima de DBOs 5y nos efluentes langados: 3.688,91 kgDBO/dia; e

vazdo indisponivel necessaria para diluicdo DBOs,y: 38.342,57 m*/h (10.650,71 ou
10,65 m®/s).

Paragrafo unico. O outorgado devera implantar e manter em funcionamento equipamentos de
medi¢ao para monitoramento continuo da vazao captada e langada.

Fica claro, portanto, que algumas das principais acbes do PMSB de Linhares no
tocante ao programa de monitoramento do tratamento de esgotos no Municipio
consistem:

na reestruturacdo do SAAE em termos de disponibilidade de corpo técnico,
capacitado e qualificado, ndo apenas para incluir a operacdo e a manutengao
da ETE Aviso em sua carteira de prestagao de servicos de saneamento basico
no Municipio, como também estruturar a autarquia, em conjunto com as
secretarias afins — SEMAM, em particular, para conceber, implantar e manter
um criterioso programa de monitoramento para garantir as condi¢cbes de
caracterizacdo e de langamento dos efluentes em conformidade com a
Resolucido da ANA;

na definicdo das metas no plano de execugdao do PMSB de Linhares
especificamente sobre o monitoramento do tratamento de esgotos no
Municipio, tendo em vista a vigéncia da referida outorga, que pode vigorar por
vinte anos, a partir da publicagcdo da Resolugcdo da ANA, podendo, entretanto,
ser suspensa parcial ou totalmente, em definitivo ou por prazo determinado
segundo as condi¢des estabelecidas para revisao e de renovacao;

na estruturacdo do Municipio de Linhares, em particular o SAAE e a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, de maneira a atender as exigéncias de
monitoramento, ressaltando que as condigdes locais de esgotamento sanitario
serao alteradas de maneira significativa com a entrada em operacao da ETE
do Aviso;

na definicdo do modelo que sera adotado para assegurar a operagao e
manutencdo da ETE Aviso, logo que a o empreendimento entrar em carga, de
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maneira a cumprir os condicionantes do licenciamento ambiental'® e preparar o

SAAE" para assumir a estagdo na sua carteira de prestacdo de servigos de
saneamento basico no Municipio de Linhares;

e na andlise e detalhamento do projeto denominado Emissario Norte Sul, em
etapa inicial de desenvolvimento, que prevé a interligacado dos bairros situados
a regiao norte da cidade, especificamente desde o bairro Canivete, passando
pelo anel rodoviario (projetado pela Prefeitura) para langamento direto'® no Rio
Doce, em local logo apés a ETE Aviso;

e na andlise com base na capacidade de projeto da ETE Aviso, vazdo média de
140l/s (dois moédulos) para atender 70.000 habitantes, o impacto do
empreendimento para a meta de universalizagcdo gradual do acesso ao
tratamento de esgotos na sede de Linhares.

Servi¢o de Manejo de Residuos Solidos e de Limpeza Urbana

A Lei n° 11.445/2007 ofereceu uma definigdo para os servigos de residuos soélidos que
ajuda a organizar de maneira mais adequada a forma de gestdo desses servigos,
porque observa as particularidades de cada etapa, os agentes envolvidos e o legado
de como sao historicamente prestados em nosso Pais.

Entende-se por servigcos de manejo de residuos solidos as etapas, ou se preferir as
atividades, que compreendem a geragao, o acondicionamento, formas diferenciadas
coleta, transporte e tratamento para os diversos tipos de residuos, o transbordo, o
transporte e a disposigao final. Os servigos de limpeza urbana abrangem as atividades
de varrigdo de vias e logradouros publicos, incluindo a limpeza de espagos publicos, e
os chamados servigos complementares que incluem a capina, a rogada e a limpeza de
bocas de lobo.

A mais recente Lei n° 12.305/2010 que estabelece a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) define um novo quadro para a reciclagem com a logistica reversa, o
incentivo a cooperagao entre municipios na gestao dos residuos e ao responsabilizar
toda a sociedade pelo lixo que gera. Nesse quadro, a legislacéo incentiva a mudanca

'® O empreendimento dispde de LP e LI (IEMA/06/2009), tendo entre os condicionantes a
serem atendidos: implantagdo de barreira vegetal; estudo de caracterizacdo do corpo receptor
quanto a qualidade de agua previamente ao lancamento de esgoto tratado da ETE Aviso.

' Uma das alternativas indicadas no Diagnostico consiste na realizagédo pela Prefeitura de um
processo licitatério para contratagdo de empresa especializada para assumir a operagao da
ETE Aviso desde a entrada em carga se estendendo por um periodo de 12 (doze) meses,
garantindo em clausula contratual a participagdo de técnicos do SAAE na operagdo e
manutengdo da ETE, sob a espécie uma assisténcia tipo capacitagdo em processo,
qualificando e preparando o SAAE para, apdés o contrato, assumir a ETE na sua area de
atuag&o no Municipio.

'® No detalhamento do projeto do Emissario Norte-Sul, recomenda-se a avaliagdo das
condi¢cdes de langcamento dos efluentes na calha do Rio Doce, em atendimento a legislagédo
pertinente, tendo em vista principalmente a alternativa de o emissario receber efluentes
industriais.
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do padrdo de consumo e impde para a area um novo marco socio-ambiental ao
formalizar o trabalho dos catadores. A inclusdo dos catadores - organizados em
cooperativas e associagdes - é posta definitivamente num marco legal nacional como
uma das formas para estimular a reciclagem de materiais reciclaveis. Além disso, a Lei
coloca responsabilidades mais claras aos municipios e trata a politica de residuos
solidos como uma politica integrada e que sejam elaborados planos mediante
definicdo de metas e programas condizentes aos principios da PNRS.

A Lei estabelece metas. No art. 54 determina que “a disposi¢ao final ambientalmente
adequada dos rejeitos, observado o disposto no § 1° do art. 9°, devera ser implantada
em até 4 (quatro) anos ap6és a data de publicagao desta Lei".

A Lei define como rejeitos “residuos solidos que, depois de esgotadas todas as
possibilidades de tratamento e recuperagao por processos tecnolégicos disponiveis e
economicamente viaveis, ndo apresentem outra possibilidade que nao a disposi¢cao
final ambientalmente adequada" (art.3°, XV).

Em seu art. 9° a Lei estabelece a ordem de prioridade que devem ser observada na
gestdo e no gerenciamento de residuos solidos, a saber. “ndo geragao,
reducao, reutilizagéo, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos.

E, por fim, no art. 47 a Lei estabelece quais as formas proibidas de destinagdo ou
disposicao final de residuos soélidos ou de rejeitos: | - langamento em praias, no mar ou
em quaisquer corpos hidricos; Il - langamento in natura a céu aberto, excetuados os
residuos de mineracao; Il - queima a céu aberto ou em recipientes, instalacbes e
equipamentos néo licenciados para essa finalidade; IV - outras formas vedadas pelo
poder publico.

A intencdo de trazer os preceitos legais estabelecidos em nivel nacional para o
momento do PMSB de Linhares em que se pretende definir as estratégias para os
servicos de residuos solidos faz com que as propostas de equacionamento dos
problemas identificados no Municipio a época do Diagnéstico sejam elaboradas em
consonancia com o arcaboucgo legal que rege a matéria.

Do Diagnostico Consolidado sobressaem trés principais problemas que afetam o
servigo de residuos solidos no Municipio de Linhares:

1. A necessidade de implantar um programa estruturado de Coleta Seletiva
de Materiais Reciclaveis com inclusdo dos Catadores

Segundo informagdes apuradas junto a Secretaria Municipal de Servicos Urbanos
(SEMSU) e ao prestador de servicos — a empresa Marca, sdo coletadas no Municipio
de Linhares cerca de 2.500 t/més de residuos sélidos urbanos, o que corresponde a
um per capita da ordem de 0,86 kg/hab./dia®.

Apesar de o Municipio ainda nao dispor de um estudo de composi¢ao gravimétrica dos
residuos sélidos gerados em seu territorio e de ainda n&o responder ao SNIS

'® Considerando a estimativa populacional do IBGE de 2009: populagao total de Linhares de
132.664 habitantes.

72



Residuos Sdlidos, é inquestionavel o potencial de reaproveitamento, reutilizagcao e de
reciclagem de varios materiais que compdem a massa de residuos da cidade. Soma-
se a este quadro a existéncia de um universo aproximado de 80 (oitenta) catadores
que sobrevivem da atividade de catagdo em Linhares.

No entanto, as tentativas empreendidas no Municipio visando a implantacdo de
programas de coleta seletiva de materiais reciclaveis se foram em alguns casos bem
sucedidas durante determinado tempo, ndo lograram sua permanéncia e, portanto,
beneficios reais para os catadores e a melhoria da gestdo dos residuos solidos. O
legado do projeto “Recicla Linhares” deixa para o Municipio ligbes aprendidas e que
devem nortear o PMSB quanto aos aspectos que sustentaram os bons resultados da
experiéncia e quanto aqueles que devem ser corrigidos.

Das licoes aprendidas ficam como aspectos positivos: i) a vontade politica do poder
publico de fazer, de exercer o seu papel de formulador de politicas publicas e de
articulador de ag¢des junto a sociedade; ii) a necessidade premente de traduzir o que &
vontade politica em um programa ou projeto bem estruturado, com definicdo de
metodologia, publico-alvo, beneficios esperados, recursos necessarios, agentes
responsaveis e acoes a serem empreendidas; iii) envolvimento dos agentes desde a
concepcédo do programa até sua execucdo, em particular dos catadores e dos
segmentos da sociedade que de alguma forma participam da experiéncia; iv)
capacitagdo desses agentes para que todos compreendam o0s seus papéis e
responsabilidades e mais do que isto, se habilitem para desempenha-los; v)
mobilizacao social e educacéao sanitaria e ambiental dirigida ao conjunto da populagao,
para que haja no Municipio um ambiente de cooperagao e de co-responsabilidade com
0 sucesso do programa; vi) a inser¢do do programa na estrutura de gestdo e de
gerenciamento dos residuos sélidos no Municipio, o que certamente implicara em
alteragdes na forma de trabalho das secretarias envolvidas e principalmente no
escopo do contrato com os prestadores de servicos que atuam nesta area.

Das ligbes aprendidas ficam como aspectos negativos: i) a formulacdo de um
programa ou projeto submetido ao tempo de gestdo de um determinado governo; ii) a
falta de clara e prévia identificacdo dos beneficiarios, sobretudo, de um cadastro
socioecondmico dos catadores, incluindo outros agentes relevantes no ciclo da
logistica reversa como os depdsitos/sucateiros/ferros velhos e empresas recicladoras;
iii) a insercao no processo decisorio de como se dard o programa dos chamados
“parceiros” como organizagcdes nao governamentais, entidades que trabalham com
capacitagdo, representacbes de empresarios e comerciantes e dos movimentos
sociais que militam na area, a exemplo do Movimento Nacional de Catadores de
Materiais Reciclaveis (MNCR) e do Férum Lixo & Cidadania, que contam com
representagcdes regionais; iv) a falta de definicdo dos recursos financeiros
(orcamentérios e de outras fontes) para sustentagdo do programa e da possibilidade
de auto-sustentacao financeira, projetada de forma gradual e combinada com uma
estrutura de subsidios bem identificada e estabelecida; v) a falta de agdes
sistematizadas de capacitagcao dos catadores, de maneira a promover paulatinamente
a autonomia como grupo organizado.
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Neste sentido, as agbes do PMSB de Linhares visando a estruturagdo de um
programa de coleta seletiva com inclusdo dos catadores devem abordar,
minimamente, os seguintes aspectos:

a definicdo da secretaria municipal que ficara com a responsabilidade de
conduzir o processo de mobilizacdo dos agentes publicos, privados e
comunitarios (grupo de trabalho) para concepcdo do programa e sua
implantacao;

e a organizacao deste grupo de trabalho que ficara com a incumbéncia de
conceber a estrutura preliminar do programa e submeté-la para apreciacao
dos beneficiarios diretamente envolvidos, os catadores, além dos conselhos
municipais afetos ao tema e entidades da sociedade civil que podem atuar
como multiplicadores do programa;

e a aplicacdo de um amplo e focado cadastramento do universo de catadores
que trabalham no Municipio de Linhares e dos outros agentes que incidem
sobre a cadeia da reciclagem - os depositos, sucateiros e empresas
recicladoras - tomando por base os questionarios formulados a época do
Diagnéstico como instrumentos de pesquisa de campo;

e a definichdo do componente do programa que compreende as agdes de
capacitagcdo dos agentes envolvidos, particularmente dos catadores, de
maneira a conduzi-los a um processo gradativo de organizagao e
autonomia;

e a identificagdo entre os varios agentes, das entidades que possuem
expertise e credibilidade para assumir a implementacdo do componente
capacitagdo dos catadores visando sua organizacao sob a forma de
cooperativas ou associagdes;

e ainclusdo no programa os avancgos de institucionalizagc&do da coleta seletiva
ja alcangcados na esfera federal e que podem ser adaptados para a
realidade local a exemplo da coleta seletiva solidaria, regulamentada pelo
Decreto n° 5.940/2006 que determina a separagéo de residuos reciclaveis
de 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal direta e indireta
em beneficio de associagcdes e cooperativas de catadores de material
reciclavel,

e 0 estabelecimento de parcerias com érgéos publicos e empresas publicas
estatais geridas pela Unido sediadas no Municipio de Linhares para
possibilitar o acesso das organizagdes de catadores ao material reciclavel
tomando como referéncia o conceito de Agenda Ambiental na
Administracao Publica (A3P)20 que tem por objetivo implementar na pratica
o que prevé o referido decreto;

2 Atualmente, mais de 400 orgaos publicos do Pais participam da Rede A3P.
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a adequagcdao do programa as diretrizes definidas por 6rgaos
governamentais®' e organizacdes multilaterais de cooperacgdo internacional
que disponibilizam fontes de financiamento para programas de coleta
seletiva com inclusdo dos catadores e a implantagdo da logistica reversa
como principio orientador da gestdo e do gerenciamento dos residuos
s6lidos no municipio;

e a identificacdo e aquisicdo da infra-estrutura necessaria a implantacdo do
programa, a exemplo de terreno para instalagao de galpao(des) de triagem
(ou centrais de triagem como denominado pelo MMA), equipamentos
(prensas, enfardadeiras,etc.), pontos de entrega voluntaria, veiculos e
equipamentos necessarios a coleta e transporte dos materiais reciclaveis,
pontos de apoio para a atividade de catacao, entre outros;

e a definicdo orcamentaria para o programa, a identificacdo de outras fontes
de recursos financeiros e a projegdao de como a estrutura de subsidios
ocorrera ao longo do desenvolvimento e maturagéo do programa,;

e a definicdo dos instrumentos e mecanismos para acompanhamento,
monitoramento e avaliagao dos resultados do programa.

2. Aregularidade dos servicos prestados a populagéo

Como identificado no Diagnoéstico, a Secretaria Municipal de Servicos Urbanos
(SEMSU) é o 6rgao diretamente responsavel pela prestagdo dos servigos de residuos
s6lidos no Municipio de Linhares, que como titular combina algumas formas de
prestacdo dos servicos, envolvendo a Secretaria Municipal de Obras (SMO) e,
principalmente, a empresa Marca Construtora e Servigos Ltda como atual prestadora
de servicos no Municipio.

Ressalva-se que a disposicéo final dos residuos sélidos urbanos do Municipio é feita
atualmente pela empresa Brasil Ambiental, do Grupo Ambitec, no aterro sanitario de
Aracruz, de propriedade da empresa, apesar desta ndo possuir contrato diretamente
com a Prefeitura de Linhares. A empresa Marca é quem contrata esses servigos.

Nas reunides realizadas com o Comité Consultivo visando a construcdo da Leitura
Comunitaria sobre o saneamento basico em Linhares, o servigco de residuos sélidos
percebeu o maior numero de problemas identificados pelo grupo, sendo a coleta
seletiva vista como o principal deles. No entanto, a regularidade do servigo de coleta
em geral e a disposi¢cao inadequada de residuos em Linhares, nos chamados “pontos
viciados” (em particular na area central da cidade), também foram tratados como
objeto de preocupagdo do grupo com relagdo a qualidade dos servigos prestados a
populacao.

A proposta apresentada neste documento baseia-se principalmente nas diretrizes do

Ministério das Cidades e do Ministério do Meio Ambiente, este ultimo dispée de linha de
financiamento para implantagao de galpdes de triagem desde que inseridos em programas de
coleta seletiva com inclusao dos catadores.
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Entre as agbes recomendas pelo Comité Consultivo, formuladas na segunda parte da
Leitura Comunitaria que focalizou o equacionamento dos problemas, a educacao
ambiental e a informag&o a populacao foram aspectos destacados pelo grupo.

Neste sentido, as agdes do PMSB de Linhares visando a melhoria da regularidade dos
servigos de residuos sélidos prestados a populagdo devem abordar, minimamente, os
seguintes aspectos:

e 0 Municipio como titular dos servicos, por meio da SEMSU e em estreita
parceria com a Secretaria Municipal de Comunicagdo (SECOM), definir quais
os instrumentos/mecanismos mais adequados e eficazes para a divulgacao da
programacao dos servigos prestados pela empresa Marca no Municipio e pela
propria Prefeitura;

e divulgar a programagao a ser cumprida na prestacédo dos servigos de maneira a
que alcance a todos os municipes;

e mobilizar os conselhos municipais afetos a tematica dos residuos sélidos e
outros espacgos de participagcao popular no Municipio de forma a promover e
fortalecer o controle social sobre a qualidade dos servicos prestados a
populacgéao;

o fiscalizar se os servicos estdo sendo prestados pela empresa em conformidade
com a programacao estabelecida pelo Municipio;

e reformular o programa de educacao sanitaria e ambiental direcionado as agdes
na area de residuos solidos, de maneira a incentivar a populacéo a introduzir a
cultura da minimizagcdo da geracdo de residuos e da maximizagdo do
reaproveitamento e da reciclagem no seu cotidiano e a cumprir com 0s seus
deveres com a urbis, como por exemplo, acondicionar o lixo adequadamente a
dispor para a coleta de acordo com a programacéo divulgada pelo Municipio.

3. A otimizacdo dos custos dos servicos de manejo de residuos soélidos sem
prejuizo da qualidade da prestacdo dos servigcos

Como mencionado no inicio deste Capitulo, o manejo de residuos sélidos compreende
as atividades de coleta, tratamento, transporte, transbordo e disposicao final dos
diversos tipos de residuos sélidos urbanos gerados em determinado municipio.

No caso de Linhares, com base no Diagnéstico realizado na etapa inicial do Projeto do
PMSB, se por um lado a qualidade dos servigos sobressai como aspecto positivo®?,
em particular as 6timas condi¢des ambientais e sanitarias de disposi¢ao final em
aterro sanitario, por outro, o custo que o Municipio tem arcado foi identificado como
um aspecto que requisita uma analise mais aprofundada e balizada no que a LNSB
define como a sustentabilidade econdmico-financeira dos servicos de saneamento
basico, inclusive os de residuos sélidos (Capitulo VI da Lei n® 11.445/2007).

2 Fejtas, entretanto, as ressalvas com relagdo a coleta seletiva e a regularidade.
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Com este intuito, a consultoria do Projeto do PMSB de Linhares desenvolveu uma
andlise da prestacdo dos servicos tomando como referéncia parametros e indicadores
do SNIS Residuos Sdlidos.

A partir de inferéncias feitas segundo faixas populacionais, natureza do gestor, tipo do
prestador (se publico ou privado), entre outros parametros, € possivel analisar o
desempenho de determinado servico e assim tragcar o desenho de estratégias de
intervencdo que podem implicar na diminuicdo de custos, no incremento da
capacidade de remuneracao dos servigos, na melhoria da qualidade da prestagao.

Tomando por base o Diagnéstico dos Servigcos de Residuos Sélidos de 2007, os
municipios brasileiros que responderam ao SNIS foram agrupados em seis faixas de
porte populacional. Considerando a estimativa populacional de 2009 do IBGE, o
Municipio de Linhares possui 132.664 habitantes. Situa-se, portanto, na faixa 3 do
SNIS que abrange os municipios respondentes com populagdo entre 100.001 e
250.000 habitantes.

O desempenho financeiro dos gestores, a quem cabe planejar, regular e fiscalizar a
prestacdo dos servigos de residuos solidos, executada por agente publico ou privado,
€ avaliado no SNIS mediante os parametros de (i) custos envolvidos; (ii) receita
arrecadada com os servicos; e (iii) despesa realizada com os servigos de residuos
soélidos. A resultante desses parametros indicara o nivel de auto-suficiéncia financeira
do Municipio com os servigos de manejo de residuos sélidos e de limpeza urbana.

Além dos parametros e indicadores do SNIS, a analise considerou o contrato firmado
pelo Municipio de Linhares com a empresa Marca Construtora e Servigos Ltda
(Contrato n°. 406/2010) e o respectivo Anexo que corresponde a Planilha de
Quantidades e Precos.

Sabe-se pela clausula 1.9 do referido contrato e das informagbes apuradas junto a
SEMSU e a propria Marca por ocasido do trabalho de campo do Diagnéstico, que a
empresa presta diversos servicos no Municipio de Linhares, que nao se resumem
apenas aos de coleta de residuos domiciliares e a varrigao, atividades de referéncia do
SNIS para avaliar desempenho financeiro.

Neste sentido, faz-se a ressalva de que a analise de custo sobre os demais servicos, a
exemplo da disposigao final, € de carater puramente estimativo uma vez que decorre
da inferéncia de valores dedutiveis da incidéncia do custo da coleta e da varricdo
sobre o custo total dos servigos de residuos sélidos.

Em geral, sabe-se que dois pontos influenciam o custo da atividade de disposic¢ao final
de residuos sélidos urbanos: um, tem a ver com a distancia a ser percorrida entre o
centro de massa até o local do aterro sanitario; outro, com a natureza do agente
executor do aterro sanitario.

No caso especifico do Municipio de Linhares: i) a distancia entre o transbordo e o
aterro sanitario no Municipio de Aracruz é de 85 km, muito acima da distancia média
recomendada de 15 km desde o centro de massa até o descarregamento maior,
podendo chegar a 30 km quando existe a estagao de transbordo; ii) o aterro sanitario &
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operado por agente privado e de propriedade da empresa Brasil Ambiental S/A que
integra o Grupo Ambitec.

Da analise do desempenho financeiro do servigo de residuos sélidos com base nos
parametros e indicadores do SNIS RS 2007 e na avaliacdo do contrato da empresa
Marca com o Municipio de Linhares, pode-se concluir que as principais variaveis que
merecem maior atengdo do gestor publico com vistas a otimizar o custo dos servigos,
sem contudo comprometer a qualidade, dizem respeito aos seguintes aspectos:

e 0 elevado percentual equivalente ao manejo de residuos da construgao civil
(RCC) comparativamente ao valor total dos servigos de residuos sdlidos;

e 0 custo do transbordo e transporte de residuos sélidos domiciliares
(RDO+RPU)? até o aterro sanitario que se mostra 18% maior do que o custo
da propria disposicao final em aterro sanitario.

Estes aspectos — que se referem a distincia entre a estacdo de transbordo de
Linhares até a entrada do Aterro Sanitario em Aracruz (equivalente a 85 km), bem
como a necessidade de maior disciplinamento dos servicos de manejo de RCC, em
especial dos grandes geradores — s&o objeto central para a concepcgao de alternativas
do PMSB de Linhares, especificamente na proposi¢do de programas e projetos que
busquem a convergéncia entre a viabilidade econdmico-financeira dos servigos de
residuos sélidos e os ganhos ambientais que o Municipio atualmente goza por dispor
adequadamente os residuos sdlidos gerados em seu territorio.

Servico de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas

Do Diagndstico Consolidado sobressaem dois principais problemas que afetam o
servico de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas no Municipio de Linhares:

1. Institucionalizacdo do servico na Administracdo Municipal e
funcionamento da infraestrutura existente

Conforme identificado no Diagnéstico, na execucéo dos servicos de drenagem urbana
no Municipio de Linhares atuam a Secretaria Municipal de Servicos Urbanos (SEMSU)
e a Secretaria Municipal de Obras (SMO).

Seguindo a mesma trajetéria de tantos outros municipios brasileiros, a drenagem
continua a ser o servigco entre os outros do saneamento basico que € executado sem
qualquer nivel de planejamento e sem o devido enderecgo institucional demarcado no
modelo de gestdo vigente para a prestagédo dos servicos.

A prépria dificuldade encontrada na etapa de elaboragao do Diagndstico para levantar
dados e de informagdes sobre os servigos de drenagem urbana ja constitui um
indicativo importante da fragilidade desse servico no municipio.

% De acordo com o SNIS, os residuos domiciliares (domésticos e comerciais) sao

representados pela sigla RDO e os residuos publicos decorrentes da limpeza urbana pela sigla
RPU. Na analise empreendida para o Municipio de Linhares foi adotada a mesma terminologia.
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Das oficinas realizadas com o Comité Consultivo para a construgdo da Leitura
Comunitaria e do Seminario para apresentagdo do Diagndéstico, um dos problemas
apontados pelo grupo diz respeito a falta de clareza sobre de quem & a
responsabilidade sobre o servigo de drenagem no Municipio.

Além deste aspecto institucional, o grupo também destacou como problemas
relacionados a ineficacia do servigo prestado: o assoreamento de rios, corregos e
lagoas; além do funcionamento inadequado das redes pluviais existentes.

Problemas que em geral sdo verificados em muitos outros municipios brasileiros
porque decorrem de uma concepcao inapropriada do servigo, quase sempre reduzido
a limpeza de canais, desobstrugdo de galerias de aguas pluviais, impactadas pelo
langamento clandestino e irregular de esgotos domésticos e efluentes industriais,
constituindo-se dessa forma em forte vetor de poluicao difusa no territério municipal,
impactando negativamente cursos d"agua e muitas vezes a saude da populagao.

Neste aspecto, alguns moradores que participaram do Seminario demonstraram
preocupagado com o quadro alertado pela Vigilancia Sanitaria que cadastrou mais de
20 (vinte) bueiros no Municipio com focos de dengue.

Além do conhecido problema de langamento clandestino e irregular de esgotos na
rede de aguas pluviais, a insuficiéncia da extensdo da rede e as deficiéncias na
manutengao do sistema agravam o quadro diagnosticado.

Neste sentido, as acdes do PMSB de Linhares visando a institucionalizagao do servico
de drenagem urbana devem abordar, minimamente, os seguintes aspectos:

e analisar o quadro da Administracdo Municipal em face das competéncias e da
capacidade instalada em cada secretaria que atua diretamente ou na interface
dos servicos de saneamento basico para identificar qual o endereco
institucional mais adequado para responsabilizar-se pelos servicos de
drenagem urbana sob o novo paradigma de manejo integrado das aguas
urbanas;

e reestruturar o 6rgdo que venha a apresentar as melhores condigbes mediante
acbes de capacitacdo e de qualificagcdo do quadro de recursos humanos,
inclusive quanto a apropriagédo da legislagédo pertinente ao tema, sobretudo, o
que determina o PDM de Linhares;

e fazer o cadastramento da infraestrutura de drenagem para identificar e mapear
as ligacdes clandestinas de esgotos nas redes de aguas pluviais;

e avaliar neste cadastro a capacidade de operagao dos sistemas e infraestrutura
de drenagem existentes no Municipio identificando as necessidades de reforma
e/ou ampliagao;

e verificar se a forma de execucdo das redes de aguas pluviais seguem a boa
técnica de projeto e de obra com o objetivo principal de identificar e corrigir
possiveis riscos de criagao de focos de dengue.
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2. Drenagem sob o velho paradigma de afastamento

Este quadro coloca o servigo de drenagem urbana como objeto de grande importancia
na elaboracdo do PMSB de Linhares, de maneira a fazer com que o Municipio se
aproprie dos avancos que vém ocorrendo nessa area, ainda que restrito ao campo
tedrico-conceitual, mas que ja comegam a mudar o paradigma predominante na
concepcéo de estudos, projetos e intervengdes acerca do manejo de aguas pluviais
urbanas.

Um aspecto particular destacado no Diagnéstico € o alto indice de pavimentagédo das
vias e logradouros publicos do Municipio de Linhares. Apesar de muitas vezes a
pavimentagcao asfaltica responder a uma demanda da propria populagido, esta
tecnicamente comprovado o quanto este tipo de intervencao acirra os problemas de
inundacobes, cheias e alagamentos e prejudica o conforto ambiental da regio.

Em algumas experiéncias pioneiras no Pais* que buscam romper com o velho
paradigma do afastamento e com a elevada impermeabilizagdo do solo urbano,
adotando inclusive instrumentos urbanisticos e tributarios que visam incentivar
gestores e moradores a reduzir a pavimentagao, seja nas areas publicas das cidades
quanto no interior dos préprios lotes.

A recuperagdo da antiga tradigdo de manter os quintais em solo natural, ou
pavimentados com materiais permeaveis, além de bem arborizados se faz presente
atualmente como uma pratica sustentavel e reconhecia internacionalmente como
“gentileza urbana”. Alguns municipios brasileiros incluem esta pratica como uma das
categorias de premiagdo de concursos ou gincanas que visam difundir a atitude de
gentileza urbana dos cidadaos e cidadas com a cidade em que vivem.

O novo paradigma de manejo integrado das aguas urbanas, conceito cunhado da
experiéncia italiana, dissemina a idéia de retencao in loco das aguas superficiais, seja
por meio do material adotado na pavimentagao do terreno, seja em areas maiores e
publicas, por meio de bacias de detencdo, desde que bem dimensionadas e,
sobretudo, bem operadas, para ndo se transformarem em depositarios de vetores.

Outra antiga forma de intervencado praticamente banida da cartilha sobre o manejo
integrado das aguas urbanas é a canalizacao fechada de cursos d’agua, dentro da
velha e obsoleta concepcdo das chamadas “avenidas sanitarias”, que trouxeram
tantos impactos negativos para as cidades brasileiras.

A idéia de a cidade se harmonizar com o rio, o cérrego, as lagoas, ou qualquer curso
d’agua que corte o territério municipal consiste na base da mudanga paradigmatica em
discussdo. Nessa linha, projetos que visem a implantacdo de parques lineares, com
protecdo da mata ciliar, ciclovias, areas de convivéncia, e necessariamente a
implantacado de interceptores de esgotos sanitarios, interligados a um ETE, sdo a
referéncia do que existe de sustentavel nessa area.

 Porto Alegre no Rio Grande do Sul e Santo André em Sao Paulo, para citar os exemplos
mais conhecidos.
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Em Linhares, a denominado projeto Linha Verde, em implantagdo, converge em
alguns aspectos para esta concepgao aplicada e adaptada para o complexo sistema
lagunar existente no Municipio. Entretanto, a sustentabilidade socio-ambiental e
urbanistica de projetos dessa natureza depende sobremaneira de a¢gdes combinadas
de remocao e reassentamento das familias?®® que ocupam as margens das lagoas, no
caso de Linhares, inclusive o espelho d’agua como pode ser verificado no registro
fotografico que integra o Diagndstico do Projeto (Tomo ).

Neste sentido, as agbes do PMSB de Linhares visando a adequagao do servigo ao
novo paradigma de manejo das aguas pluviais urbanas devem abordar, minimamente,
0s seguintes aspectos:

e operacionalizar o conceito de manejo das aguas pluviais urbanas na aplicagao
das normas de uso e ocupacéao do solo urbano;

e promover a reducao de areas impermeaveis nas areas publicas e particulares
do territério municipal;

e implementar o controle sobre o desmatamento e os processos de erosdo e
assoreamento;

e criar alternativas para o controle do escoamento na fonte através de medidas
que favorecam o armazenamento, a infiltracdo e a percolacdo das aguas ou a
jusante mediante bacias de detencdo, desde que observadas as condi¢des
topograficas locais;

e investir na recomposicao da vegetacgao ciliar de rios e cérregos urbanos;

e promover a implantagao, melhoria, manutencao e operacao de infra-estruturas
para retencdo de aguas visando o amortecimento de vazdes de cheias e/ou
reaproveitamento.

% 0s programas que o Ministério das Cidades disponibiliza aos municipios, principalmente os
que utilizam recursos do FNHIS exigem a adequada regularizagdo fundiaria e as condicdes de
habitabilidade asseguradas para o reassentamento das familias removidas, no caso dessas
constituirem o grupo de baixa renda (de 0 a 3 salarios minimos).
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5. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

Em fungcdo dos objetivos e das estratégias que definem os contornos do cenario de
referéncia do PMSB de Linhares, sobretudo na dimensao dos servicos, neste Capitulo
sado formuladas propostas de programas, projetos e acdes que visam equacionar as
principais deficiéncias diagnosticadas e as demandas projetadas para os servigos de
saneamento basico de Linhares, contemplando os quatro componentes -
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos sélidos, drenagem e manejo
das aguas pluviais urbanas.

As propostas dos programas, projetos e ag¢des, algumas em nivel de diretrizes, outras
com um maior grau de detalhamento, incluem a identificacdo de recursos, os agentes
responsaveis bem como os instrumentos necessarios a operacionalizacdo do PMSB
de Linhares para atingir as metas que integram o plano de execucgéo.

De acordo com o art. 19 da LNSB, que define o escopo minimo de um plano de
saneamento basico, os programas, projetos e ag¢des devem guardar a devida
compatibilidade com o plano plurianual (PPA) e com outros programas
governamentais correlatos (ll1).

A luz da Leitura Comunitaria construida ao longo de processo de participagdo do
Projeto e da leitura técnica que agrega o saber especializado, materializadas no
Diagnodstico e analisadas no Capitulo 3 do presente documento sob a perspectiva
estratégica, propdem-se como estrutura programatica do PMSB de Linhares os
seguintes programas, projetos e acoes:

5.1 Programa de Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis
5.1.1 Diretrizes do Projeto de Manejo de Residuos da Construgao Civil

5.2 Programa de Gestao Associada para Disposicao Final de Residuos Sdlidos
Urbanos

5.3 Programa de Ampliacao e de Monitoramento do Tratamento de Esgotos
5.4 Programa de Qualidade da Agua para Consumo Humano

5.5 Programa de Manejo Integrado das Aguas Pluviais Urbanas

5.6 Diretrizes para o Programa de Educagéo Sanitaria e Ambiental

5.7 Diretrizes para o Sistema Municipal de Informag¢des em Saneamento

82



5.1 Programa de Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis

As estratégias elencadas no Capitulo 4 que orientam a concepgdo do programa de
coleta seletiva de materiais reciclaveis certamente traduzem a realidade atual de
Linhares e decorrem das licbes aprendidas com as experiéncias do Municipio, o
capital social que gravita em torno desta questdo muito relevante para a
sustentabilidade ambiental, social e econémica de qualquer plano de saneamento
basico.

Contudo, a proposta que se apresenta também toma como referéncia as diretrizes que
norteiam a atuacdo de agentes que fomentam e financiam programas dessa natureza,
em particular aquelas sistematizadas na publicagdo organizada pelo Ministério das
Cidades em parceria com o Ministério do Meio Ambiente, de novembro de 2008,
intitulado “Elementos para a organizacdo da coleta seletiva e projeto de galpbes
de triagem”.

A idéia de modelo de coleta seletiva extensiva e de baixo custo permeia as diretrizes
do MCidades e do MMA. Utilizando informacbes de 2008 do Cempre (Centro
Empresarial para a Reciclagem) para tracar um panorama geral da coleta seletiva no
Brasil, sabe-se que apenas 7% dos municipios tém programas de coleta seletiva,
embora este universo represente cerca de 14% da populacdo brasileira, porque
retinem 405 municipios® que totalizam 26 milhdes de habitantes.

Como o Municipio de Linhares ainda nao dispde de um estudo de composi¢cao
gravimeétrica proprio, apesar deste constituir-se em uma das agbes propostas no
Plano, adota-se preliminarmente a composicdo dos residuos reciclaveis que
representa em média as experiéncias de coleta seletiva estudadas na referida
publicagéo.

Material %
Papel e papeléo 39
Plasticos 22
Vidros 10
Metais 9
Longa Vida 3
Aluminio 1
Diversos 3
Rejeitos 13

O estudo também aponta que o custo médio da coleta seletiva é cinco vezes maior
gue o da coleta convencional numa proporgéo de R$ 376,00 por R$ 73,00.

Contudo, o que interessa extrair como referéncia para a concepg¢ao do programa de
Linhares s&o as variaveis do modelo extensivo e de baixo custo adaptadas para a
realidade municipal. O estudo demonstra, a partir de comparacdo entre a média de
quatro experiéncias de programas de coleta seletiva em capitais e a experiéncia do
Municipio de Londrina - PR que o custo depende do tipo do modelo operacional
adotado e do nivel de sua adequacgao as condi¢des sociais locais.

% Destes, 48% sao da regido Sudeste.
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A tabela abaixo extraida da publicacédo (p.6) ilustra esta comparagdo em termos de
custo e da abrangéncia do programa.

Cempre 2008 e Snis 2006 Médias das Londrina— PR
4 capitais
Custo da coleta seletiva (R$/t) 450 37,0
Relacéo entre total da coleta 3 21,87
seletiva e residuos domiciliares (%)

(*) Este valor é proximo do limite maximo de 35%, estimado pelos técnicos que atuam nesse
segmento.

A dimensdo “extensiva” do modelo de coleta seletiva diz respeito justamente a
otimizagdo da proporgao entre a cobertura da coleta seletiva de materiais reciclaveis
comparativamente a cobertura da coleta convencional de residuos domiciliares. E,
obvio, a dimensao do baixo custo tem a ver com as condi¢gdes operacionais do modelo
adotado e do nivel de adequacéao deste a realidade social do municipio.

Do panorama geral, o estudo conclui que as principais dificuldades encontradas pela
grande maioria dos municipios tém a ver com os seguintes aspectos:

Informalidade do processo, no sentido de ndo haver institucionalizacao. Refere-
se ao tipo de experiéncia quase sempre tratada como um projeto-piloto em si mesmo e
aprisionada no seu carater conjuntural, no que diz respeito ao perfii de um
determinado governo e a um ambiente particular de adesao e cooperagado dos demais
agentes (publicos, privados e comunitarios).

Caréncia de solugbes de engenharia com visao social. Este aspecto revela muitos
dos problemas das experiéncias que ou se apdéiam apenas no lado tecnolégico e com
isto oneram o municipio remunerando empresas privadas a valores exorbitantes ou
que se apdiam apenas no lado pseudo-social, deixando os catadores a margem do
sistema de gestdo de residuos sdlidos, o que traz como resultante o trabalho realizado
por estes agentes e dessa forma nao gera efetivamente beneficios ambientais,
econdmicos e sociais no que tange a inclusdo deste segmento a dindmica produtiva
da cidade.

Alto custo do processo na fase de coleta. Neste aspecto, 0 modelo operacional
adotado — ou seja, os agentes envolvidos, 0os equipamentos e recursos que utilizam na
coleta e o nivel de adesao da populagédo ao programa — faz toda a diferenga na conta
final que se paga pela experiéncia.

O modelo de coleta seletiva extensiva e de baixo custo apoiado pelo MCidades e MMA
tem como um dos elementos centrais a incorporagao dos catadores, de forma eficiente
e perene e necessariamente ancorada em uma politica publica planejada.

A oportunidade criada com a elaboragdo do PMSB de Linhares é muito oportuna para
se buscar a concepgdo de um programa alinhado as diretrizes de quem atualmente
financia experiéncias nesta area.
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Contudo, quando observados os pilares do modelo, o dispositivo legal que permite a
contratacdo dos catadores com dispensa de licitagdo impde como condicionante a
organizac¢ao dos catadores em cooperativas e/ou associagdes.

Lei n° 11.445 de 2007 (LNSB)
Art. 57. O inciso XXVII do Art. 24 da Lei 8.666 passa a vigorar com a seguinte redagéo:

Art. 24. E dispensavel a licitagéo:

XXVII — na contratagdo da coleta, processamento e comercializacdo de residuos solidos
urbanos reciclaveis ou reutilizaveis, em areas com sistema de coleta seletiva de lixo, efetuados
por associacdes ou cooperativas formadas exclusivamente por pessoas fisicas de baixa renda
reconhecidas pelo poder publico como catadores de materiais reciclaveis, com o uso de
equipamentos compativeis com as normas técnicas, ambientais e de salde publica.

O Diagndstico demonstrou claramente o quanto os catadores de Linhares ainda estao
distantes de um nivel de organizagao satisfatério para se trabalhar nos marcos que a
LNSB permite e incentiva.

A situagao encontrada sobre as condi¢gdes sociais e de trabalho dos catadores de
materiais reciclaveis que trabalham em Linhares nao é muito diferente do quadro geral
de outros municipios brasileiros.

Das entrevistas realizadas com gestores da Prefeitura, liderangas da comunidade que
participam do Comité Consultivo do Plano, e em particular com alguns catadores?,
existem no Municipio de Linhares dois grupos distintos de catadores:

i) aqueles que chegaram a participar do projeto “Linhares Recicla” e que ainda
mantém algum “sentido de grupo”;

i) aqueles que atuam individualmente, no maximo agregando poucos familiares
no trabalho de catagcdao que fazem principalmente na area central e comercial
da cidade.

Tanto em um caso quanto no outro ndo se configura uma situacido de grupo
organizado (grupo i), e nem mesmo de catadores autdbnomos (grupo ii). A iniciativa de
criar e estruturar uma cooperativa de catadores (ou mesmo associagado) prevista no
projeto “Linhares Recicla” ndo obteve sucesso.

Do legado daquele projeto, o grupo (de cerca de 9 catadores) que ainda atua
conjuntamente e que trabalha na area vizinha ao Centro de Zoonoses do Municipio,
mantém daquela época apenas o vale transporte cedido pela Prefeitura e pode-se
dizer uma expectativa coletiva de ainda ver aquele projeto retomado.

Entretanto, quanto aos demais catadores que trabalham principalmente na area
central da cidade, catando materiais reciclaveis particularmente no comércio local,
durante o Diagnéstico foram feitas algumas abordagens no sentido de entrevistar
alguns desses catadores, mas nao houve adesdo por parte de nenhum deles, que

7 Na etapa do Diagnostico foram aplicados os questionarios a quatro catadores, que

participam do grupo que trabalha ao lado do Centro de Zoonoses/Vigilancia Sanitaria.
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demonstraram algum tipo de receio ou de inseguranga com relagao a qualquer tipo de
abordagem, ou até mesmo de descrédito ou falta de esperanga de ver seus problemas
equacionados ou minimamente a situagao melhorada.

Dessa forma, uma das primeiras e principais medidas do programa consiste na
implementagcédo de uma estratégia de abordagem e de mobilizagdo dos catadores
atuantes no Municipio de Linhares.

Entende-se que partir diretamente para realizacdo do cadastramento, nos termos
propostos no questionario formulado pela consultoria®, pode ser um passo arriscado,
na medida em que se percebeu forte sentimento de descrédito dos catadores com
relacdo a medidas ja tomadas e que nao surtiram o efeito esperado.

Propbe-se, assim, que apds a Conferéncia para apreciacao e validacdo do PMSB de
Linhares, os catadores sejam convidados e mobilizados para um encontro especifico
com o objetivo de apresentar o Plano, especialmente o programa de coleta seletiva,
para que possam aportar contribuicbes e neste processo se envolverem com o
programa. Recomenda-se, também, que além do GANC que no ambito do Comité
Consultivo tem o papel de atuar como entidade de apoio aos catadores, o Municipio
convide liderangas regionais do MNCR e do FNL&C. Cabe lembrar que o Plano néo se
reduz a uma lista de acbes e obras a executar. Como processo social comporta
ajustes em funcado das contribuicbes que por ventura surgirem dos agentes que
venham a aderir.

Voltando as diretrizes do MCidades e do MMA que balizam a formulagédo do programa
de Linhares, os outros pilares do modelo de coleta seletiva extensiva e de baixo custo
sao:

e a estruturacido da cidade em setores de coleta seletiva;
e 0 envolvimento planejado, rua por rua, residéncia por residéncia;
e acombinagdo adequada da coleta capilar e do transporte concentrado;

e 0 apoio aos catadores em sua capacidade de concentrar carga e uso de
caminhdes apenas para o transporte de cargas concentradas; e

e 0 incentivo a organizagao dos catadores.

Observa-se, entretanto, que o incentivo a organizagao dos catadores para o caso de
Linhares deve ser algcado a condigdo primeira para que os demais aspectos do
programa sustentem a experiéncia pretendida. No entanto, também aqui se trata de
um processo, onde as acdes ndo sao estanques e nem mesmo lineares. Contudo, o
planejamento do todo se faz fundamental para argumentar cada acdo e com isto
lastrear sua execugdo e sua vinculagdo com o conjunto.

o) questionario formulado como instrumento de campo para o cadastramento dos catadores
consta dos anexos apresentados no Produto 1 do projeto (Plano de Trabalho). Foram
elaborados também questionarios especificos para depodsitos / sucateiros / ferros velhos e
empresas recicladoras.
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Passa-se em seguida a analise de cada aspecto do modelo de referéncia visando sua
adequacéo a realidade do Municipio, de maneira a avancar na estruturacao preliminar
do programa de coleta seletiva de materiais reciclaveis que integra o escopo do PMSB
de Linhares.

A estruturacéo da cidade em setores de coleta seletiva

O modelo de referéncia recomenda a utilizacdo da base do IBGE de setores
censitarios do Municipio. Para o programa de Linhares, propde-se seguir esta
recomendacido uma vez que esta base é a utilizada por outros setores da Prefeitura
(como saude, habitagdo, planejamento, educacao, o proprio SAAE, etc.) propiciando
desta forma a futura producédo de mapas tematicos que cruzem diferentes informagdes
e indicadores das politicas publicas praticadas no Municipio e que incidem sobre os
servicos de saneamento basico. Outro argumento é a disponibilidade desta base em
meio georreferenciado, o que certamente facilita o planejamento e a intervengao
integrada no territério sob varios aspectos.

A utilizacdo da base de setores censitarios do Municipio permite ainda estimar o
numero de residentes e domicilios no setor, o total de residuos gerados e os residuos
secos recuperaveis. Ou seja, o planejamento da dimensdo extensiva do programa
pode ser feito com critério porque parte de uma base oficial e contempla a
universalizagdo do acesso ao programa, ainda que esta se dé gradualmente, mediante
metas estabelecidas e monitoradas.

No modelo de referéncia, os setores censitarios constituem a escala territorial (no
amplo sentido) de difusdo da informacao, de mobilizacdo social e de adesao ao
programa de coleta seletiva. Nesta escala, trabalham os agentes publicos que em
comum tém a visita domiciliar como rotina de trabalho: agentes de saude, de controle
de vetores, vigilancia sanitaria (Programa de Saude da Familia, Combate a Dengue e
outros). Estes agentes passam a ter também o papel de atuar junto aos moradores
apresentando o Programa de Coleta Seletiva e os catadores que virdo a prestar
servicos naquela area da cidade.

A estratégia consiste, portanto, em aproveitar a permeabilidade desses agentes
publicos junto a populagédo e os recursos ja mobilizados para buscar o envolvimento
da populagéo e passar a idéia de que o poder publico com o programa institucionaliza
a presenca dos catadores como agentes dos servicos de residuos sélidos do
Municipio.

Dentro desta concepcéo, a atuacdo dos catadores deixa de ser espontanea, pontual e
eventual, passando a uma atuacdo sistematica, planejada e regulada por meio de
contrato, de acordo com o que estabelece a legislagdo mencionada.

Os servicos de coleta seletiva de determinada area da cidade (que pode ser um ou um
conjunto de setores censitarios) ficardo a cargo de determinada cooperativa ou
associacao de catadores (ou se for o caso, de grupos de uma mesma organizagao que
venha a firmar o contrato com a Administragao Municipal) e para tanto, devera cumprir
prazos, condi¢cdes para a adequada prestagao dos servigos.
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Resulta deste modelo uma mudancga radical da natureza do programa de coleta
seletiva: de uma atividade de carater assistencialista a uma atividade de incentivo ao
fortalecimento da economia local por meio da inser¢do dos catadores como agentes
do servigo de manejo de residuos sélidos, cumprindo o papel socialmente necessario,
e do aumento do fluxo de recursos na economia local, decorrente de um novo
segmento de consumidores formado pelos catadores e, portanto, uma geragao
adicional dos tributos derivados desse aumento de consumo.

Este aspecto do modelo de referéncia adaptado para o Municipio de Linhares vai
requerer como um dos desdobramentos do Programa Local de Coleta Seletiva um
bem estruturado projeto de capacitagdo dos agentes publicos da vigilancia sanitaria,
da saude, e a proposta em tela inclui a equipe que vem trabalhando no cadastro da
PLHIS e os trabalhadores do SAAE que fazem a rotina domiciliar dos servigos de agua
e esgotos, considerando a Alternativa “C” do cenario de referéncia®® para a dimensao
institucional.

O envolvimento planejado, rua por rua, residéncia por residéncia

Este pilar do modelo de referéncia envolve aspectos do arranjo operacional adotado
no programa de coleta seletiva extensiva e de baixo custo.

Uma vez organizados e mobilizados os setores censitarios como areas de prestagao
de servigos de coleta seletiva da cooperativa/associacao de catadores, esta assume o
controle do nivel de adesao dos domicilios participantes do programa em cada rua do
trajeto a ser percorrido.

A publicacdo do MCidades/MMA ilustra sob a forma de mapa (reproduzido em
seguida) como este tipo de controle pode ser espacializado, utilizando a mesma planta
que serviu de base para organizar os setores censitarios em areas de prestagao de
servigos dos catadores e para a definicdo do trajeto da coleta seletiva.

O controle consiste basicamente na demarcagao em planta e em tempo real (ou seja
como qualquer controle deve ser permanentemente atualizado) das seguintes
informacoes:

e marcacgao do trajeto rua por rua, com indicagdo da extensao e do numero de
domicilios existentes (classificados como residencial, comercial ou publico);

e em cada trajeto, os domicilios que participam do programa, ou seja, que doam
aos catadores os materiais reciclaveis, previamente separados como lixo seco;

e 0s domicilios que ndo ainda nao participam do programa .

% O SAAE reestruturado como o o6rgao gestor dos servicos de saneamento basico do
Municipio, assumindo inclusive os de residuos sélidos.
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Coleta porta a porta - Vila Popular - 24/05/07
Legenda

B Casas que doam 31 1% .
1| [ ]Casas no trajeto 843 100% k
— Trajeto 28 km
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Fonte: Publicagdo MCidades/MMA, 2008. Elementos para a organizagao da coleta seletiva e
projetos de galpdes de triagem. Brasilia, novembro 2008 (p.12).

Definidos o trajeto em cada area, os catadores se responsabilizam pela cobertura
sistematica dos setores sob sua responsabilidade utilizando equipamentos de coleta e
transporte simplificados. Neste aspecto, o modelo de referéncia ndo se diferencia
muito das experiéncias espontaneas onde os catadores usam sacos, cordas e
carrinhos manuais para acondicionar os materiais coletados e transporta-los até um
local de acumulagao desses materiais para posterior transporte.

A novidade do modelo de referéncia esta nesse local de acumulacdo. Em cada area
setorizada deve-se buscar um espago 0 mais centralizado possivel capaz de receber a
infraestrutura necessaria para implantacdo de uma espécie de patio ou do proprio
Ponto de Entrega Voluntaria (PEV) destinado para receber os residuos da construcéo
civil ou volumosos (interse¢cao com o programa de gerenciamento de RCC).

Nesta concepgéao, o PEV é uma instalagao que possibilita a integracdo da gestao dos
residuos sélidos no municipio, pois cria um espagco comum entre 0s programas de
coleta seletiva de materiais reciclaveis, de manejo dos RCC e volumosos e pode ainda
abrigar pontos de apoio ao pessoal que trabalha na coleta convencional e na varricdo
(os garis) e os que trabalham na coleta seletiva (os catadores).

Somente a partir desses PEVs ou patios, os materiais reciclaveis sao transportados
por caminhdes para o galpdo de triagem. Este tipo de arranjo operacional elimina ou
reduz significativamente o custo com equipamentos pesados na coleta porta a porta,
uma vez que a massa a ser disposta para a coleta convencional € menor, como ja
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demonstram algumas experiéncias a exemplo do ja citado Municipio de Londrina —
PR.

A combinac¢do adequada da coleta capilar e do transporte concentrado

Ainda no que tange o arranjo operacional do modelo de referéncia, a eficacia do
programa de coleta seletiva dependera de uma combinagdo adequada entre coleta
capilar e transporte concentrado.

A coleta capilar é aquela feita porta a porta pelos catadores, usando equipamentos
leves como carrinhos manuais ou a coleta feita de forma solidaria pelo municipe que
leva o seu lixo seco (materiais reciclaveis separados) até um PEV existente em sua
area setorizada.

O transporte concentrado envolve equipamentos mais pesados, em geral caminhdes,
sob a responsabilidade do poder publico, que transportam a carga acumulada de
materiais reciclaveis até o galpdo de triagem. A partir deste ponto, o transporte dos
materiais ja triados, classificados, enfardados ou ensacados e em alguns casos
beneficiados e preparados para a comercializagdo sao transportados pelas préprias
empresas recicladoras que se responsabilizam pela sua reintroducdo no ciclo
produtivo de cada produto.

A publicagcdo do MCidades/MMA ilustra o fluxo combinado entre coleta capilar e
transporte concentrado, atribuindo a cada trajeto o agente responsavel.
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Esquema do fluxo de coleta capilar e transporte concentrado

N O gv

GD PEV PEV
EMPRESAS EJ E; ll
M GALPAO DE TRIAGEM E> EMPRESA
RECICLADORA
ESCOLAS [»

/ ] f

ORGAOS PEV PEV

PUBLICOS | =
to r1T

Legenda:

— Coleta capilar feita pelo municipe
I::> Coleta porta a porta feita pelo catador (carrinho manual)
(& Transporte concentrado feito pelo poder publico com caminhbdes

|:> Transporte concentrado feito pela empresa recicladora com caminhdes préprios

O apoio aos catadores em sua capacidade de concentrar carga e uso de caminhfes
apenas para o transporte de cargas concentradas

O modelo de referéncia incentivado pelo MCidades/MMA parte do principio de que se
a coleta seletiva ficar cara ela ndo se expande e ndo se consolida como um programa
estruturado e, portanto, ndao gera os beneficios ambientais, sociais e econdmicos
esperados.

Uma questao central para o sucesso da experiéncia esta no balanceamento adequado
entre a carga transportada de materiais reciclaveis e respectivo numero de viagens
feito pelo caminhao do poder publico até o galpdo de triagem e o valor agregado do
material beneficiado tera no mercado. Ou seja, 0 que se comercializa apds beneficiado
no galpédo de triagem tem que necessariamente compensar o custo do transporte,
além da remuneragao das outras atividades envolvidas na operacéo.

Para ilustrar quantitativamente, a publicagdo do MCidades/MMA apresenta um grafico
que permite verificar que deve ser bem equacionado o momento de operacdo dos
caminhdes, sob o risco de fazer viagens mais caras do que o valor do material
transportado. Exemplo: para uma carga de 0,37 tonelada de material transportado
apura-se um valor da coleta seletiva da ordem e R$ 470,00/tonelada, apurando-se,
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entretanto, um valor de apenas R$ 135,00 com a venda deste material. A inversdo no
grafico ocorre na faixa entre 1,15 e 2,39 tonelada de carga transportada. Quando esta
atinge 2,39 tonelada, a coleta seletiva fica em torno de R$ 80,00/tonelada e o valor
apurado com a comercializagdo do material € de aproximadamente R$ 883,00.

Fica claro, portanto, o quanto é relevante o funcionamento adequado da logistica de
coleta e de transporte concentrado da carga. Esta equacgéao ¢ influenciada diretamente
pelo nivel de adesdo dos moradores ao programa — 0 que dependera da eficacia do
trabalho de informacdo e mobilizacdo dos agentes publicos e do trabalho de coleta
realizado pelos catadores em suas respectivas areas setorizadas e pela capacidade
instalada para acumular os materiais reciclaveis nos PEVs ou patios de maneira a se
dispor do caminhdo da Prefeitura para executar viagens otimizadas em termos de
carga até o galpao de triagem.

O incentivo a organizagao dos catadores

A insercdo dos catadores como agentes dos servigos de residuos sélidos no municipio
nao pode se dar apenas sob a ética do ganho social, que pode ser efémero, se
retirado o apoio inicial, e inexpressivo para a economia local, portanto, vulneravel do
ponto de vista da sustentabilidade do programa. Nesta seara, maximizar a venda
coletiva dos materiais reciclaveis € a melhor estratégia.

E para se alcancar este objetivo, os catadores precisam estar habilitados para gerir o
negocio. Nesta perspectiva, a organizagdo dos catadores em cooperativa ou
associagao € um meio € ndo um fim em si mesmo, explicagdo do fracasso de varias
iniciativas pelo Brasil afora.

A publicacdo do MCidades/MMA traz um grafico que demonstra a diferenga de valores
(R$) obtidos pelos catadores na comercializagdo dos materiais em circunstancias
diversas: i) venda a ferro velho; ii) venda a intermediarios; iii) venda direta a empresas
recicladoras.

O referido grafico, construido a partir de dados e informacdes de vendas realizadas
por organizacdes de catadores do ABC Paulista/SP, deixa claro que a obtencéo de
melhores precos é favorecida pela acumulacdo dos materiais de modo a obter
volumes e fluxos relativamente estaveis que possam ser comercializados diretamente
a industria.

Entretanto, para que as organizagdes de catadores atinjam este patamar de gestéo, o
apoio sistematico do poder publico e das entidades e segmentos da sociedade
envolvidos com o programa na capacitacao dos catadores, buscando sua qualificagcao
gerencial e operacional, é fator estruturante para o sucesso da experiéncia.

Retoma-se, dessa forma, ao ponto inicial da proposta ora apresentada para o
Programa de Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis do Municipio de Linhares: a
organizagao e a capacitagdo dos catadores.

Apresenta-se em seguida um breve arrazoado com as principais a¢cdes que devem
nortear a organizagao do projeto de organizagao social e capacitagao dos catadores,

92



como um dos componentes estruturantes do Programa de Coleta Seletiva de Materiais
Reciclaveis:

e iniciar o processo de mobilizacdo dos catadores, sensibilizando o segmento a
participar da conferéncia ou audiéncia publica que apresentara o PMSB de
Linhares para apreciacado e validagdo. A ONG GANC, que integra o Comité
Consultivo como entidade de apoio aos catadores, fica com a atribuicdo de
liderar e coordenar esta agao;

e realizar, apés a conferéncia ou audiéncia, um encontro especifico com os
catadores, com o objetivo de criar uma oportunidade para que as propostas do
PMSB para a coleta seletiva sejam apresentadas com maior aprofundamento e
submetidas a contribuicao e ajustes propostos pelos catadores. Recomenda-se
convidar liderancas regionais do MNCR e do FL&C. Deste encontro, os
catadores deverao indicar seu(s) representante(s) direto para atuar junto ao
grupo de trabalho que sera criado para detalhamento, ajuste e implantagao do
Programa de Coleta Seletiva de Linhares;

e definir, com base na alternativa escolhida para o cenario de referéncia do
PMSB de Linhares, a secretaria municipal que ficara responsavel pela
conducao do processo de mobilizacdo e criagdo de um grupo de trabalho
especifico para detalhamento, ajuste e implantacdo do Programa de Coleta
Seletiva de Materiais Reciclaveis de Linhares, tomando como ponto de partida
as propostas do presente Plano;

e analisar os formularios apresentados pela consultoria do Projeto do Plano
(Produto 1 — Plano de Trabalho) para subsidiar o cadastramento do universo
de catadores existente no Municipio. Os formularios consistem nos
instrumentos de pesquisa de campo e devem ser aplicados a todos os
catadores. Foram concebidos também formularios para cadastramento dos
depdsitos/sucateiros/ferros velhos e das empresas recicladoras existentes no
Municipio;

e adequar, com base nos resultados do cadastramento, as linhas gerais do
préprio Programa e principalmente a estrutura programatica®® do projeto de
organizacgao social e capacitagao dos catadores;

e identificar, também com base nos resultados do cadastramento, a(s)
entidade(s) que tém o perfil mais adequado para assumir a condugdo do
projeto de organizagdo social e de capacitagdo visando a formacao da
cooperativa ou associagdo de catadores de Linhares. Recomenda-se que a(s)
entidades(s) indicadas possuam expertise no assunto e credibilidade junto ao
segmento de catadores;

% A estrutura programatica do projeto de organizagéo social e de capacitagdo dos catadores

pode tomar a forma de um Termo de Referéncia (TR), de maneira a orientar o envolvimento da
entidade que venha a desempenhar este papel em estreita consonancia com as diretrizes do
projeto.
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e conduzir o processo de criagao da cooperativa ou associagado de catadores de
Linhares (os resultados do cadastramento e o préprio projeto indicardo se ha a
necessidade de formagdo de mais de uma), tomando como referéncia
subsidios de publicacdes® e experiéncias nacionalmente conhecidas e
sistematizadas por entidades como o Sebrae, o Ibam, a ITCP/UFRJ, o MNCR,
o Instituto Polis; o FNL&C, entre outras.

Diretrizes iniciais para o planejamento e a implantacéo da infraestrutura operacional do
Programa

Como visto na apropriagdo do modelo de referéncia do programa de coleta seletiva
extensiva e a baixo custo para a concepgao do programa de Linhares, a infraestrutura
operacional é um aspecto que pode determinar o sucesso ou o fracasso de uma
experiéncia.

Se na etapa da coleta e da acumulagcdo dos materiais, a infraestrutura operacional é
composta aos equipamentos leves utilizados pelos catadores na coleta porta a porta,
como carrinhos de mao, equipamentos de protegdo individual (EPIs) e a proépria
instalacdo dos PEVs ou patios de acumulagdo dos materiais coletados, na etapa
seguinte o galpdo de triagem devidamente construido e equipado €& a principal
instalagcdo do programa.

O MMA atualmente disponibiliza recursos para financiar a implantagao de galpdes de
triagem, desde que estes componham programas de coleta seletiva que atendam as
diretrizes do Ministério nesta matéria, sobretudo, no que toca a inclusao dos catadores
como agentes institucionalizados do servigo de residuos solidos do municipio.

Essas diretrizes deverao ser objeto de exame aprofundado no momento de
detalhamento do Programa de Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis de Linhares, a
partir da proposta inicial formulada neste Plano. Contudo, enuncia-se aqui as
principais diretrizes que devem nortear o projeto para implantagdo de galpbdes de
triagem, principalmente se a fonte de financiamento a ser requerida for o governo
federal. Para isto, além das diretrizes, sdo reproduzidos quadros e tabelas da
publicacdo do MCidades/MMA que subsidiam a analise a respeito de cada aspecto do
projeto, inclusive com relagdo a custos.

Em linhas gerais, o projeto de implantacdo de galpao de triagem deve abordar os
seguintes aspectos:

e analise e selegao da alternativa operacional de triagem: se esteira ou mesa de
triagem

% Constam das Referéncias Bibliograficas do presente documento.
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custo da construcao equivalentes

custo do equipamento + R$ 30.000
: = nao ha .
e instalagdo (12m comprimento)

+ R$ 1.100 /més

custo de manutengao ndo ha - :
(a quebra interrompe triagem)
e pessoRl maior menor
na triagem
rejeitos 5,0% 25 a 30%

cada pessoa trabalha no
ritmo seu ritmo (necessdria uma
coordenagdo efetiva)

esteira impde ritmo que
exclui mais lentos e idosos

capacidade de

armazenamento na maior menor
pré triagem

Fonte: Publicagédo do MCidades/MMA (p. 19).

o Estimativa da area necessaria (terreno) e previsdo dos equipamentos para a
operagao do galpao de triagem

m? edificados 300 600 1.200
Y iofencs 1 prensa 2 prensas
. P 1 balanca 1 balanca
Erlppehiss ] bala_nga 1 carrinho 2 carrinhos
ticefiio 1 empilhadeira 1 empilhadeira

Fonte: Publicagédo do MCidades/MMA (p. 20).

Na escolha e definicao do terreno para implantagao do galpao de triagem é necessario
verificar as condigcbes do terreno em que se implantara a instalacao, tanto no que se
refere as condi¢des legais para sua aprovagao quanto aos aspectos geomorfolégicos,
tendo em vista a estabilidade das edificacoes.

Os principais aspectos legais a serem observados sao: i) verificagdo da legislacao de
uso do solo (tipo de atividade permitida na area, coeficientes construtivos, indice de
aproveitamento e de ocupacgdo do terreno), os recuos exigidos em relagdo as vias
publicas e as divisas, existéncia de areas de preservagao, entre outros; ii) analise das
condigcbes para o licenciamento ambiental, quando isto for necesséario para a
legalizagao da atividade.

e Custos estimados para obras civis, equipamentos e contrapartida municipal (no
caso de financiamento junto ao governo federal) e distribuicido estimada dos
custos em termos percentuais por elementos da obra para as trés alternativas
de porte do galpao
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contrapartida 3%

obras civis R$ 161.700,00

equipamentos R$ 23.100,00

R$ 323.400,00
R$ 32.100,00

3%

R$ 646.800,00

R$ 52.700,00

3%

Fonte: Publicagdo MCidades/MMA (p.20 - custos referentes a margo/2008 - SP)

locacgao

limpeza do terreno e movimento de terra
cercamento

portéo

guarita

edificagdo de apoio

galpdo de triagem (estrutura, piso, alvenarias)
distribui¢cdo de energia e de telefonia
distribuicdo de agua

esgoto sanitario

drenagem de aguas pluviais

protecdo a descargas atmosféricas
prevengdo e combate a incéndios
instala¢des de uso de agua de chuva
instalagfes de aguecimento solar
tratamento paisagistico

totem

outros

total

Fonte: Publicacao MCidades/MMA (p.21)

0,36
1,94
3,1
1,25
0.00
13,89
38,52
1.57
0.69
1,44
1,90
0,61
247
15,61
12,49
2,80
0,62
0.70
100,00

0,35
1.97
4.24
0.92
1,06
20,01
44,34
0,67
0,50
0,72
1.31
0,60
1,76
8.86
7.80
3,82
0.35
0,71

100,00

0,34
3.1
2,77
0,52
0,00
16,61
42,06
2,40
0,96
1,20
2,69
0,70
473
8,62
7,58
2,49
0,34
2,88
100,00

No projeto do galpdo de triagem a organizagdo do processo de trabalho € téo
importante quanto a implantagao fisica do galpdo. Alias, o lay-out do galpdo é em
grande medida determinado pela opgdo que se fara quanto ao processo de trabalho
mais adequado as condi¢des da realidade local.

No que se refere ao processo de trabalho, a publicacdo do MCidades/MMA destaca os

seguintes aspectos:

e a organizagao das equipes de trabalho dependera do volume de material a ser
processado e, portanto, do numero de trabalhadores envolvidos no processo
de trabalho da coleta seletiva, incluindo desde a coleta porta a porta, o
transporte dos materiais para os PEVs, o funcionamento dos PEVs e a

operagao do proprio galpao de triagem
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O quadro extraido da publicagdo do MCidades/MMA (p. 25) apresenta indicagdes
basicas para o dimensionamento equilibrado das diversas tarefas.

funcdes

| como dimensionar

coletores de rua

triadores internos

deslocadores de tambores

Eletores, com carrinhos manuais consegue_m
recolher até 160 kg por dia

conseguem triar 200 kg por dia

1 a cada 5 triadores

retriadores de plastico

1 a cada 5 triadores

retriadores de metal

enfardadores

administradores

1 a cada 15 triadores

conseguem enfardar 600 kg por dia

1 a cada 20 pessoas na producao

e organizagao do galpao de acordo com o fluxo de trabalho da triagem (primaria
ou secundaria), com as condi¢des topograficas do terreno, da movimentagao
de cargas e formas de armazenamento dos diversos tipos de materiais

e equipamentos internos para funcionamento do galpao de triagem

prensa
TR vertical, capacidade 20 t
balanca mecanica, capacidade 1.000 kg
carrinho : :
plataf 2 eixos, capacidade 300 Kg FJ
carrinho manual
para transporte de manual, capacidade 150 kg
tambores e bags
: capacidade 1.000 kg
o S'F. ::g?ra deslocamento manual
energia de elevacdo elétrica

Fonte: Publicagao MCidades/MMA (p.32)
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5.1.1 Diretrizes para um Projeto de Manejo Adequado de Residuos da
Construcéo Civil

Os elevados custos arcados pelo Municipio de Linhares com o recolhimento e
disposicao final de residuos da construgdo civil (RCC) e inertes assim como os
problemas diagnosticados em algumas areas do Municipio (bota-foras) devido a
disposicdo inadequada de RCC (algumas autuadas pelo IEMA) colocam a
necessidade de maior disciplinamento dos geradores e das empresas que prestam os
servicos de coleta, de maneira a submeté-los aos procedimentos estabelecidos na
Resolucdo CONAMA 307/02.

Esta Resolugdo torna obrigatério em todos os municipios a implantagdo, pelo poder
publico local, de Planos Integrados de Gerenciamento dos Residuos da Construgcao
Civil (PGIRCC), como forma de eliminar os impactos ambientais decorrentes das
atividades relacionadas a geragao, transporte e disposicao desses materiais. Apesar
da vigéncia desta Resolucdo, desde 2003, grande parte dos municipios brasileiros
ainda nao possui planos especificos para este tipo de residuo.

Informacgbes basicas para se elaborar um PIGRCC ainda ndo estdo disponiveis no
Municipio de Linhares. Como levantado no Diagnéstico, estima-se uma geragéo de
aproximadamente 3.000 t/més deste tipo de residuo em Linhares. Esta estimativa
implicaria em um per capita de RCC da ordem de 0,75 kg/hab/dia, préximo da média
da faixa 3 do SNIS RS (porte populacional em que Linhares se situa) equivalente a
0,62 kg/hab/dia de RCC. Contudo, sdo dados secundarios ou estimados que precisam
ser levantados criteriosamente. O mapeamento de todos os pontos viciados que
recebem inadequadamente entulhos e inertes também precisa ser feito. O Diagnéstico
identificou as maiores areas que recebem este tipo de material, mas da Leitura
Comunitaria surgiram denuncias de que este tipo de problema comega a se
disseminar em areas menores e espalhadas pelo municipio.

Para se obter um manejo adequado de RCC, as varias etapas que envolvem todo o
sistema de gestdo devem ser articuladas - geracdo, coleta, tratamento e disposicéo
final. A geragcao deve ser minimizada e o proprio gerador deve acondicionar os
residuos pré-segregados de forma adequada, para posterior encaminhamento ao
tratamento e disposi¢cao. O tratamento permitira o reaproveitamento deste material e,
quando nao for possivel o reaproveitamento imediato, o residuo deve ser direcionado
para a disposi¢cao temporaria ou final.

Importante salientar que a transigdo do modelo vigente em Linhares para o sistema de
gestao proposto em nivel de diretrizes neste projeto deve ocorrer gradativamente,
considerando que o desejavel € a redugido da geragdo e a maximizagéo da reciclagem
ou reaproveitamento.

Diretrizes para a geragao, o acondicionamento e a segregacao
e apropriacao da quantidade de RCC gerada no Municipio (sede e distritos);

e definicdo técnica e legal das quantidades que caracterizam pequenos e
grandes geradores, possibilitando o posterior disciplinamento desses agentes.
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Obedecendo as diretrizes gerais da Resolugao 307/02 do CONAMA, cabe aos
Municipios assumir a solugdo para o problema dos pequenos volumes, bem como o
disciplinamento da acdo dos agentes envolvidos com a gera¢do dos grandes volumes
de residuos da construgao civil.

Com base na literatura e em experiéncias de outros municipios essas quantidades
podem ser definidas segundo o porte populacional. Recomenda-se para o caso de
Linhares adotar a quantidade de 1m?3 (ou 50 sacos de 20 litros) para pequenos
volumes gerados.

e Pequenos volumes (até 1m* ou 50 sacos de 20 litros): este valor corresponde
a capacidade media de uma carroga comum, devem ser acondicionados em
sacos plasticos resistentes para serem transportados pelo proprio gerador ou
por carroceiros que venham a ser cadastrados pela Prefeitura até o ponto de
entrega.

e Grandes volumes devem ser acondicionados em caixas estacionarias,
ofertadas por empresas privadas autorizadas pelo Municipio para prestar
servigos de coleta de RCC. Esses equipamentos devem ser utilizados de forma
programada e controlada para evitar o acumulo de residuos sélidos em sua
volta.

Os residuos que chegam aos pontos de entrega devem vir pré-segregados de acordo
com a classificagdo da Resolugdo CONAMA 307 a fim de facilitar o manejo em cada
ponto de entrega. A principio estes pontos ndo devem receber RCC classe D, pois sdo
caracterizados como residuos perigosos.

Tabela 4: Classes em que devem ser enquadrados os RCC triados

Classe Integrantes
A Residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais como
componentes ceramicos, argamassa, concreto e outros, inclusive solos
B Residuos reciclaveis para outras destinagdes, tais como plasticos, papel e
papeldo, metais, vidros, madeiras e outros
C Residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicacdes

economicamente viaveis para reciclagem, tais como os restos de produtos
fabricados com gesso

D Residuos perigosos oriundos da construgéo, tais como tintas, solventes,
oleos, amianto ou aqueles efetiva ou potencialmente contaminados, oriundos de
obras em clinicas radioldgicas, instalagdes industriais e outras

Fonte: Resolugao CONAMA 307/02

Diretrizes para coleta e armazenamento temporario

Os pequenos volumes coletados por carroceiros® autorizados e capacitados ou
transportados pelo préprio gerador deverao ser enviados a pontos de entrega, locais
de responsabilidade do Poder Publico Municipal.

%2 Em Linhares, ndo se verificou clara distincdo entre carroceiros e catadores.
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Grandes volumes devem ser direcionados diretamente para area de triagem e
reciclagem, ainda indisponivel no Municipio de Linhares, para posterior disposi¢ao
final. Este material devera ser coletado e transportado por empresas prestadoras
autorizadas pelo Municipio, mediante pagamento de tarifa & empresa pelo usuario.
Indica-se que as prestadoras operem com caminhdes equipados com poliguindaste,
veiculos com cagamba basculante ou badu.

De acordo com as diretrizes da Resolugdo CONAMA o indicado € a criacdo de local
especifico para disposicao deste tipo de residuo. Contudo, os aterros ja existentes que
dispdbem de licenga para recebimento de RCC devem ser considerados como
alternativa para o recebimento desses residuos.

Apresenta-se a seguir uma proposta para estruturacao do sistema de gestdo dos
residuos da construcao civil. Aqui, como em outros programas propostos para o PMSB
de Linhares, toma-se como referéncia as diretrizes de 6rgdos governamentais que
financiam projetos e agdes em saneamento basico. No caso de RCC, a fonte utilizada
€ 0 Manual de Orientacdo do Ministério das Cidades e do Ministério do Meio
Ambiente para “Manejo e Gestdo de Residuos da Construgao Civil”, publicagdo de
2005.

Organograma do sistema de gestdo de RCC

Auxiliar o descarte Disciplinar os Incentivar a redugéo,
correto atores e fluxos segregacao e
reciclagem

| | |
' v

Rede para Gestao
Rede para de Grandes
Gestéo Volumes
de Pequenos (Areas de triagem
Volumes e transbordo,
(Pontos de areas de
entrega) reciclagem,
aterros para
armazenamento

Acoes de Informacéao / Agdes de Fiscalizacao

Fonte: Esquema adaptado do Manual do MCidades/MMA

Diretrizes para a constituicdo da Rede para Gestdo de Pequenos Volumes

A definicao fisica da rede de pontos de entrega para pequenos volumes deve ser feita
a partir do resultado do mapeamento dos pontos viciados e da identificacdo do perfil
dos agentes geradores e coletores dos pequenos volumes, Dessa forma, sera possivel
definir os limites das bacias de captacao e a localizacdo dos pontos de entrega.

Estes pontos nao precisam ser de manejo exclusivo de RCC, podendo como visto na
proposta de Programa de Coleta Seletiva compartilhar fungdes com o ponto de
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entrega voluntaria dos materiais reciclaveis (PEVs) e de volumosos. Entretanto, para
isto &€ necessario na implantacdo desses espacos a previsao de baias especificas para
0 armazenamento de cada tipo de residuo.

A figura apresentada em seguida mostra um layout sugerido para o ponto de entrega
com esta finalidade.

RESIDUOS DENSOS RESIDUOS LEVES

Fonte: adaptado do Manual do MCidades/MMA e reproduzido pelo IBAM no PDRS-RMGV.

A titulo de exemplificacdo, a quantidade de pontos de entrega estimada para o
Municipio de Linhares seria de aproximadamente 2 (duas) unidades®. Este
quantitativo considera a geragcdo de RCC no Municipio (0,75 kg/hab/dia) e sua e sua
respectiva populagao (132.664 habitantes), pressupondo uma quantidade média de
60t/dia** de RCC processadas no local de entrega.

Rede para Gestdo de Grande Volumes

Essa rede devera ser constituida por empresas privadas, em interlocugdo com os
grandes geradores e a participacdo do Municipio apenas nas etapas de planejamento
e fiscalizagao. Neste arranjo devera ser buscada parceria com o Sindicato da Industria
da Construgdo Civil (SINDUSCON), o IEMA e demais atores implicados na questao.
Na etapa de planejamento do programa poderia inclusive ser constituido um grupo de
trabalho, que ajudaria a definir a localizagao de cada area e a quantidade necessaria
desses pontos para suprir a demanda de grandes volumes de RCC no Municipio.

% Memoria de calculo: 0,75 kg/hab/dia x 132.664 hab dividido por 1000 = 99,5 ton/dia dividido
por 60 ton/dia = 1,7 pontos de entrega

* Em uma unidade de recebimento para pequenos volumes de Belo Horizonte/MG, séo

processadas 120t/dia. Como naquele Municipio sao recebidos no maximo 2m?® por pequeno
gerador e o valor proposto para recebimento dos pontos de entrega em Linhares é de 1m?,
utiliza-se a metade deste valor para ser processado por dia em cada ponto de entrega (60t/dia).
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Sendo definidos os locais, os agentes privados devem implanta-los e opera-los. Essas
areas devem ser submetidas as diretrizes do novo sistema e a acao fiscalizadora do
Municipio. A definicdo da localizagao das instalacdes dessas areas deve ser precedida
da analise aprofundada de diversos fatores, com destaque para: regulamentagdo do
uso do solo no Municipio; localizagdo de regides com maior concentragdo de
geradores de grandes volumes de residuos (areas residenciais ou comerciais que
estejam em processo de implantagcdo ou expansao); existéncia de eixos viarios, para
agilizar o deslocamento de veiculos de carga de maior porte. Essa analise também
deve considerar a distdncia e acesso destes pontos a areas de disposigao final ou
temporaria dos residuos. A area necessaria para o manejo dos diferentes tipos de
RCC ¢ apresentada na tabela seguinte.

Area basica para o manejo dos residuos de grandes geradores
Capacidade (m°/dia) | Area demandada (m°)
Triagem geral de residuos
70 1.100
135 1.400
270 2.300
540 4.800
Reciclagem de RCC classe A
40 3.000
80 3.500
160 7.500
320 9.000
Reciclagem de madeira
100 1.000
240 1.800
Recuperacdo de solo
240 | 2.250

Fonte: Adaptado de | & T Informagdes e Técnicas

A triagem dos residuos em classes, segundo o que preconiza a Resolugdo CONAMA
307 ¢é importante para a sua gestdo adequada. Por este motivo, devem ser
incentivadas as praticas de desconstrucao planejada das edificagbes em substituigao
a demoligao realizada sem o cuidado da segregacao, principalmente em edificagdes
que contenham residuos de classe D.

Os aterros, de carater temporario ou permanente, devem ser implantados em
conformidade com as normas da ABNT e o licenciamento caberd ao IEMA. As
diversas fungbes dessas instalagbes (triagem, reciclagem e aterro) podem estar
concentradas em um mesmo local, dependendo da disponibilidade de area. Tendo em
vista que a Central de Tratamento da empresa Brasil Ambiental, situada no Municipio
de Aracruz, possui células especificas para recebimento de residuos inertes (classe I
— B), recomenda-se considerar a viabilidade econbémica e técnica de uso desta
instalagcao para disposi¢cao de RCC de grandes geradores.

As principais agoes a serem desenvolvidas no sistema de gestao de RCC proposto a
partir das diretrizes orientadas pelo Manual do MCidades/MMA sao as seguintes:

e cadastrar os agentes coletores de RCC, com impedimento a atuacdo de coletores néo
regulares;
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capacitar os catadores que também fazem o papel de carroceiros envolvidos na rede
de pequenos volumes de RCC;

tornar obrigatério o descarte dos residuos de grandes volumes exclusivamente nas
instalagdes definidas pelo novo sistema, impedindo o uso dos atuais pontos viciados
mediante efetiva fiscalizagao do poder publico;

fornecer orientacao técnica para facilitar o acesso das empresas privadas, devidamente
regulamentadas, as fontes de financiamento para aquisicdo de equipamentos e outros
investimentos afins;

incentivar a reciclagem de RCC, usando o poder de compra de Administragéo Publica
para estabelecer o consumo preferencial de materiais reciclados, comprovando a boa
qualidade, principalmente em obras de infraestrutura;

estruturar o érgao responsavel pela fiscalizagao;

divulgacdo macica entre os pequenos geradores e coletores sobre as opcdes para a
correta disposig¢ao de residuos no Municipio, informando os pontos de entrega;

divulgacéo concentrada entre os grandes agentes geradores, incluindo a promog¢éao do
seu contato com novas alternativas para a redugao e a valorizagao de residuos;

utilizagdo do “disque entulho” para fornecer informagdes sobre os pontos de entrega,
carroceiros cadastrados, empresas autorizadas pelo Municipio;

realizacdo de atividades de carater técnico para disseminagdao de informacgdes
relacionadas a utilizagdo de agregados reciclados na construgéo civil;

fiscalizar a adequacgéo de todos os agentes coletores (os grandes e 0os pequenos, como
os carroceiros) as normas do novo sistema de gestdo, inclusive seu cadastro no
Municipio;

fiscalizar a agdo dos geradores, inclusive quanto ao correto uso dos equipamentos de
coleta, de forma que eles nao repassem aos coletores responsabilidades que nao lhes
competem;

fiscalizar a existéncia e cumprimento dos Projetos de Gerenciamento de Residuos da
Construgao Civil, previstos na Resolugao 307 do CONAMA para obras de maior porte;

coibir a continuidade de operagao de antigos pontos viciados e o surgimento de outras
areas para a disposicao inadequada de RCC;

estabelecer instrumentos de registro sistematico das acgdes de fiscalizagdo e controle
empreendidas de maneira a tornar possivel a avaliagdo periédica de sua eficacia e
aperfeicoamento.

promover a remediagao dos pontos viciados;
articular a rede de pontos de entrega com um programa de coleta seletiva;
criar um programa para capacitagao de carroceiros e outros pequenos coletores;

condicionar o licenciamento/alvara de obras e reformas a apresentagao e aprovagao de
plano para disposi¢éao dos residuos oriundos destas atividades;
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5.2 Programa de Gestao Associada para a Disposi¢cédo Final de Residuos Soélidos

As diretrizes do Programa de Gestdo Associada para Disposi¢ao Final de Residuos
Solidos ora apresentadas consideram aspectos da Alternativa “D” para compor o
cenario de referéncia do PMSB de Linhares, no que tange sua dimenséo institucional.

Recapitulando, a Alternativa “D” do cenario de referéncia do PMSB de Linhares
examina a possibilidade de criagdo de um consoércio publico intermunicipal para
cumprir dois propositos:

i. promover a gestdo associada dos servicos de manejo de residuos sdlidos,
incluindo as etapas de transporte, a partir do transbordo, tratamento e
disposicao final em aterro sanitario consorciado;

ii. assumir, paulatinamente, as fung¢des de planejamento, regulagao e fiscalizagao
dos quatro servigcos de saneamento basico de maneira a apoiar os municipios
consorciados na implantagcdo dos planos, na capacitacdo de recursos
humanos, na criagado e funcionamento da estrutura regulatéria estabelecendo
normas e procedimentos que correspondam aos preceitos legais da LNSB.

Como o programa em questao trata de aprofundar o cenario de referéncia do PMSB
de Linhares no que se refere a dimensao dos servigos, as propostas elaboradas visam
o alcance do propésito (i) anteriormente enunciado. Para isso, considera as
estratégias formuladas no item 4.2.2 do presente documento, particularmente aquelas

propostas visando a otimizagdo dos custos dos servicos de manejo de residuos
sélidos sem prejuizo da qualidade da prestagéo dos servicos.

A analise empreendida orientada pelo SNIS RS sobre os custos dos servigos de
residuos sélidos em Linhares demonstra que a distancia entre o transbordo e o aterro
sanitario de Aracruz - onde o Municipio dispde os seus residuos (aproximadamente 85
km) - € uma das variaveis que oneram o custo final dos servigos.

Sabe-se que outras variaveis, como a escala do aterro sanitario, sua vida util e o
tempo dos contratos de concessdo também influenciam no custo final da tonelada
transportada e disposta em aterro sanitario.

Pode-se citar como exemplo caso da capital Porto Alegre que atualmente dispde seus
residuos em um aterro sanitario localizado a uma distancia de aproximadamente 120
km (no Municipio de Minas do Ledo), a um valor médio de R$ 28,00/tonelada
transportada e disposta em condicdes adequadas. A escala do empreendimento
(também de propriedade de uma empresa privada) e o tempo de concessao dos
contratos firmados com os municipios que la dispdem seus residuos explicam o valor
do servigo contratado.

O fato do Municipio de Linhares nao enfrentar escassez de areas em seu territorio,
como acontece em regides conurbadas, compde o rol de argumentos que justificam o
ensaio de uma alternativa de gestdo associada. Acrescenta-se, ainda, que Linhares,
como municipio polo da regido Doce Leste do Estado, pode agregar um papel de
fomentador e de articulador de agbes cooperadas com outros municipios da regido por
meio da criacdo de um Consodrcio Publico.
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Cabe lembrar que o projeto ES sem Lix&o, do governo do estado, havia previsto um
consorcio publico para a regidao do Doce Leste, em uma das suas alternativas
estudadas para a regionalizagcdo da gestdo dos residuos solidos no estado, em
particular a disposigao final. Neste sentido, o estado do Espirito Santo foi dividido em
cinco regides para fins de implementacdo do referido programa por meio de
constituicdo de consoércios regionais: Metropolitana, Doce Leste, Norte, Doce Oeste e
Sul.

Como informado no Diagnéstico em conformidade com as informacdes extraidas a
época da pagina eletronica da SEAMA®, os principais elementos que nortearam tal
divisdo foram o total da producdo de residuos do conjunto de municipios a partir de
200 toneladas por dia (200 t/dia); a busca dos beneficios de escala econdmica; a
malha viaria regional, para que o transporte dos residuos solidos urbanos seja feito
apenas por estradas pavimentadas; e a busca da melhor logistica com menores
custos operacionais.

Segundo informagbes mais recentes também apuradas na pagina eletrbnica da
SEDURB?®* (secretaria do governo do estado responsavel pela condugédo do projeto),
espera-se que no primeiro semestre de 2011 o primeiro sistema regional esteja em
funcionamento. O que o projeto denomina de sistema regional consiste na estagao de
transbordo, no transporte e no aterro sanitario regional. Em outro artigo®, o
subsecretario Carlos Roberto de Lima (entdo gerente do ES sem Lixao) informa que o
projeto abrange 59 municipios regionalizados em trés sistemas: Norte, Doce Oeste e
Sul Serrana.

Entende-se, portanto, que como percebido a época do Diagndstico, a regido Doce
Leste, onde se insere o Municipio de Linhares, foi mesmo excluida do ES sem lixao,
por dispor de aterro sanitario licenciado, no caso a Central de Tratamento da Brasil
Ambiental, no Municipio de Aracruz.

Contudo, a elaboracdo do plano municipal de saneamento basico nao pode deixar de
contemplar o estudo preliminar de alternativas de gestdo associada por meio de
consoércios publicos, por iniciativa do proprio municipio, em harmonia inclusive com as
diretrizes emanadas pela Unido. Ainda assim, recomenda-se a participacdo do
governo do estado do Espirito Santo, com a expertise que vem acumulando mediante
a implantagao do projeto ES sem Lix&do na discussao da proposta ora apresentada em
nivel de diretrizes e no detalhamento do programa a ser feito posteriormente.

% http://www.esnews.com.br/noticias/estado/575-meio-ambiente. Registra-se que o acesso ao
programa na pagina eletrénica da Sedurb (www.sedurb.es.gov.br) ndo € permitido.

% Artigo do subsecretario de Estado e Programas Urbanos (Sedurb) e gerente do projeto
Espirito Santo sem lixdo, publicado no Jornal A GAZETA, no dia 12 de agosto de 2010.

% Artigo do subsecretario de Programas Urbanos, Carlos Roberto de Lima, publicado na
Revista "Rodovias e Vias", edicdo n°41, meses Setembro/Outubro de 2010.
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No nivel federal, sabe-se que o Ministério do Meio Ambiente (MMA), por meio da
Secretaria de Recursos Hidricos e Ambiente Urbano, vem desde 2008 executando
acdes junto a municipios e estados, voltadas ao planejamento de suas politicas e a
gestdo dos residuos. A estratégia do governo federal para o estabelecimento de
modelos de gestdo dos residuos soélidos centra-se na consolidagcdo dos consorcios
publicos regionais. As agdes desenvolvidas pelo MMA estdo focadas na busca da
sustentabilidade dos consorcios publicos, por intermédio de um modelo que privilegie
a reducao da geracao e da disposicdo final de residuos, que fomente a utilizacdo de
aterros sanitarios em uma escala otimizada, com inclusdo dos catadores e com a
promocao de agdes de geragdo de trabalho e renda e, ainda, que seja replicavel em
outras regiodes.

A regionalizacdo mais adequada é a que definird arranjos territoriais que propiciem a
otimizacdo da gestdo dos servicos nas suas multiplas dimensbes para um
determinado conjunto de municipios. A configuracdo das diversas regides, por
exemplo de um estado, € um problema que exige a determinagdo de um “6timo
global”®® da funcéo da gestdo de servicos de saneamento basico naquela regio.

O desenho da regionalizacdo deve ter como pressuposto a sustentabilidade
econdmico-financeira de cada consércio, o que vai normalmente depender do total da
populagao dos municipios agrupados.

Na possibilidade do consoércio publico assumir o perfil de gestor dos servigos, como
proposto para o segundo momento da Alternativa “D” do cenario de referéncia do
PMSB de Linhares, é razoavel admitir que o custeio da execugao pelo consoércio das
funcdes de planejamento, regulagao e fiscalizagdo vira de um percentual das receitas
destinadas a cobrir os custos dos servigos. Neste sentido, sera provavelmente mais
dificil viabilizar consércios que abranjam contingentes populacionais menores. Ha,
portanto, que se buscar escala para conseguir a cobertura dos custos pela receita que
0 consorcio auferira.

Como nao existe um condicionante fisico claro para prever todas as situagdes
passiveis de consorciamento, a escala ideal deve ser dada por meio de estudos de
regionalizagdo. Avalia-se que em termos gerais uma populacdo total de 500 mil
habitantes constitui uma escala suficiente para a sustentabilidade econémico-
financeiro do consorcio.

A recente literatura especializada neste tema trabalha alguns exemplos hipotéticos de
consorcio que tenha como atividades principais o planejamento, a regulagdo e
fiscalizacdo dos servicos delegados de tratamento e disposicdo final dos residuos
solidos domésticos e dos originarios da varricdo e da limpeza de logradouros. Neste
caso hipotético a operacido da unidade de tratamento e disposicao final foi contratada
com o prestador por R$ 40,00/tonelada.

% Conceito cunhado por MONTENEGRO, Marcos. H.F. 2009. In: Brasil. Ministério das Cidades.
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental. Programa de Modernizagdo do Setor
Saneamento (PMSS). Lei Nacional de Saneamento Basico: perspectivas para as politicas e a
gestdo dos servigos. Coord. Berenice de Souza Cordeiro. Livro |. Potencialidade da
regionalizagdo da gestdo dos servicos publicos de saneamento basico. p. 147 - Brasilia:
Editora, 2009.
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Admitindo-se uma geragao per capita de 0,7 kg/hab/dia, o custo mensal variara de
acordo com a quantidade de habitantes atendidos como indicado na tabela.

Habitantes Geragao Custo mensal do Disponibilidade para o custeio
atendidos mensal (t) servigo (R$) mensal do consércio (R$)
2,5% 5,0%
100.000 2.100 84.000,00 2.100,00 4.200,00
300.000 6.300 252.000,00 6.300,00 12.600,00
500.000 10.500 420.000,00 10.500,00 21.000,00

Fonte: Quadro de autoria de Marcos Helano Montenegro (ver nota 46).

Com as hipéteses adotadas conclui-se que s6 ha como remunerar os custos de uma
equipe técnica especializada, capaz de garantir efetividade na realizagdo das fungdes
de planejamento, regulacdo e fiscalizagdo quando a populagdo atendida pelo
consorcio for maior do que 500 mil habitantes.

Agrega-se ainda a possibilidade deste mesmo consércio assumir o exercicio dessas
funcdes também para os servigcos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
drenagem urbana, alias, sendo esta uma das variaveis do arranjo proposto na
Alternativa “D” do cenario de referéncia do PMSB de Linhares. Entretanto, a alocacao
de pessoal especializado para o exercicio dessas fungcbes em um ambiente de
cooperagdo como € o0 de um consorcio publico pode contar com outros meios, como,
por exemplo, a cessao de profissionais que ja integram a Administragdo Publica dos
municipios consorciados, desde que habilitados e/ou capacitados para o exercicio das
funcoes.

No caso dos servigos de manejo de residuos solidos, superar um limite da ordem de
500 mil habitantes urbanos significara muitas vezes juntar em um mesmo consorcio
municipios que, em razao das distancias envolvidas, ndo poderdo usar uma mesma
instalacdo de tratamento e destinacao final. Tal situagao, por si s6, ndo constitui
impedimento a constituicdo de um unico consércio, ja que a autarquia podera, nos
termos de planejamento regionalizado elaborado em conjunto pelos titulares, executar
diretamente ou contratar a implantacao e operacdo de mais de um aterro sanitario ou
de outras instalagdes que se fizerem necessarias para atender da forma mais
conveniente as necessidades do conjunto dos municipios, quer essas varias
instalacbes venham a ser operadas por um Unico prestador, quer por prestadores
diversos.

Dos parametros a serem considerados na proposicdo de qualquer estudo de
regionalizacdo visando a gestdo associada dos servicos de manejo de residuos
sélidos destacam-se:

a) regionalizagdes ja existentes

b) porte populacional do agrupamento de municipios
c) proximidade das unidades da federacao

d) acesso (rodoviario — ferroviario — fluvial)

e) infra- estrutura existente
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f) areas aptas a receber residuos

g) situacdo dos servigos de residuos solidos

h) situacao dos processos de licenciamento ambiental
i) afinidades politicas

i) regulamentacdo®

k) legislacdo em vigor

Para o caso de um estudo de regionalizagdo que tenha por objetivo analisar a
viabilidade da criacdo de um consércio publico na regido que tem Linhares como
municipio-pdlo, é possivel fazer as seguintes consideragdes preliminares cotejando os
parametros mencionados.

A regionalizacéo do projeto ES sem Lixao define uma determinada divisao regional do
estado e de agrupamento dos municipios capixabas. Como mencionado
anteriormente, Linhares integra a Regido do Doce Leste, juntamente com os
Municipios de Sooretama, Rio Bananal, Aracruz, Joao Neiva, Ibiragu, Santa Teresa e
Fundao.

Além deste aspecto, o projeto do governo estadual foi concebido tomando como
parametro de escala para agrupamento de municipios a quantidade média de 200 t/dia
(duzentas toneladas por dia) de residuos gerados pelo conjunto dos futuros
consorciados.

De acordo com os documentos do projeto disponiveis para consulta, também foram
considerados no desenho de regionalizacdo: a existéncia de malha viaria regional de
maneira a que o transporte seja feito apenas por estradas pavimentadas; e a busca da
melhor logistica com menores custos operacionais.

No entanto, avalia-se que os parametros acesso (d), de infra- estrutura existente(e) e
situagdo dos processos de licenciamento ambiental (h) também influenciaram a
regionalizacdo do projeto e a definicdo das regides beneficiarias, uma vez que foram
excluidas da divisdo regional originalmente proposta no projeto aquelas que ja
contavam com aterros sanitarios licenciados e que ja possuiam oferta (o que nao
significa acesso e utilizacdo) de solugao tecnicamente viavel.

Feitas essas primeiras consideracbes, passa-se em seguida ao exame dos
parametros norteadores dos estudos de regionalizagdo, buscando em um primeiro
exercicio analisar sua implicagdo para o Municipio de Linhares e simultaneamente o
seu cotejamento para a regionalizagdo entao proposta pelo projeto ES sem Lix&o.

¥ Um pressuposto adequado no que toca a regulamentacdo pode prever que nao havera
tratamento ou aterramento de residuos sélidos domiciliares fora da regido em que o mesmo
tenha sido gerado. Residuos especiais podem, quando conveniente, desobedecer esta regra.
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Os parametros sobre porte populacional, proximidade e tipo de acesso devem ser
analisados de forma relacional e, preferencialmente, analisados também sob a
perspectiva das afinidades politicas.

Considerando que o impacto do fator distancia (transbordo/Linhares até o aterro
sanitario/Aracruz de 85 km) no custo do servico € um dos elementos que justificam a
proposicdo de um programa de gestdo associada, avalia-se que a regionalizacdo
proposta pelo projeto ES sem Lix&0, baseada nos aspectos geograficos (municipios
situados na regido do Doce Leste) ndo se confirma o mais adequado para se chegar a
uma escala 6tima de agrupamento.

A distancia média dos municipios de Aracruz, Jodo Neiva, Santa Teresa e Fundao em
relagdo a Linhares n&o constituiria em si um argumento suficiente para o agrupamento
originalmente proposto no ES sem Lix&o. Entretanto, sabe-se que destes municipios,
Jodo Neiva, Fundao, Santa Teresa, Ibiragu, além de Linhares e do préprio Municipio
de Aracruz dispdem os seus residuos no aterro sanitario de Aracruz, de propriedade
da empresa Brasil Ambiental S/A. Parece, portanto, que naquela regionalizagao
prevaleceu o parametro referente a existéncia de aterro sanitario licenciado (jungao
dos parametros “e” e “h”).

Neste sentido, avalia-se que outros pardmetros devem ser estudados para que se
tenha um leque mais amplo de alternativas de regionalizacdo visando a gestéo
associada de residuos sélidos, tendo Linhares como ponto focal deste arranjo.

Retomando o exame relacional dos parametros de porte populacional, proximidade e
acesso, um agrupamento dos Municipios situados ao norte de Linhares constituido por
Sao Mateus, Rio Bananal e Sooretama totalizaria uma populagcdo da ordem de
275.285 habitantes. Considerando o per capita médio de geracao de residuos do
estado do Espirito Santo’, equivalente a 0,75 kg/hab/dia este agrupamento de
municipios geraria um massa de residuos soélidos da ordem de 207 t/dia, portanto
dentro do parametro recomendado pelo projeto ES sem Lixdo, apesar do porte
populacional do agrupamento estar abaixo dos 500 mil habitantes recomendado pela
literatura especializada sobre a matéria.

Para concluir a analise relacional cabe registrar que os acessos que interligam esses
quatro municipios sdo em estradas pavimentadas, basicamente em trajeto feito pela
BR 101, exceto menos de 20 km que interligam Rio Bananal a Linhares, feito por
estrada estadual, a ES 245.

No momento de aprofundar o estudo de regionalizacdo tendo esta como uma das
alternativas de agrupamento de municipios, cabera o exame sobre a disponibilidade
de areas aptas a receber residuos sodlidos urbanos e, preferencialmente, situada a
uma equidistancia viavel*' do ponto de vista dos custos com transporte, portanto,
significativamente inferior aos 85 km no caso de Linhares. A titulo de informacéo
preliminar, uma vez que se fara necessario trabalho de levantamento de campo,

* SNIS RS, Quadro 3.9, p.32.

Y0 que significa, dentro da boa técnica, o equivalente a cerca de 30 km do centro de massa,
considerando a existéncia de transbordo até a disposi¢ao final.
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consulta as legislagdes ambientais e urbanisticas pertinentes, tem-se que: Sdo Mateus
dista 83,2 km de Linhares; Sooretama 22,5km e Rio Bananal 40,4km.

No aprofundamento do estudo de regionalizagdo, a partir das diretrizes aqui
estabelecidas, cabera o exame da agregag¢ao de outros municipios ao agrupamento
inicialmente proposto, aspecto que certamente dependera da analise dos parametros
mencionados, em particular do resultado do estudo de areas aptas a receber
empreendimento dessa natureza.

A titulo de exemplo, como foi citado o caso de Porto Alegre, o Municipio de Colatina*,
no estado do Espirito Santo, distante 104 km de Linhares e com uma populagao
similar, da ordem de 111.365 habitantes*®, implantou, e opera atualmente um projeto
ambiental muito mais completo do que uma area para disposicao final de residuos -
Aterro Sanitario (LO SEAMA N.° 0144/00). Trata-se de um Centro de Tratamento e
Disposigdo Final de Residuos Sdélidos Urbanos (CETREU), onde também sé&o
desenvolvidos agdes de educacdo ambiental, areas verdes, remanescentes de mata
atlantica, tratamento de residuos de servigos de saude (RSS), através do processo de
incineragcao (LO SEAMA N.° 166/98), e o Posto de Recebimento de Embalagens
Vazias de Agrotoxicos (LO SEAMA/IEMA N.° Lo SL /N.° 107/2004/Classe lll). O
CETREU, situado no Cérrego Estrela, com area de 500.000 m2, é afastado do centro
urbano, e possui caracteristicas ambientais adequadas, e com todas as licencas
ambientais da SEAMA - Secretaria de Estado para Assuntos do Meio Ambiente (LO
SEAMA N.° 144/00) necessarias para o seu funcionamento, recebendo todos os
residuos solidos gerados no Municipio de Colatina. Composto pelo aterro sanitario,
incinerador de residuos de servicos de saude (RSS), Posto de Recebimento de
Embalagens Vazias de Agrotoxicos, e pelo centro de apoio (administragao,
manutencdo, balanga para pesagem dos residuos, sala de educagdo ambiental,
refeitorio, vestiarios e sanitarios). O aterro sanitario recebe em média, 80 t/dia de
massa de residuos solidos urbanos que € pesada, disposta em trincheiras,
compactada com trator de esteiras e coberta com camadas de terra. Para implantagao
da primeira etapa deste empreendimento foi investido cerca de R$ 1.500.000,00 (um
milhdo e quinhentos mil reais), oriundos de parceria entre a Prefeitura Municipal de
Colatina, a SANEAR e o Ministério da Saude através da FUNASA (Fundagéo Nacional
de Saude). O acesso ao CETREU é realizado pela BR-259. O volume Uutil total
aproximado do aterro é de 1.100.000 m?, assim, a vida util estimada é de 33 anos.
Como requisita um aterro sanitario licenciado, possui sistema de drenagem de aguas
pluviais, drenagem de gases, drenagem de liquidos percolados, balanga para
pesagem e controle da massa de residuos e operagdo envolve as etapas de
compactacdo, cobertura diaria, formacdo de células e recobrimento final, além de
plano de revegetagdo da area verde, cortina vegetal e programa de educacao
ambiental desenvolvido nas dependéncias do proprio CETREU. Para o manejo de
residuos de servicos de saude, o Centro opera um incinerador, devidamente
licenciado (LO SEAMA N ° 166/98) junto a SEAMA — Secretaria de Estado para
Assuntos do Meio Ambiente/IEMA - Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos

42 Informagdes extraidas da pagina eletrénica da autarquia municipal de saneamento de
Colatina — SANEAR. http://www.sanear.es.gov.br

43 Estimativa IBGE 2009.
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Hidricos. Prevé também o funcionamento de um posto para recebimento de
embalagens vazias de agrotéxicos, decorrente de uma parceria do Poder Publico
Municipal que doou a area para a constru¢do, os projetos, e assisténcia Técnica, e a
ASSORAYV - Associacao dos Revendedores Agropecuarios do Vale do Rio Doce, e foi
construido dentro dos critérios técnicos determinados pela Resolugdgo CONAMA —
Conselho Nacional de Meio Ambiente N.° 334, de 03 de abril de 2003, e Licenciado
pelo IEMA/SEMA - LO SL /N.° 107/2004/Classe Ill. Considerado o maior
empreendimento publico dessa natureza em operagao no Estado do Espirito Santo, o
CETREU de Colatina ¢é tido pela FUNASA como exemplo para as demais cidades que
ainda néo resolveram o seu problema de destinacao final de residuos.

Apesar das diretrizes formuladas para nortear o desenvolvimento do Programa de
Gestao Associada de Residuos Sélidos de Linhares tratarem particularmente do tipo
de consércio que atua no planejamento, na regulacdo e na fiscalizagdo de servigos
delegados, nada impede que outras fungdes adicionais venham a ser desempenhadas
pelo consércio, na medida dos interesses dos entes que se consorciam, a exemplo da
gestdo dos residuos de construgao civil (RCC), também diagnosticado com um
entrave ao desempenho eficaz da gestdo de residuos soélidos no Municipio de
Linhares, bem como o manejo de dos residuos dos servicos de saude (RSS), que
atualmente sao transportados e tratados na Central de Tratamento da empresa Marca,
no Municipio de Cariacica, na regido metropolitana de Vitéria, a mais de 140 km de
Linhares.
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5.3 Programa de Ampliacdo e de Monitoramento do Tratamento de Esgotos

O programa de ampliagdo e de monitoramento do tratamento de esgotos busca
conciliar algumas agbes de natureza institucional com relagdo aos novos
empreendimentos implantados e em projeto no Municipio de Linhares: a ETE Aviso e
o0 Emissario Norte-Sul.

Uma acgdo central deste programa consiste na reestruturacdo do SAAE. Sob a
perspectiva de qualquer uma das quatro alternativas formuladas para o cenario de
referéncia do PMSB de Linhares, esta medida se faz fundamental para o saneamento
basico no Municipio.

De maneira especial para os servigos de esgotamento sanitario que entram em uma
nova etapa com a entrada em funcionamento da ETE Aviso, o fortalecimento do SAAE
particularmente em termos de sua revitalizagdo como prestador de servigos passa por
equacionar problemas identificados no Diagndstico que abrangem aspectos
organizacionais, institucionais, técnicos e operacionais. Ainda que tais problemas nao
se fizessem relevantes, o simples fato da cidade passar a contar com uma estacao de
tratamento de esgotos do porte da ETE Aviso ja seria em si suficiente para gerar
algum nivel de alteragdo no quadro de gestdo dos servigos de esgotamento sanitario
de qualquer municipio. Isto sem contar a necessidade premente e também colocada
para todos os municipios brasileiros de se adequarem as diretrizes nacionais do setor,
em consonancia com a Lei n° 11.445/2007 e o decreto que a regulamenta.

Um projeto adequado de revitalizagdo na prestacdo dos servigos contempla,
simultaneamente, a preservagcdo dos aspectos positivos existentes na atual
organizagao e a superacdo de ineficiéncias de diversas ordens que tenham sido
diagnosticadas pelos varios agentes que incidem sobre a prestagdo os servigos
prestados, inclusive o corpo gerencial e técnico da propria autarquia.

No campo da melhoria e desenvolvimento gerencial e organizacional, a adequagao do
organograma e dos processos de trabalho do SAAE se coloca com uma medida
fundamental para fazer frente a ampliacdo da sua carteira de servigcos que passa a
incluir a operagao e a manutengao da ETE Aviso e também para propiciar a insercao
da autarquia no modelo de gestdo que venha a ser adotado, entre as alternativas
propostas para o cenario de referéncia do PMSB de Linhares.

Faz-se a ressalva de que o papel da autarquia no caso da ETE Aviso néo fica reduzido
apenas a operagdo e manutencao da nova unidade de tratamento. Como o érgao
responsavel pelos servigcos de agua e esgotos no Municipio, mesmo sem qualquer
alteracdo no quadro de gestdo do saneamento basico, cabe ao seu corpo técnico
analisar em detalhe os projetos da ETE Aviso e do Emissario Norte-Sul. No caso da
ETE Aviso, é necessario analisar o projeto implantado, sobretudo quanto ao impacto
que o empreendimento incide sobre a meta de universalizagdo gradual ao acesso ao
tratamento de esgotos na sede de Linhares comparativamente a capacidade instalada
da estagao e sua projecao modular.

No que toca especificamente a operagcdo e manutengdo da estacdo, uma das
alternativas indicadas no Diagndstico consiste na realizagdo pela Prefeitura de um
processo licitatério para contratacdo de empresa especializada para assumir a
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operagao da ETE Aviso desde a entrada em carga se estendendo por um periodo de
12 (doze) meses, garantindo em clausula contratual a participacédo de técnicos do
SAAE na operacdo e manutencdo da ETE, sob a espécie de uma assisténcia tipo
capacitagdo em processo, qualificando e preparando o SAAE para, apos o contrato,
assumir a ETE na sua area de atuagcao no Municipio.

No caso do Emissario Norte-Sul, no momento de conclusado do presente documento, o
projeto entrara em inicio de desenvolvimento. O projeto consiste na implantacéo de
um interceptor que prevé a interligagao dos bairros situados a regiao norte da cidade,
especificamente desde o bairro Canivete, passando pelo anel rodoviario (projetado
pela Prefeitura) para langamento direto no Rio Doce, em local logo apoés a ETE Aviso.
Como alertado anteriormente, no detalhamento do projeto desse emissario,
recomenda-se a avaliacdo das condicdes de lancamento dos efluentes na calha do
Rio Doce, em atendimento a legislacdo pertinente, tendo em vista principalmente a
alternativa de o emissario receber efluentes industriais.

E esta é apenas uma das medidas a serem acompanhadas e fiscalizadas pelo SAAE
em conjunto com a SEMAM. No caso da interligacdo dos esgotos domésticos, a
responsabilidade n&o pode ser dos proprios usuarios. A estes cabe a ligacdo domiciliar
a rede de coleta de esgotos que passa em sua rua, o que nem sempre acontece. No
caso do Emissario Norte-Sul, o que se coloca é a interligagdo das redes coletoras ja
existentes nos bairros por onde o tragado do emissario passara além de novas
ligacdes que serado executadas diretamente no interceptor.

Trata-se, portanto, de uma significativa redefinicdo de concepcéao e de funcionamento
do sistema de esgotamento sanitario da cidade que requisitara do SAAE capacidade
de implementacdo e atualizacdo da base cadastral do sistema (fisico, de novos
usuarios, etc.), de execugédo e/ou supervisdo de obras, de realizagdo de agdes de
educacao sanitaria e ambiental junto a populacédo beneficiaria e em articulagdo com
outros 6rgaos da Prefeitura e em parceria com entidades da sociedade civil. Tudo isto
sem comprometer a qualidade e o cumprimento da sua rotina de operagdo e
manutencéo dos sistemas existentes.

A questdo do monitoramento das condi¢des de tratamento de esgotos no Municipio e
de lancamento dos efluentes em rios, lagoas ou corregos também coloca novas
demandas para agenda de atuagdo do SAAE. Nao se trata apenas de operar a ETE
Aviso atendendo as condicionantes ambientais estabelecidas no licenciamento. Existe
um passivo no Municipio de Linhares, que abrange alguns distritos, quanto as
condigbes operacionais das unidades de tratamento existentes e das condigbes de
langamentos dos efluentes.

Como visto no Capitulo 4 do presente documento, existe no Municipio um sistema
descentralizado de estagdes de tratamento de esgotos composto por quatro ETE’s tipo
UASB, instaladas nos bairros de Interlagos, Canivete e nos distritos de Bebedouro e
Rio Quartel. Além deste subsistema, existe a ETE Movelar, que apesar de interligada
a rede que atende aos bairros Planalto, Sdo José, Nova Esperanga, Linhares V,
encontra-se desativada desde 2008 porque ndo foi licenciada devido a restrigdes
impostas pelo IEMA quanto ao langamento do efluente no cérrego Mosquito. Estdo em
estudo pelo SAAE alternativas do ponto de langcamento, o que em si nao equaciona
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plenamente o problema tendo em vista o longo tempo em que a instalagao
permaneceu paralisada. Contudo, como posto anteriormente, sera necessario o
desenvolvimento de estudo criterioso de avaliagdo das condi¢gbes operacionais das
ETEs existentes no Municipio, inclusive a ETE Movelar, visto que se pretende ativa-la
apos cerca de dois anos da sua implantagao.

As condic¢des de tratabilidade dos esgotos sanitarios em Linhares sdo ainda agravadas
pela existéncia de varios pontos de descarga de esgoto in natura ou em lagoas e
coérregos ou decorrentes de sistemas simplificados de fossa-filtro, operados pelo
SAAE, mas que ja se encontram com a capacidade de tratamento saturada. O
Diagnostico identifica os bairros onde esta situacao se apresenta mais grave para os
moradores e o ambiente.

Aqui, interessa sobretudo evidenciar o quanto este passivo, somado a nova demanda
com a entrada em operacdo da ETE Aviso, justifica como posto inicialmente que o
Municipio adote medidas de revitalizagdo da prestacdo dos servigos tais como: i) a
melhoria ou a revisdo do organograma da autarquia, o que inclui o redimensionamento
do seu quadro de recursos humanos; ii) a adequagao dos processos de trabalho; iii) a
capacitagao dos profissionais em todos os niveis e fungdes daqueles envolvidos com a
resolugdo do passivo e a agenda futura em matéria de esgotamento sanitario e suas
areas de interface.

Entretanto, os novos empreendimentos em esgotamento sanitario e a necessidade
premente de equacionar o passivo das condi¢des de tratabilidade dos esgotos em
Linhares, requisitam, além da revitalizacdo do SAAE, a melhoria da capacidade de
atuagdo da SEMAM, como d6rgao responsavel pela gestdo do meio ambiente, incluindo
a fiscalizagcdo e o controle ambiental no territério municipal, sendo o principal agente
interlocutor junto ao governo do estado (especialmente o IEMA e a SEAMA, e o
Ministério Publico), bem como o envolvimento da Secretaria Municipal de Saude no
acompanhamento da evolugdo da melhoria dos indicadores epidemioldgicos,
sanitarios e ambientais do Municipio tendo em vista os novos empreendimentos em
execugao e programas propostos no PMSB de Linhares.

Neste sentido, o programa busca promover uma acgao articulada entre o SAAE, a
SEMAM e a SMS, sempre que possivel, em parceria com o IEMA, de um programa
bem estruturado de monitoramento do tratamento de esgoto (executado e previsto).
Neste quesito, a¢des especificas devem ser empreendidas para garantir as condi¢oes
de caracterizacao e de langamento dos efluentes dentro dos padrbes estabelecidas na
Resolugdo n°. 118, de 27 de margo de 2006, emitida pela Agéncia Nacional de Aguas
(ANA).

Para atender esta Resolugcdo que outorga ao SAAE o “o direito de uso de recursos
hidricos para captacao de agua e lancamento de efluentes nao tratados no Rio Doce,
com a finalidade de abastecimento publico e esgotamento sanitario”, o programa de
monitoramento dos esgotos ftratados devera especificamente para o ponto de
lancamento no Rio Doce, entretanto, empreender as seguintes agdes, sendo
recomendavel estendé-las para todo o Municipio:

e realizar/atualizar o mapeamento, preferencialmente georreferenciado, dos
pontos de langamento de efluentes ndo tratados;
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e implantar e manter em funcionamento equipamentos de medicdo para
monitoramente continuo da vazéo captada (no caso de agua para o sistema
publico de abastecimento) e langada;

e implantar instrumentos de medicdo e monitorar a vazao média de langcamento
de esgotos nao tratados;

e realizar ensaios de rotina para caracterizar € monitorar a carga maxima de
DBOs 5 nos efluentes langados;

e monitorar a vazdo necessaria para diluigdo da carga organica langcada nos
principais rios, cérregos e lagoas do Municipio;

e desenvolver acbes de mobilizacdo social e educagdo ambiental e sanitaria
junto a populacdo, buscando a cooperagao de entidades e movimentos sociais,
de maneira a se construir um sentimento de co-responsabilizacdo de todos
com o ambiente, especialmente a qualidade dos recursos hidricos da regido.

Por fim, ressalta-se mais uma vez a importancia fundamental da capacitagao de todos
0s agentes (publicos, privados e comunitarios) envolvidos diretamente com o
programa.
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5.4 Programa de Qualidade da Agua para Consumo Humano

Da tradugao das diretrizes para um Programa de Qualidade da agua para o Consumo
Humano em medidas efetivas, a adequagdo e a revisdo do organograma e dos
processos de trabalho do SAAE se aplicam também aqui. Nao se trata apenas do
aumento do nimero de funcionarios que trabalham no controle da qualidade da agua.
Sera necessario criar e ampliar as oportunidades efetivas de capacitagao quanto ao
conhecimento e apropriacdo da legislacdo sobre a potabilidade da agua e suas
implicagbes com o novo arcabouco legal do saneamento.

Nessa agenda programatica de capacitagdo, a qualificagao profissional deve alcangar
inclusive as rotinas de trabalho, passando pela operacdo adequada dos equipamentos
em consonadncia com o0 que estabelece a Portaria MS 518/2005 sobre os
procedimentos para o controle de qualidade da agua de sistemas de abastecimento.

Além disso, a Administracdo Publica Municipal, e ndo apenas o SAAE, deve estar
preparada para colocar em pratica da maneira mais efetiva possivel as determinacbes
do Decreto Presidencial n° 5440/2005 sobre os mecanismos e instrumentos para
divulgacdo de informacdo ao consumidor sobre a qualidade da agua para consumo
humano, sob a perspectiva do direito do cidadao.

A exemplo do Programa de Coleta Seletiva proposto para Linhares que busca
ancoragem nas diretrizes de 6rgaos que aportam recursos para financiar projetos, as
diretrizes sobre qualidade da dgua também buscam correspondéncia com o Programa
Nacional de Vigilancia em Saude Ambiental relacionada a qualidade da agua para
consumo humano, elaborado pela CGVAM/SVS/MS*.

As principais ag¢des basicas propostas no Programa Nacional e que podem ser
cotejadas para o nivel municipal, em particular para a realidade diagnosticada no
Municipio de Linhares sao:

1 - Identificagdo, cadastramento e inspecdo permanentes das diversas formas de
abastecimento de agua

e identificar e cadastrar todos os sistemas e solugdes alternativas coletivas e
individuais de abastecimento de agua existentes no Municipio (sede e
distritos), a fim de que seja possivel adequar o0 maximo possivel o
planejamento da vigilancia a realidade local,;

¢ identificar, e quando possivel mapear e cadastrar, os domicilios da sede e dos
distritos que utilizam pocos mesmo sendo conectados a rede geral de
abastecimento de agua operada pelo SAAE visando o atendimento ao que
dispée a Lei n° 11.445/2007 no sentido de proibir qualquer tipo de usuario
dispor em um mesmo domicilio reservatério de agua proveniente de varias
fontes (artigo 45), justamente por inviabilizar o controle de potabilidade da
agua, de acordo com a Portaria MS 518/2004-MS.

* Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Coordenagédo Geral da Vigilancia
em Saude Ambiental. Brasilia, abril de 2004.
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Esta atividade deve ser realizada por meio da inspecao visual das condicbes fisicas
dos componentes dos sistemas e solugdes alternativas coletivas e individuais de
abastecimento de agua, e das praticas exercidas sobre o mesmo, a fim de detectar a
presengca ou possivel presenga de fatores que alterem a qualidade da agua para
consumo humano. A inspecdo também ajuda interpretar de forma correta os
resultados das analises laboratoriais.

2 — Atuacdo articulada entre Vigilancia Sanitaria e prestador para o monitoramento da
gualidade da &4gua para consumo humano

O monitoramento continuo da qualidade da agua permite assegurar que o sistema de
distribuicdo como um todo, opere satisfatoriamente proporcionando um produto dentro
das normas de qualidade da agua para consumo humano e da aceitabilidade dela
para o consumo humano. Em alguns casos compreende desde a definicdo da amostra
até os relatorios de informacao sobre os sistemas e solugdes.

Por determinagao legal, compete a vigilancia a validagdo da amostra definida pelo
SAAE (plano de amostragem), podendo aceitar, recomendar ou recusar a informacgao
fornecida pelo prestador, se os resultados obtidos pela vigilancia ndo coincidem com
os relatérios enviados pelos mesmos.

Neste sentido, mais do que uma agao meramente fiscalizatéria e controladora, cabem
medidas que visem construir uma atuacdo articulada da Vigilancia junto ao
responsavel pela operagdo de sistema de abastecimento de agua para corregcédo de
situacdes de risco identificadas. Dessa forma, as principais medidas a serem tomadas
para o Municipio de Linhares sao:

e promover a atuagcdo conjunta entre a Vigilancia Sanitaria, o SAAE e a
Secretaria Municipal de Saude, e sempre que necessario a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, de modo a possibilitar a ado¢gdo de medidas de
corregdo no sistema para melhorar a qualidade da agua, seja nos
componentes fisicos do sistema, nos produtos ou substancias quimicas
utilizados no tratamento, ou nos materiais empregados, assim como nos
procedimentos construtivos, entre outros;

e adequar o plano de amostragem aos requisitos técnicos definidos na Portaria e
que vinculam os pontos de coleta e freqiéncia ao porte populacional,
caracteristicas socioeconémicas dos usuarios, pontos de maior vulnerabilidade
(hospitais, escolas, etc.), constituindo uma amostra que seja representativa do
sistema, respeitadas as especificidades locais (topografia plana da sede
distritos muito distantes entre si);

e aproveitar a exigéncia da Portaria quanto a necessidade de aprovagdo do
plano de amostragem junto a autoridade de saude publica no municipio
competente para melhorar a articulacdo dos 6rgaos afins — em particular,
prestador e Vigilancia Sanitaria Municipal na propria elaboracao e definicdo do
plano de amostragem;
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e produzir o relatério anual nos termos definidos no Decreto n°. 5440/2005
visando corrigir uma das principais desconformidades no que tange o direito
dos usuarios a informagao sobre a qualidade da agua no Municipio;

e dotar o laboratério central do SAAE de praticas de controle de qualidade, a
exemplo do Manual de Boas Pratica Laboratoriais, o atendimento a ISO 14001,
ISO 9001, entre outras;

¢ manter programa de controle de qualidade de laboratério (interna ou externa),
ou a certificacdo por 6rgdo competente, independente da forma adotada pelo
Municipio*® para realizar as analises laboratoriais (se em laboratdrio proprio ou
nao), em consonancia com a Portaria;

e corrigir a desconformidade com relacdo a Portaria que determina a
necessidade do sistema de abastecimento de agua contar com responsavel
técnico, profissionalmente habilitado.

3 - Avaliagéo e andlise integrada dos sistemas de informacao

O processamento dos dados gera informacgéo e a analise da mesma pelo programa de
vigilancia e de controle permite a melhoria racional dos sistemas e solugdes coletivas
e individuais de abastecimento de agua. As principais medidas a serem tomadas séo:

e armazenar e processar os resultados coletados em campo numa base de
dados que permita estabelecer uma correlacdo entre as distintas informagdes
ambientais e epidemioldgicas, identificando os problemas, assim como as
causas, de modo a identificar as medidas corretivas pertinentes.

4 - Avaliacdo ambiental e epidemiolégica, considerando a analise sistemética de
indicadores de saude e ambiente

e buscar a articulagdo entre os diversos agentes envolvidos com o controle da
qualidade da agua — SAAE, Vigilancia Sanitaria, Secretaria de Saude,
Secretaria de Meio Ambiente, de maneira a construir um olhar multidisciplinar
que auxilie na identificagdo das causas das doencgas relacionadas com a
qualidade da agua e a proposigao e implementacado de medidas corretivas;

e selecionar, com base na informagao epidemiolédgica, as doengas transmitidas
exclusivamente com a agua para correlacionar com os registros de qualidade
da agua;

* No Municipio de Linhares, a maior parte das analises realizadas para atendimento da
Portaria é terceirizada, sendo o laboratério contratado por meio de licitacdo. Atualmente o
contrato em vigéncia é com a Empresa Eco System Preservagao do Meio Ambiente. O contrato
n° 18/2010 que tem por objeto a prestacdo de servicos de andlise de agua segundo
parametros, numero de analises e frequéncia a ser observada prevé em sua clausula 92 - que
trata do acompanhamento e da fiscalizagdo - que o técnico responsavel pelo controle da
qualidade de agua no Municipio de Linhares devera certificar a prestagdo dos servigos
prestados pela empresa contratada.
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e avaliar, a partir da base de dados e informacgdes sistematizadas, a correlacéo
da qualidade fisica, quimica e microbioldgica com as doencas selecionadas
visando determinar o impacto na saude dos consumidores.

5 - Andlise e classificacdo do grau de risco a saude das diferentes formas de
abastecimento de agua

A analise detalhada das informagdes basicas disponiveis propicia a classificacdo do
grau de risco a saude das diferentes formas de abastecimento de agua. A identificagcao
da classe de risco, em conjunto com os resultados das analises fisico, quimico e
bacterioldgico da dgua consumida, subsidia a tomada de decisdo sobre as medidas a
serem tomadas na interface da saude publica com a qualidade da agua disponibilizada
pelo Municipio para o consumo humano.

e identificar e avaliar os fatores de riscos associados com os sistemas de
abastecimento de agua, de modo que se possa adotar as agdes corretivas
pertinentes antes que se apresentem problemas de saude publica para a
populagdo consumidora;

¢ identificar as causas ou origem dos surtos de doencas relacionadas com a
qualidade da agua a fim de controlar a disseminagao.

6 - Realizacdo de inquéritos e investigacdes epidemioldgicas, quando requerida

Os inquéritos e investigagdes epidemioldgicas se aplicam para a identificacdo dos
fatores de riscos que influem na qualidade da agua, nos processos de tratamento e de
distribuicdo da agua, assim como nos niveis de higiene com énfase no que diz
respeito aos habitos sanitarios.

7 - Disponibiliza¢do de informagdes

O exercicio da vigilancia requer o exame permanente e sistematico da informagao
sobre a qualidade da agua de modo a avaliar se os sistemas e as solugdes de
abastecimento atendem aos padrdes e normas estabelecidos.

e divulgar os relatorios e informes sobre a qualidade da agua de forma
permanente e continua, em linguagem clara e concisa.

8 - Educacéo, comunicacéo e mobilizacéo social

A educacido em saude e sanitaria junto as comunidades integra o conjunto de agdes
necessarias para garantir as populagdes sistemas e solugdes alternativas de
abastecimento com qualidade dentro dos padrdes e norma vigentes, como também a
sua adequada manutencéo, de modo a alcancar a sustentabilidade dos mesmos.

e discutir nos féruns e conselhos municipais afetos ao tema os aspectos
relacionados ao uso adequado, conservacido e manipulagdo da agua pelo
consumidor, assim como higiene e manipulacdo da agua e dos alimentos,
contribuindo para a redugéo das doengas relacionadas a agua.
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5.5 Diretrizes para o Programa de Manejo Integrado das Aguas Pluviais Urbanas

Como constatado no Diagndstico, os servigos de drenagem urbana apresentam as
maiores deficiéncias entre os servicos de saneamento basico no Municipio de
Linhares.

A falta de clareza sobre de quem ¢é a responsabilidade pelos servigos, assim como a
fragil estrutura existente que ocupa alguns poucos profissionais da Secretaria
Municipal de Servigcos Urbanos (SEMSU) e da Secretaria Municipal de Obras (SMO)
na operagdo e manutencao do também insuficiente sistema de drenagem de aguas
pluviais, explicam inclusive o baixo nivel de informag¢des obtido na etapa do
Diagnostico do PMSB de Linhares.

Considerando este quadro, ndo se tem os elementos para tragar diretrizes especificas
para um programa minimamente bem fundamentado e apropriado para a realidade do
Municipio.

Desta forma, o que se apresenta sao diretrizes gerais de como conceber um programa
que tenha por objetivo preparar o Municipio de Linhares para: por um lado, romper
com o velho paradigma de drenagem como afastamento, fechamento de cursos
d'‘agua, associado a praticas de pavimentacdo que aumentam o nivel de
impermeabilizacdo do solo urbano; e, por outro, apropriar-se do novo conceito de
manejo das aguas pluviais urbanas.

Como demonstrado no Diagnostico, este conceito norteia o Plano Diretor do Municipio
de Linhares, estabelecendo, portanto, um marco legal (Lei n° 2.454/2005) adequado
para ancorar o programa, como pode ser constatado nos artigos destacados em
seguida.

Art. 28 Sao diretrizes especificas do desenvolvimento urbano para a drenagem urbana:

| - elaborar e implantar projeto de drenagem pluvial em todas as areas urbanas
do municipio, adotando procedimentos de redugao da velocidade das enxurradas e a retengéo
de material sélido antes de langamento dos efluentes pluviais nos corpos d’agua;

Il - estimular a adogéo, nas vias e calgadas, de solugbes que promovam a
infiltragdo das aguas de chuva, com o uso de revestimentos com capacidade de infiltragcao, de
forma a reduzir o volume das aguas a serem transportadas para os corpos d’agua a jusante;

Il - adequar as taxas de uso e ocupacao do solo, definindo a fragédo do terreno
a ser mantida sem qualquer impermeabilizagdo nos lotes.

Art. 35 Sao diretrizes para a utilizagdo das areas publicas no subsolo, nivel do solo e
Nno espaco aéreo pelas concessionarias de servigos publicos:

Il - organizar banco de dados sobre as redes de agua, esgotos, drenagem
pluvial, telecomunicagdes, energia elétrica, gas e outras redes instaladas no subsolo, em nivel
do solo e em espago aéreo, inclusive os equipamentos, medidores e outros componentes
utilizados pelas concessionarias de servigos publicos;

Ill - estabelecer normas para utilizagao da area publica, em subsolo, no nivel
do solo e em espago aéreo pelas empresas concessionarias de servigos publicos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, energia elétrica, drenagem pluvial e
telecomunicagdes.
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Na perspectiva de traduzir o que é lei em acao efetiva e com isto transformar o
precario quadro diagnosticado dos servigos de drenagem urbana no Municipio,
apresentam-se as diretrizes que ajudam a nortear a concepgao e a implantagado de um
programa de manejo das aguas pluviais urbanas para Linhares.

e cadastrar o sistema existente de macrodrenagem (galerias, canais,
langamentos, etc.) e de microdrenagem (redes, bocas de lobo e dérgaos
acessorios) abrangendo a sede e os distritos, preferencialmente em croquis
georreferenciados;

e descrever as rotinas adotadas na operacdao e manutencdo dos sistemas
existentes, bem como rotinas de limpeza da drenagem natural e a freqiiéncia
com que sao executadas;

o verificar se existe fiscalizacdo sobre o servico e se esta averigua o
cumprimento da legislagao pertinente;

e identificar em campo e cadastrar em mapas, preferencialmente
georreferenciados, todas as ligagdes clandestinas de esgotos sanitarios no
sistema de drenagem pluvial;

¢ identificar e mapear os principais eventos tipo alagamentos, transbordamentos
de coérregos, pontos de estrangulamento, capacidade insuficiente das
tubulacdes, bem como registrar o nivel de recorréncia e areas mais afetadas;

e caracterizar com indicacao cartografica as areas de risco de escorregamentos
e deslizamentos, em especial para a sede, destacando hidrografia,
pluviometria, topografia, caracteristicas do solo, uso atual da terra, indices de
impermeabilizacédo e cobertura vegetal,

¢ identificar e mapear os principais fundos de vale por onde é feito o escoamento
das aguas de chuva;

e identificar em mapas, preferencialmente georreferenciados, os limites e as
capacidades das principais bacias contribuintes para a microdrenagem;

e realizar estudo das caracteristicas morfolégicas e determinacdo de indices
fisicos (hidrografia, pluviometria, topografia e outros) para as bacias e micro-
bacias em especial das areas urbanas;

e definir e monitorar indicadores epidemiolégicos de agravos a saude cuja
incidéncia pode ser determinada por inexisténcia ou deficiéncia no sistema de
drenagem urbana existente*®;

o identificar e analisar processos erosivos e sedimentologicos e a sua influéncia
na degradagcdo das bacias e riscos de enchentes, inundagdes e
escorregamentos®’;

%A exemplo do problema diagnosticado em Linhares com relacdo a existéncia de

aproximadamente vinte pogos de visita (PV’s) do sistema de drenagem com foco de dengue.
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e promover a implantagao, melhoria, manutencdo e operagao da infraestrutura
para retencdo in loco das aguas superficiais visando o amortecimento de
vazbes de cheias e/ou reaproveitamento das aguas de chuva;

e criar alternativas para o controle do escoamento na fonte através de medidas
que favorecam o armazenamento, a infiltracdo e a percolagdo das aguas por
meio do material adotado na pavimentagdo do terreno, e nas areas maiores e
publicas, mediante bacias de detencédo (desde que observadas as condigbes
topograficas locais e bem dimensionadas e, sobretudo, bem operadas, para
nao se transformarem em depositarios de vetores);

e incentivar a reducao de areas impermeaveis também nas areas particulares do
territério municipal;

e promover campanhas de sensibilizacdo e de mobilizagao social que veiculem a
necessidade de reduzir o indice de impermeabilizagdo do solo urbano no
Municipio;

e criar incentivos para que os moradores mantenham seus quintais em solo
natural, ou pavimentados com materiais permeaveis, além de bem arborizados
(uma forma de incentivo pode ser o projeto conhecido internacionalmente como
“‘gentileza urbana” que define categorias de premiacao de concursos ou
gincanas, visando difundir atitude e comportamentos de co-responsabilizagao
dos moradores com a cidade);

e adotar instrumentos urbanisticos e tributarios, de maneira a incentivar gestores
e moradores a reduzir a pavimentagido, seja nas areas publicas das cidades
quanto no interior dos préprios lotes;

e implementar o controle sobre o desmatamento e os processos de eroséo e
assoreamento;

e investir na recomposicao da vegetacgao ciliar de rios e cérregos urbanos;

e evitar a canalizagdo fechada de cursos d’agua, dentro da velha e obsoleta
concepgao das chamadas “avenidas sanitarias”, que trouxeram tantos
impactos negativos para as cidades brasileiras;

¢ harmonizar a cidade com o rio, o cérrego, as lagoas, ou qualquer curso d’agua
que corte o territério municipal adotando o conceito de parques lineares, que
inclui na intervencao fisica a protecdo da mata ciliar, ciclovias, areas de
convivéncia, e necessariamente a implantacdo de interceptores de esgotos
sanitarios, interligados a estacao de tratamento de esgoto;

e consolidar o projeto Linha Verde, em implantacdo em etapa inicial, tendo em
vista a convergéncia, em alguns aspectos, deste projeto com a concepgao de

*" Referéncia: publicacdo da Secretaria de Programas Urbanos (SNPU) do Ministério das
Cidades: “Mapeamento de Riscos em Encostas e Margens de Rios”. Disponivel para
transferéncia de arquivo em: www.cidades.gov.br
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parques lineares, aplicada e adaptada para o complexo sistema lagunar
existente no Municipio de Linhares;

e incluir e ampliar no projeto Linha Verde as agdes combinadas de remogéo e
reassentamento das familias*® que ocupam as margens das lagoas, no caso de
Linhares, inclusive o espelho d’agua.

* Os programas que o Ministério das Cidades disponibiliza aos municipios, principalmente os
que utilizam recursos do FNHIS exigem a adequada regularizagdo fundiaria e as condicdes de
habitabilidade asseguradas para o reassentamento das familias removidas, no caso dessas
constituirem o grupo de baixa renda (de 0 a 3 salarios minimos).
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5.6 Diretrizes para o Programa de Educacdo Sanitaria e Ambiental

Seguindo a estratégia adotada na concepg¢do preliminar dos outros programas do
PMSB de Linhares, as diretrizes propostas para nortear o Programa tomam como
principal referéncia o PEAMSS — Programa de Educacdo Ambiental e Mobilizag&o
Social em Saneamento, do governo federal. A fonte adotada consiste no Caderno
Metodolbgico para agdes nesta area, publicado pelo Ministério das Cidades, em maio
de 20009.

O PEAMSS é um programa de carater interinstitucional e multidisciplinar. Foi
concebido e implantado por um grupo de trabalho formado pelos Ministérios das
Cidades, do Meio Ambiente, da Integragcdo Nacional, da Educagao, da Caixa e pelo
Ministério da Saude, por meio da Funasa e da Fiocruz.

Segundo o artigo 1° da Politica Nacional de Educagdo Ambiental (PNEA), instituida
pela Lei n® 9.795/99, entende-se por educagao ambiental os processos por meio dos
quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimento,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservagdo do meio ambiente,
bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua
sustentabilidade. Ainda segundo a PNEA, em seu artigo 2° a educagdo ambiental é
considerada um componente essencial e permanente da educagao nacional, devendo
estar presente, de forma articulada, em todos os niveis e modalidades do processo
educativo em carater formal e nao-formal.

A educagao ambiental assumida pelo PEAMSS prevé agbes criticas, transformadoras,
propositivas e continuadas. Educacdo ambiental como processo onde o controle social
€ colocado como indispensavel a implementagao da politica publica de saneamento,
por meio da participacdo popular em audiéncias e consultas publicas, em érgéos
colegiados como féruns e conselhos municipais e do exercicio pleno do direito a
informacao sobre os servigos prestados.

Diretrizes

Tomando como base esta definicdo, propde-se que as diretrizes do PEAMSS sejam
norteadoras do Programa de Educagdo Ambiental, Comunica¢cédo e Mobilizagado Social
em Saneamento Basico para o Municipio de Linhares:

e participacdo e controle social

Busca estimular os diversos atores sociais envolvidos para interagir de forma
articulada e propositiva na formulagdo de politicas publicas e na construcido dos
planos municipais afetos ao tema do saneamento, na implantagéo e revisao do plano
diretor do municipio, assim como na analise dos estudos e projetos realizados, no
acompanhamento das obras em execugao e na gestdo dos servigcos de saneamento
basico. A idéia é que a comunidade seja mais do que a beneficiaria passiva dos
servigos publicos, seja atuante, defensora e propositora dos servicos que deseja em
sua localidade, por meio de canais de comunicacdo e de dialogo entre a sociedade
civil e o poder publico.
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e possibilidade de articulagédo

Busca a integracdo de programas, projetos e acdes em educagdo ambiental, meio
ambiente, recursos hidricos, desenvolvimento urbano e saude que promovam o
fortalecimento das politicas publicas de saneamento no Municipio. Busca-se sob uma
visdo sistémica e integrada, desencadear um processo que leve a otimizacdo de
recursos financeiros e humanos e que tenha como resultado a sinergia entre as agbes
por meio da interagcdo entre os 6rgédos publicos, as iniciativas locais e os diferentes
atores sociais (privados e comunitarios) envolvidos.

e énfase na escala da localidade

Compreende que a participagdo comunitaria é facilitada na escala local, onde os lagos
territoriais, econémicos e culturais fortemente ligados as nog¢des de identidade e
pertencimento estido presentes e marcantes. A proximidade da realidade a qual se
quer transformar, assim como dos fatores que afetam diretamente a qualidade de vida
da comunidade, € um grande estimulo para a atuagao cidada. Acompanhar de perto a
evolugdo e os resultados positivos das acdes deflagradas fortalece a participacao
popular e tende a estimular a adesdo de novas pessoas, grupos e instituicbes no
decorrer do processo.

e Orientagdo pelas dimensdes da sustentabilidade

Propbe que as intervengbes em saneamento estejam atentas as suas diferentes
dimensdes, sejam elas de natureza politica, econdémica, ambiental, ética, social,
tecnolégica ou cultural. A continuidade e a permanéncia das acgdes sao fatores
determinantes para a sustentabilidade do processo, e devem ser buscadas de forma
intencional ainda no planejamento das ag¢des propostas.

e Respeito as culturas locais

Considera que a diversidade cultural presente no municipio proporciona uma riqueza
de olhares e percepcdes sobre a realidade que deve ser respeitada na condugao do
processo. As tradicdes locais, assim como o seu patrimoénio historico, devem ser
consideradas no planejamento das acgbes, uma vez que revelam a ligacdo da
populacéo ao lugar em que vive.

e Uuso de tecnologias sociais sustentaveis

Busca alternativas tecnologicas que levam em consideragdo o conhecimento popular e
a aplicacdo de técnicas simples, de baixo custo e impacto, e que podem ser mais
apropriadas, eficientes e eficazes frente a realidade de uma dada localidade. O dialogo
entre as tecnologias e técnicas de conhecimento comunitario e aquelas produzidas
pelos centros de pesquisa deve ser estimulado sempre que possivel. A tomada de
decisdo quanto as tecnologias que serdo utilizadas, bem como o sistema de gestéo
dos servigos, ndo deve levar em consideracdo apenas o0s aspectos convencionais,
mas observar na formulagdo dos seus custos e beneficios a participacao popular, a
inclusao social, aspectos culturais e tradicionais, entre outros.
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Estratégia

Além dessas diretrizes, recomenda-se que o Programa de Linhares adote a estratégia
de formar educadores ambientais populares de maneira a desenvolver agdes de
carater continuado e transformador.

A experiéncia de educadores ambientais ja € realidade em varios municipios
brasileiros. A formacéo de educadores ambientais parte do envolvimento das pessoas,
grupos e instituicbes que ja atuam em processos educativos no municipio. O proéprio
processo de elaboragdo do PMSB de Linhares mobilizou alguns desses grupos, que
podem formar o embrido do projeto de formar educadores ambientais como
multiplicadores das a¢des do programa.

Ressalta-se que o processo de formacado de educadores ambientais populares deve
buscar uma perspectiva de interacdo com a comunidade. Neste sentido deve ser
construido com a comunidade e ndo um projeto idealizado para a comunidade. Por
isto a relevancia em partir de um embrido que em si ja conta com a participagado de
entidades, organizagdes nao governamentais, movimentos sociais que trazem um
historico de atuagdo em acgdes de educagdo ambiental no municipio e na regiéo.

Também & importante agregar a este embrido, representantes dos 6rgaos do governo
municipal que atuam diretamente com o tema e na interface com os servigos de
saneamento basico: as secretarias de educagao, meio ambiente, saude, servigos
urbanos, o préprio SAAE e a secretaria de planejamento, por gerir programas e
projetos de natureza transversal.

Com base no PEAMSS, séo listadas algumas acbes para compor a agenda inicial de
atuacao deste grupo embrido que conduzira o processo de formacado de educadores
ambientais populares no Municipio de Linhares:

e realizar um mapeamento socioambiental do municipio contendo as instituicbes
que atuam com educacao ambiental e saneamento, as acbdes desenvolvidas,
as problematicas e potencialidades do territério e outras questdes importantes
sobre o saneamento no nivel local e regional. Conhecer o territério é
fundamental para se delinear uma proposta de formacdo de educadores
ambientais condizente com as expectativas e demandas locais. Além disso, o
préprio processo de planejar e realizar o mapeamento ja estimula reflexdes
importantes, contribuindo para a formagao do educador ambiental popular;

e interagir com os municipios vizinhos para a constituicdo de um grupo mais
amplo com experiéncia em educagdao ambiental, mobilizacdo social e
saneamento, uma vez que Linhares integra uma regido importante que agrega
o Comité da Bacia Hidrografica do Rio Doce. Para a constituicdo desse grupo
propbe-se a realizagdo de uma reunido para identificar as instituicoes
interessadas e a forma com que podem contribuir para a elaboracdo de um
processo de formacdo permanente da populagdo dos municipios que serao
envolvidos. Pode-se também identificar uma instituicdo em cada municipio que
se disponha a mapear e articular as demais - nos locais de uma rede regional
de formacdo de educadores ambientais populares. A idéia € que esse grupo
desenvolva, coletivamente, uma proposta de formagdo aproveitando a
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experiéncia das entidades e considerando as demandas locais. E importante
que se considere o saber académico e o popular, e que se construa um
cardapio de aprendizagem que seja caracterizado pela possibilidade do
educando acessar os conteudos que achar importantes para seu aprendizado
e condizentes com a sua pratica;

e promover oficinas, minicursos e workshops tematicos em carater permanente,
para fomentar e animar a agao dos educadores ambientais populares incluindo
a elaboragao de materiais didaticos contextualizados a realidade local;

o estimular os educadores ambientais para que atuem na formagao de outros
educadores que, por sua vez, estardo atuando diretamente em seu bairro. Esta
pratica traz consigo uma rica oportunidade de aprendizagem;

e identificar os atores sociais a serem envolvidos no processo de formacao,
definindo o niumero de pessoas, estratégia para potencializar a abrangéncia
das atividades, assim como, a capilaridade do processo de formagao;

e mapear a estrutura publica disponivel no municipio e a possibilidade de apoio
institucional para disponibilizacdo de espago fisico, deslocamento dos
participantes, alimentacgéo, suporte pedagogico, entre outras necessidades;

e envolver universidades e outras instituicbes que possam emitir certificados de
participagdo no processo;

o estimular e apoiar a constituicdo de grupos populares em cada bairro, que se
proponham a estudar a questao socioambiental da regiao, refletir coletivamente
e formular uma agenda programatica para intervir em sua realidade;

e estimular a constituicdo e o fortalecimento de estruturas educadoras que
utilizam as instalagdes reais de prestacido dos servigcos de saneamento basico
e da estrutura de gestdao ambiental na regido como salas verdes, viveiros de
producao de mudas, estacdes de tratamento de esgoto, centrais de tratamento
de residuos, entre outras;

e elaborar, em parceria com universidades locais e regionais, um processo de
formacado a distancia integrado com as agdes de formacao presenciais. Tal
medida, além de incentivar a inclusdo digital, busca aumentar a abrangéncia e
capilarizacao dos processos desenvolvidos;

e estabelecer contato com a CIEA do estado (Comiss&o Interinstitucional de
Educagdo Ambiental), prefeituras vizinhas e instituicdes publicas estaduais e
federais, com o intuito de mapear as possibilidades de parcerias, acesso a
recursos e participagdo em programas, projetos e agdes governamentais;

e articular com o nucleo regional da ReCESA*® (Rede Nacional de Capacitagdo e
Extensdo Tecnolégica em Saneamento Ambiental) a possibilidade de acessar
os materiais pedagoégicos produzidos e contribuir com a formacido dos
servidores do SAAE e dos prépria comunidade.

9 A UFES integra o Nucleo Regional Sudeste (Nucase) da ReCESA.
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5.7 Diretrizes para o Sistema Municipal de Informac¢cdes em Saneamento

Os dados e informacdes sobre os servicos de saneamento basico atendem a diversos
e diversificados propdsitos.

No ambito do titular, que detém sob sua responsabilidade as atividades de
planejamento, regulagéo e de fiscalizacao, destinam-se a formulagéo e a execugio da
politica publica dos servicos de saneamento basico, visando orientar a aplicagdo de
recursos de investimentos, a construcéo de estratégias de acdo e 0 acompanhamento
de programas e projetos.

No nivel da prestacdo dos servigos, fornecem importantes insumos para a melhoria
dos niveis de eficiéncia e eficacia do desempenho dos agentes prestadores, uma vez
que proporcionam uma gama de possibilidades em analises sobre os servigos
prestados, mediante indicadores que podem ser usados como referéncia para
comparagdo e como guia para mensuracdo e avaliagcdo do desempenho, como foi
inclusive utilizado no Capitulo 5 deste Plano com relacdo a analise do desempenho
financeiro dos servigos de residuos solidos para subsidiar a concepgao de programas
e projetos para a area.

No nivel dos usuarios dos servigos e da populagcao em geral representa a abertura de
mais um espacgo para a sociedade atuar na cobranga por melhores servigos, por meio
de argumentos técnicos e com um embasamento mais consistente para o pleno
exercicio do controle social.

Na estruturacao e implantagcéo do sistema municipal, recomenda-se que seja adotado
o glossario utilizado pelo SNIS (para agua e esgotos e para residuos solidos) de
maneira a facilitar o didlogo com sistema nacional (futuro Sinisa, nos termos da Lei n°
11.445/2007). Entende-se que o uso do mesmo glossario é de fundamental
importancia para se garantir a qualidade dos dados e informacbdes no que tange a
padronizagao de conceitos, medidas e indicadores, assim como no treinamento dos
agentes responsaveis pelo fornecimento e uso das informacgdes.

Como mencionado no Diagndstico, o Municipio de Linhares responde ao Sistema de
Informacdes sobre Saneamento (SNIS) Agua e Esgotos, apesar de ainda ndo
responder ao SNIS Residuos Sélidos.

O SAAE de Linhares responde sistematicamente ao SNIS de Agua e Esgotos - das
quatorze edicbes respondeu a onze edigdes do diagnéstico. No entanto, como
diagnosticado n&o se verifica a apropriagcéo disto como procedimento de rotina dentro
da autarquia. No momento de responder ao SNIS sdo acionadas varias areas do
SAAE e de secretarias municipais correlatas ao saneamento, mas nao se
institucionaliza tais procedimentos, tanto no que tange a articulagao institucional e
setorial quanto a “cultura” de se trabalhar mediante permanente e sistematico registro
dos dados e das informagdes, para o que torna-se imprescindivel a reestruturacédo na
area de tecnologia da informacéao e de capacitagao de pessoal.

Apesar de constar como uma diretriz tanto do TR da Funasa quanto da
SNSA/MCidades, o processo de elaboragdo do PMSB de Linhares n&o propiciou a
estruturacdo do sistema municipal de informacdes em saneamento. No entanto, os
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formularios elaborados pela consultoria e aplicados durante a etapa de levantamento
de campo e na construgao do Diagnéstico certamente conformam uma estrutura inicial
do tipo de dado e de informagao que devem constar do sistema.

Uma das acgoes futuras de implementagcao do Plano sera justamente a de sistematizar
aquele conjunto de dados e informagdes em um banco de dados, a ser concebido de
maneira a permitir sua alimentagao sistematica.

O sistema devera, preferencialmente, estar associado a ferramentas de
geoprocessamento para facilitar a manipulacdo dos dados e a visualizagdo da
situacao de cada servigo ofertado pelo Municipio, a fim de se identificar os problemas
e auxiliar a tomada de decisées em tempo habil para a resolu¢édo dos problemas
relacionados com os servigos de saneamento, de educagcdo em saude e mobilizagao
social.

De acordo com as diretrizes da SNSA/MCidades, o Sistema Municipal de Informagao
de Saneamento Basico devera conter indicadores de facil obtencdo, apuragdo e
compreensdo e confiaveis do ponto de vista do conteido e fontes. Devem, ser
capazes de medir objetivos e metas e contemplar os critérios analiticos da eficacia,
eficiéncia e efetividade da prestacao dos servigos. Devera, por fim, contemplar as
funcdes de gestdo: planejamento, prestacdo, regulagao, fiscalizacdo e o controle
social.

E importante que este sistema seja construido atendendo as diretrizes do futuro
Sistema Nacional de Informagdo em Saneamento (SINISA) criado pela LNSB. Tendo
em vista a dificuldade de acesso e utilizagdo das modernas tecnologias da informacéao
pela grande maioria de municipios (principalmente para os de menor porte), é
recomendavel que os municipios se articulem regionalmente, por meio de consaorcios,
associagdes de municipios ou associagoes setoriais dos servigos, ou busquem o apoio
de instituicbes estaduais ou federais, para a construgao de sistemas de informagdes
em saneamento basico que possam ser compartilhados.

Com esta finalidade o Ministério das Cidades desenvolveu um sistema integrado de
gestdo dos servigos de agua e esgotos (GSAN)*®, com tecnologia que utiliza softwares
livres, cuja evolucdo visa possibilitar a integracédo de todos os servicos de saneamento
basico.

Outro tipo de assisténcia técnica disponibilizada pelo MCidades e que pode auxiliar o
Municipio de Linhares a implantar o seu sistema em consonéncia com o SNIS ¢é a
oferta de um amplo programa de cursos, ministrados em parceria com a Associagao
Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento (ASSEMAE) para a capacitagcao dos
técnicos que trabalham nas instituicdes prestadoras de servigos ou como gestores,
responsaveis pelos servicos de saneamento, para a melhor aplicacdo dos
instrumentos de Coleta de Dados do SNIS.

% O GSAN - Sistema Integrado de Gestao de Servigos de Saneamento - € um software publico
e esta disponivel no Portal: www.softwarepublico.gov.br, mantido pelo Ministério do
Planejamento.
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Até o exercicio de 2008, a coleta de dados do SNIS ocorria por amostragem de
prestadores de servicos e de municipios, sendo os dados fornecidos de forma
voluntaria. Entretanto, a partir do exercicio 2009, os prestadores de servigos passaram
a ter que enviar suas informagbes para o SNIS como requisito para o0 acesso a
recursos do Ministério das Cidades. A adimpléncia do proponente para acesso a
recursos (Estados, Municipios, Autarquias e Companhias de Saneamento) junto ao
SNIS sera verificada por intermédio do Atestado de Regularidade com o
Fornecimento de Dados®' ao SNIS, emitido pelo Ministério das Cidades.

Avalia-se que esta oportunidade de participar dos cursos é muito apropriada para que
o Municipio de Linhares passe a responder ao SNIS Residuos Soélidos e a fazer os
ajustes necessarios a sistematica de resposta ao SNIS Agua e Esgotos.

Neste sentido, recomenda-se que uma das primeiras agcoes do PMSB de Linhares seja
justamente a de disponibilizar profissionais da area de planejamento (que trabalham
com sistemas de informacdo georreferenciado), técnicos do SAAE e técnicos da
SEMSU e, se couber, de empresas prestadoras de servicos no Municipio para
participar desses cursos do SNIS visando ao mesmo tempo inserir e fortalecer a
presenga do Municipio de Linhares no sistema nacional e iniciar a estruturacéo do seu
proprio sistema municipal de informagdes em saneamento basico.

*" O modelo deste Atestado esta disponivel para transferéncia de arquivo em: www.snis.gov.br
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6 ARRANJO INSTITUCIONAL PARA A GESTAO DOS SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO

A definicdo do arranjo institucional para a gestdo dos servicos de saneamento basico é
uma questao central do Plano. A tomada de decisdo deve considerar como subsidio o
cenario de referéncia do PMSB de Linhares, apresentado no Capitulo 4 do presente
documento.

O cenario de referéncia do PMSB de Linhares foi construido sob duas dimensdes: na
perspectiva institucional, sob a forma de quatro alternativas de modelo de gestao e na
perspectiva dos servigos, sob a forma de proposi¢ao de programas, projetos e agoes.

Para a tomada de decisdo, recomenda-se um exame articulado dessas duas
dimensdes. Neste sentido, a escolha de uma das alternativas e a validacido dos
programas, projetos e agbes propostos serdo objeto da conferéncia municipal ou da
audiéncia publica que sera realizada para apresentagdo e discussdo da presente
Minuta do PMSB de Linhares.

A titulo de recomendacdo e tendo por objetivo auxiliar no processo de tomada de
decisao, alerta-se que das quatro alternativas institucionais, trés consideram a criagéo
de uma agéncia municipal para exercer a fungdo de regulacédo e fiscalizacdo dos
servicos e atuar como braco técnico do conselho municipal que venha a assumir a
politica publica de saneamento basico em sua agenda de atuagéo.

Diferentemente, apenas a Alternativa “D” trabalha com a possibilidade de uma Camara
de Regulagao vinculada ao Consércio Publico a ser criado em um ambiente de gestao
associada dos servicos de saneamento basico.

Contudo, como pode ser observado na proposi¢cao dos programas e no plano de
metas, o Consorcio Publico cumpriria em um primeiro momento o papel de equacionar
a disposicao final dos residuos solidos urbanos. Em uma etapa posterior, poderia vir a
ampliar o seu escopo de atuagado, exercendo, desde que autorizado pelos entes
consorciados, as fungbes de planejamento regionalizado, regulacéo e fiscalizagao de
todos os servigos de saneamento basico — abastecimento de &agua, esgotamento
sanitario, manejo das aguas pluviais urbanas e residuos sélidos, neste caso alterando
o seu perfil de prestador para gestor dos servigos, inclusive para os de manejo de
residuos solidos, passando a gerenciar os contratos decorrentes da delegagédo da
prestacéo dos servigos.

Ressalta-se que o exame das alternativas e a tomada de decisdo devem ocorrer
durante a realizagdo da Conferéncia Municipal ou da Audiéncia Publica a ser
conduzida com base na apresentacio e discussao da presente Minuta do PMSB de
Linhares.

Por fim, como ultima recomendacao para subsidiar a tomada de decisao, alerta-se
para a necessidade de o Municipio realizar algum tipo de consulta popular, por meio
dos instrumentos definidos na Constituicdo Federal de 1988 em caso de alteracio do
atual modelo de gestdo, principalmente se o modelo pretendido nao estiver
contemplado nas alternativas formuladas durante o processo de elaboragao do PMSB
de Linhares.
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7 PLANO DE METAS

Embasado no cenario de referéncia do PMSB de Linhares, sob a 6tica das alternativas
formuladas na dimensao institucional e das propostas de programas e projetos que
estabelecem acgbes na dimensao dos servicos, propde-se o plano de metas de curto,
meédio e longo prazo, para alcangar a universalizagdo do saneamento basico no
Municipio e a melhoria da qualidade da prestagao dos servigos.

O plano de metas aborda também questdes de natureza institucional de modo a
estabelecer horizontes para a institucionalizacdo da politica e do plano e seus
respectivos instrumentos de maneira a que gradativamente o Municipio de Linhares
possa prestar servicos a sua populagdo que sejam necessariamente planejados,
regulados, fiscalizados e, sobretudo, submetidos ao controle social.

O plano de metas contempla o caminho a ser adotado na execugdo dos programas,
projetos e agdes propostas no Capitulo 5 do presente documento e que no seu
conjunto constituem a materialidade do PMSB de Linhares.

O horizonte temporal do PMSB de Linhares € de 20 (vinte) anos. Entretanto, sua
execugao considera uma programacgao baseada em prazos distintos, sendo:

e imediatos ou emergenciais: até 1 ano
e curto prazo: entre 1 e 5 anos
e médio prazo: entre 5 e 10 anos

e longo prazo: entre 10 e 20 anos

Contempla ainda a indicagdo dos principais agentes responsaveis, bem como a
sinalizagao das fontes de recursos a serem mobilizadas.

Legenda:

Imediato: até 1 ano
Curto: entre 1 e 5 anos

Médio: entre 5 e 10 anos
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PLANO DE METAS DO PMSB DE LINHARES

METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Sensibilizar e mobilizar os catadores a participar da | Comité Consultivo/ONG
conferéncia/audiéncia do PMSB de Linhares GANC
Realizar encontro especifico com os catadores para | GE; EC e CC
1 aprofundamento da proposta do Programa de Coleta | Apoio: MNCR e FL&C
Seletiva e definicdo dos seus representantes no GT
Criar o grupo de trabalho (GT) e definir a Secretaria de | GE e CC
1 referéncia que ficardo responsaveis pelo detalhamento
do Programa e sua implantacéo Financiamento junto
Apresentar o Programa ao MMA visando & obtengdo de | Prefeitura, com o apoio ao Ministério do Meio
1 financiamento e de assisténcia técnica do GT e do CC Ambiente (MMA)
Programa de Coleta Seletiva Preparar e realizar o cadastramento de todos os | GT com apoio do GE e dentro da concepgéo
de Materiais Reciclaveis 1 catadores que trabalham no Municipio (estimativa de 80 | CC do Modelo de Coleta
catadores) com base nos formularios elaborados pela Seletiva Extensiva e
Consultoria do Plano (inclusive dos depdésitos/ferros de Baixo Custo
velhos/sucateiros e empresas recicladoras) _
Adequar, com base nos resultados do cadastramento, GT com apoio do GE e Cont_ra}p_artlda do
1 as linhas gerais do Programa e a estrutura programatica | CC Municipio
do projeto de organizagao social e capacitagdo dos
catadores Parceria com
Identificar, de acordo com o resultado do | GT com apoio do GE e | empresas privadas
1 cadastramento, a(s) entidade(s) que tém o perfil mais | CC
adequado para assumir a conducdo do projeto de
organizagao social e de capacitagdo visando a formagao
da cooperativa ou associagao de catadores de Linhares
Conduzir o processo de criagcdo da cooperativa ou | GT e entidade escolhida
5 associagao de catadores de Linhares, tomando como

referéncia as diretrizes do Programa e o envolvimento
do Sebrae, do MNCR e FL&C

Estruturar a cidade em setores de coleta seletiva
considerando a base censitaria do Municipio,
preferencialmente georreferenciada

GE/Secretaria de
Planejamento com apoio
do GT
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Programa de Coleta Seletiva
de Materiais Reciclaveis
(cont.)

Apresentar o Programa, mobilizar os moradores por

Agentes de saude, de

5 setores de coleta seletiva informando sobre quais | controle de vetores, da
catadores atuardo naquela area, como parte da | vigilancia sanitaria; com
dindmica de trabalho dos agentes publicos apoio do GT e

autorizagado do GE
Fazer o controle do nivel de adesdo dos domicilios | Catadores organizados e

5 participantes do programa em cada rua do trajeto a ser | responsaveis por aquele
percorrido setor de coleta seletiva
Implantagdo ou readequagdo dos patios de | Prefeitura Municipal

5 armazenamento - PEVs que também receberdo os
materiais coletados pelos catadores, além de volumosos
€ pequenos volumes de RCC
Definir o fluxo da coleta capilar (feita pelos catadores | GT com apoio do GE e

1 com equipamentos leves) e do transporte concentrado | CC
(caminhdes) de acordo com as diretrizes do Programa
Definicdo da infraestrutura operacional visando a | GT com possivel

1 implantagdo do Galpao de Triagem, de acordo com as | assisténcia técnica do
diretrizes do Programa MMA/consultoria
Implantar o Galpado de Triagem nos termos do modelo | Prefeitura com possivel

5 de referéncia adotado: programa de coleta seletiva | assisténcia técnica do
extensiva e de baixo custo (diretrizes do PMSB) MMA/consultoria
Operacionalizar o Programa em setores-piloto Prefeitura, GT e

5 Cooperativa ou

Associagao de Catadores
Estender o Programa a toda a populagéo Prefeitura, GT e
10 Cooperativa ou

Associagao de Catadores

Financiamento junto
ao Ministério do Meio
Ambiente (MMA)
dentro da concepcéao
do modelo de Coleta
Seletiva Extensiva e
de Baixo Custo

Contrapartida do
Municipio

Parceria com
empresas privadas
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Constituir um Grupo de Trabalho (GT) para | GEeCC
detalhamento do projeto com base nas diretrizes do
PMSB
Apropriar em campo a quantidade de RCC gerada no | GE/SEMSU e SMO com
1 Municipio (sede e distritos) acompanhamento do GT
Regulamentar com base nas diretrizes do PMSB as | GE com apoio do GT
1 quantidades que caracterizam pequenos e grandes
geradores, possibilitando o posterior disciplinamento
desses agentes Recursos
Mapear os pontos viciados e identificar o perfil dos | GE com apoio do GT e do | orgamentarios do
1 agentes geradores e coletores dos pequenos volumes prestador de servicos de | Municipio

Projeto de Manejo
Adequado de Residuos da
Construcéo Civil (RCC)

RSU

Preparar campanha de comunicacdo social e

mobilizacdo dos agentes em torno do projeto

GE/SECOM com apoio do
GT e SINDUSCON

Definir a rede para gestao de Pequenos Volumes
(pontos de entrega) com base nas diretrizes do PMSB

GT com apoio do GE

Definir a rede para gestao de Grandes Volumes (areas
de triagem e transbordo, areas de reciclagem, aterros
para armazenamento, com base nas diretrizes do PMSB

GE com apoio do GT,
SINDUSCON e prestador
de servicos de RSU

Analisar a viabilidade do manejo compartilhado dos
materiais da coleta seletiva com os RCC nos PEVs, com
base nas diretrizes do PMSB

GT

Capacitar os catadores que também fazem o papel de
carroceiros envolvidos na rede de pequenos volumes de
RCC

GE e GT com apoio de
entidade escolhida

Fornecer orientagédo técnica para facilitar o acesso das
empresas privadas, devidamente regulamentadas, as
fontes de financiamento para aquisicdo de
equipamentos e outros investimentos afins para
constituicdo da rede para grandes geradores

GT e GE com apoio do
SINDUSCON e IEMA

Recursos oriundos das
empresas privadas
(rede de grandes
geradores)

Financiamento junto
ao Governo Estadual
(IEMA)

Financiamento junto
ao Governo Federal
(MCidades e MMA)
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Projeto de Manejo

Adequado de Residuos da

Construcéo Civil (RCC)
(cont.)

5 Incentivar a reciclagem de RCC, usando o poder de | Prefeitura/GE
compra de Administracdo Publica para estabelecer o
consumo preferencial de materiais reciclados,
comprovando a boa qualidade, principalmente em obras
de infraestrutura
Estruturar o 6rgado responsavel pela fiscalizagao, de
1 acordo com o cenario de referéncia escolhido para o
PMSB de Linhares
Capacitar os fiscais municipais para atuarem dentro da | GE/Prefeitura apoio do
5 I6gica do projeto IEMA e do SINDUSCON
Fiscalizar a adequacao de todos os agentes coletores | GE/Prefeitura com apoio
5 (os grandes e 0s pequenos, como 0s carroceiros) as | do GT
normas do novo sistema de gestdo, inclusive seu
cadastro no Municipio
Adequar o licenciamento/alvara de obras e reformas a | GE/Secretarias de
5 apresentacao e aprovagao de plano para disposi¢cao dos | Planejamento e de Obras
residuos oriundos destas atividades
Fiscalizar a existéncia e cumprimento dos Projetos de | GE/Prefeitura com apoio
5 Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, | do GT e do SINDUSCON
previstos na Resolugdo 307 do CONAMA para obras de
maior porte
Promover a remediagéo dos pontos viciados Ge/Prefeitura
10

Recursos
orcamentarios do
Municipio

Recursos oriundos das
empresas privadas
(rede de grandes
geradores)

Financiamento junto
ao Governo Estadual
(IEMA)

Financiamento junto
ao Governo Federal
(MCidades e MMA)
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Constituir um grupo de trabalho (GT) interinstitucional GE e CC
no ambito do Governo Municipal para avaliar as
diretrizes propostas no PMSB de Linhares
Realizar uma reuniao com a equipe do Ministério do
1 Meio Ambiente (MMA), em Brasilia, com o objetivo de Prefeitura/GE, Recursos
apresentar as diretrizes do Programa de Gestao representante do GT e orcamentarios do
Associada e avaliar a possibilidade de financiamento e MMA Governo Municipal
cooperagao técnica por parte do Governo Federal
Programa de Gestéo Apresentar e discutir o programa com a coordenagao do | Prefeitura/GE e Financiamento do
Associada para a 1 Projeto Espirito Santo sem Lix&0, do Governo Estadual | representante do GT e MMA/OEA
Disposicéo Final de SEDURB
Residuos So¢lidos Urbanos Desenvolver o estudo de regionalizagdo com base nos | Prefeitura com possivel Rateio com os
1 pressupostos e diretrizes definidas no PMSB apoio (técnico e Municipios
financeiro) do MMA Consorciados
Fazer levantamento de campo para verificar a Prefeitura com apoio
1 disponibilidade de areas aptas a receber residuos técnico do prestador de
solidos urbanos na area de abrangéncia correspondente | servicos de RSU
ao arranjo preliminar proposto no PMSB
Reunir os municipios vizinhos para estudar a proposta Municipio de Linhares
1 de regionalizagéo e de gestdo associada nos termos como articulador, com
propostos no programa do PMSB possivel apoio do MMA
Elaborar Termo de Referéncia para implantagéo do Municipio de Linhares
1 programa como articulador, com
possivel apoio do MMA
Constituir o Consorcio Publico para a gestao associada | Municipios consorciados
5 da disposigao final de residuos sélidos urbanos e possivel apoio do MMA
10 Implantar aterro sanitario regionalizado nos termos Municipios consorciados

propostos no programa do PMSB para disposigao final
dos residuos sdlidos urbanos

e possivel apoio do MMA
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
Reestruturar o SAAE nos termos propostos no Cenario | GE/Prefeitura, com
5 de Referéncia do PMSB de Linhares, promovendo no | possivel apoio da
minimo: i) a melhoria ou a revisdo do organograma da | ASSEMAE, FUNASA e
autarquia, o que inclui o redimensionamento do seu | MCidades
quadro de recursos humanos; ii) a adequagdo dos
processos de trabalho; i) a capacitacdo dos
profissionais em todos os niveis e fun¢des daqueles
envolvidos com a resolugdo do passivo e a agenda
futura em matéria de esgotamento sanitario e suas
Programa de Ampliagéo e areas de interface
de Monitoramento do Realizar processo licitatorio para contratagao de Prefeitura/Secretaria Recursos
Tratamento de Esgotos 1 empresa especializada para assumir a operagao inicial Municipal de Orgamentarios do
da ETE Aviso, garantindo em clausula contratual a Planejamento e SAAE Municipio
participacéo de técnicos do SAAE na operacgao e
manutencao da ETE, sob a espécie uma assisténcia
tipo capacitagdo em processo (operagao assistida)
Analisar o projeto implantado da ETE Aviso, sobretudo | GE/Prefeitura e SAAE
1 quanto ao impacto que o empreendimento incide sobre
a meta de universalizagcdo gradual ao acesso ao
tratamento de esgotos na sede de Linhares
comparativamente a capacidade instalada da estagéo e
sua projecdo modular
Acompanhar e analisar o projeto do Emissario Norte-Sul | GE, CC e particularmente
1 em desenvolvimento por empresa contratada SAAE e SMO
Realizar o cadastro das ligacoes de esgotos domésticos | SAAE e Secretaria
1 e industriais abrangidos no tracado proposto para o Municipal de Meio
Emissario Norte-Sul com vistas a disciplinar as ligagbes | Ambiente (SEMAM)
a serem feitas e as condigées de langamento do esgoto
industrial no sistema
Corrigir o passivo existente quanto as condigcbes de SEMAM e SAAE em
10 tratabilidade das ETE’s em funcionamento no Municipio, | parceria com IEMA e

nos termos propostos no PMSB

SEAMA/Governo
Estadual
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Programa de Ampliagéo e
de Monitoramento do
Tratamento de Esgotos
(cont.)

10

Adequar o Municipio de Linhares ao disposto na
Resolugdo n°. 118/2006, da ANA, nos termos propostos
no PMSB, especialmente: a) realizar/atualizar o
mapeamento, preferencialmente georreferenciado, dos
pontos de langcamento de efluentes nao tratados; b)
implantar e manter em funcionamento equipamentos de
medicao para monitoramente continuo da vazao
captada (no caso de agua para o sistema publico de
abastecimento) e langada; c¢) implantar instrumentos de
medicdo e monitorar a vazao meédia de langamento de
esgotos nédo tratados; d) realizar ensaios de rotina para
caracterizar e monitorar a carga maxima de DBOs 5o nos
efluentes langados; e) monitorar a vazdo necessaria
para diluicdo da carga organica lan¢gada nos principais
rios, corregos e lagoas do Municipio; f) desenvolver
acdes de mobilizagao social e educagao ambiental e
sanitaria junto a populagao, buscando a cooperagao de
entidades e movimentos sociais, de maneira a se
construir um sentimento de co-responsabilizagéo de
todos com o ambiente, especialmente a qualidade dos
recursos hidricos da regido; g) promover a capacitagéo
de todos os agentes (publicos, privados e comunitarios)
envolvidos diretamente com o programa.

Prefeitura/SEMAM, SAAE
em parceria com o IEMA
e a SEAMA/Governo
Estadual

Recursos
Orgamentarios do
Municipio
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Reestruturar a equipe do SAAE em termos de nimero Prefeitura, com eventual
de profissionais envolvidos e capacitacio apoio da FUNASA
1 Realizar a identificagdo, o cadastramento e a inspecdo | SAAE e VS
permanentes das diversas formas de abastecimento de
agua por meio de agdes propostas no PMSB
Promover a atuacgao articulada entre Vigilancia Sanitaria | SAAE e SMS/VS
5 e SAAE para o monitoramento da qualidade da agua
para consumo humano por meio das ag¢des propostas
no PMSB, particularmente sobre a adequagéo do Plano
de Amostragem, laboratério central e relatério anual de
Programa de Qualidade da acordo com o Decreto n° 5.440/2006 Recursos
Agua para Consumo Empreender a avaliagdo e andlise integrada dos | SAAE, VS com apoio do | orgamentarios do
Humano 5 sistemas de informagdo em uma base de dados que | pessoal de T&I da Municipio
permita estabelecer uma correlagdo entre as distintas | Prefeitura
informacdes ambientais e epidemioldgicas FUNASA
Empreender a analise e classificagdo do grau de risco a | SAAE e SMS/VS
5 saude das diferentes formas de abastecimento de agua,

de modo que se possa adotar as agdes corretivas e a
identificagdo das causas ou origem dos surtos de
doengas relacionadas com a qualidade da agua a fim de
controlar a disseminagao

Realizar os inquéritos e investigagbes epidemiologicas
para a identificacao dos fatores de riscos que influem na
qualidade da agua

VS

Divulgar os relatérios e informes sobre a qualidade da
agua de forma permanente e continua, em linguagem
clara e concisa

SAAE com apoio da
SECOM e dos conselhos
municipais afetos ao tema

Discutir nos féruns e conselhos municipais os aspectos
relacionados ao uso adequado, conservagao e
manipulacéo da agua pelo consumidor, a higiene e
manipulacédo da agua e dos alimentos, contribuindo para
a reducao das doencgas relacionadas a agua

SAAE, VS com apoio do
CC e envolvimento dos
conselheiros

140




METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Constituir um grupo de trabalho técnico (GT;) formado GE e CC
por SEMSU, SMO, Planejamento/Geo, representacoes
técnicas do CC, com o proposito de traduzir as diretrizes
propostas no PMSB sob a forma de um programa
Definir o endereco institucional dos servigos de GE em consulta ao CC e | Recursos
1 drenagem urbana e manejo das aguas pluviais urbanas | ao GT; orcamentarios do
Diretrizes para o Programa de acordo com o cenario de referéncia escolhido para o Municipio
de Manejo Integrado das PMSB de Linhares
Aguas Pluviais Urbanas Cadastrar o sistema existente de macrodrenagem e de | SEMSU, SMO com o Financiamento
5 microdrenagem, abrangendo a sede e os distritos, | acompanhamento do GT; | Ministério das
preferencialmente em croquis georreferenciados Cidades/Secretaria de
Descrever as rotinas adotadas na operacdo e | GT; Programas Urbanos —
1 manutengdo dos sistemas existentes, rotinas de limpeza cooperacao técnica
da drenagem natural e frequiiéncia de execucao
1 Verificar se existe fiscalizagdo sobre o servico e se esta | GT, MCidades e Ministério
averigua o cumprimento da legislagdo da Integragao
Identificar em campo e cadastrar em mapas, | SEMSU, SMO e SAAE Nacional — recursos do
5 preferencialmente georreferenciados, todas as ligagdes | com o acompanhamento PAC 2 para parques
clandestinas de esgotos sanitarios no sistema de | do GT; lineares
drenagem pluvial
Realizar estudo das caracteristicas morfologicas e Prefeitura/contratagéo
5 determinacao de indices fisicos, principais eventos tipo consultoria especializada

alagamentos, transbordamentos de coérregos, pontos de
estrangulamento, capacidade insuficiente das
tubulagdes, areas de escorregamento para as bacias e
micro-bacias urbanas, registrando nivel de recorréncia e
areas mais afetadas; além da analise dos processos
erosivos e sedimentoldgicos e a sua influéncia na
degradacgéo das bacias nos termos propostos no PMSB

Definir e monitorar indicadores epidemiologicos de
agravos a saude cuja incidéncia pode ser determinada
por inexisténcia ou deficiéncia no sistema de drenagem
urbana existente (ex: PV’s com focos de dengue)

SMS/VS com o
acompanhamento do GT;
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Diretrizes para o Programa
de Manejo Integrado das
Aguas Pluviais Urbanas
(cont.)

Incentivar a reducao de areas impermeaveis no territério
municipal, inclusive mediante adogao de instrumentos
urbanisticos e tributarios, aplicaveis a areas publicas e
particulares

Prefeitura com o apoio do
GT;

Promover campanhas de sensibilizagao e de
mobilizagao social que veiculem a necessidade de
reduzir o indice de impermeabilizacdo do solo em areas
particulares, adotando-se a idéia “gentileza urbana”
proposta no PMSB

GT; com o apoio da
SECOM

Disseminar e apropriar o conceito de parques lineares,
que inclui na intervengéo fisica a protecdo da mata
ciliar, ciclovias, areas de convivéncia, e
necessariamente a implantagdo de interceptores de
esgotos sanitarios, interligados a estacéo de tratamento
de esgoto

Prefeitura com o apoio do
GT,

10

Consolidar o projeto Linha Verde, tendo em vista a
convergéncia, em alguns aspectos, deste projeto com a
concepgao de parques lineares, aplicada e adaptada
para o complexo sistema lagunar existente no Municipio
de Linhares, incluindo agdes combinadas de remogao e
reassentamento das familias que ocupam as margens
das lagoas e o espelho d’agua, como diagnosticado em
Linhares

Prefeitura

Recursos
orcamentarios do
Municipio

Financiamento
Ministério das
Cidades/Secretaria de
Programas Urbanos —
cooperacgao técnica

MCidades e Ministério
da Integracéo
Nacional — recursos do
PAC 2 para parques
lineares
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Constituir o grupo de trabalho (GT) quer ficara GE e CC
responsavel pela implementagdo da estratégia proposta
no PMSB: a capacitagdo de educadores ambientais
populares
Realizar um mapeamento socioambiental do Municipio | GT com o respaldo do GE
1 contendo as instituigbes que atuam com educagao
ambiental, as agdes desenvolvidas, as problematicas e
potencialidades do territério e outras questbes
Diretrizes para o Programa importantes em saneamento no nivel local e regional
Municipal de Educacéo Realizar uma reuniao no ambito do CBH Rio Doce para | GT com o respaldo do GE
Sanitaria e Ambiental 1 identificar as instituigbes interessadas a participar do Recursos
programa estruturado sob a forma de nds locais de uma orcamentarios do
rede regional de formagao de educadores ambientais Municipio
populares segundo diretrizes propostas no PMSB
Mapear a estrutura publica disponivel no Municipio e na | GT com o apoio das Governo
1 regido e a possibilidade de apoio institucional para secretarias municipais de | Federal/PEAMSS
disponibilizacdo de espaco fisico, deslocamento dos educacéo e de cultura
participantes, alimentagao, suporte pedagdgico
Estimular a constituicdo e o fortalecimento de estruturas | GT com o respaldo do GE
5 educadoras que utilizam as instalagdes reais de € apoio das empresas
prestacao dos servigos de saneamento basico e da prestadoras de servigos
estrutura de gestdo ambiental na regido como salas
verdes, viveiros de produgdo de mudas, estagbes de
tratamento de esgoto, centrais de tratamento de
residuos solidos, ETEs, ETAs, etc.
Elaborar, em parceria com universidades locais e GT e universidades
5 regionais, um processo de formacao a distancia sediadas nos municipios
integrado com agdes de formacao presenciais, visando envolvidos com a rede
aumentar a abrangéncia do programa e capilarizagao
dos processos desenvolvidos
5 Implantar a rede de educadores ambientais populares GT e Municipios que

no Municipio e regiao

aderirem ao Programa
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
1 Sistematizar em um banco de dados o conjunto de | EC com o apoio do
dados e informagdes levantados e produzidos no | Planejamento/Geo e do
Diagnéstico e no Plano, a ser concebido de maneira a | pessoal de T&l da
permitir sua alimentagao sistematica, e | Prefeitura
preferencialmente, associado a ferramentas de
Diretrizes para o Sistema geoprocessamento Recursos
Municipal de Informag6es Inscrever o Municipio de Linhares e disponibilizar Prefeitura/GE or¢gamentarios do
em Saneamento 1 técnicos para participar programa de cursos do Municipio
MCidades, ministrados em parceria com a ASSEMAE,
para a capacitacao dos profissionais que trabalham nas Ministério das
instituicdes prestadoras de servigos ou gestores, Cidades/SNIS —
responsaveis pelos servicos de saneamento sobre a cooperagao técnica
Coleta de Dados do SNIS
Preparar o Municipio para responder ao SNIS Residuos | Prefeitura/GE
5 Solidos, a partir dos dados e informagdes levantados e (Planejamento e SEMSU)
produzidos na etapa do Diagnostico e do PMSB com apoio da empresa
prestadora de servigos
5 Preparar o Municipio para obter o Atestado de Prefeitura/GE

Regularidade com o Fornecimento de Dados ao SNIS,
emitido pelo Ministério das Cidades
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METAS PRAZO PRINCIPAIS ACOES AGENTES FONTES DE
RESPONSAVEIS RECURSOS
Definicdo do Cenério de 1 Avaliar as alternativas formuladas na Minuta do Plano e | Prefeitura, GE e CC Recursos
Referéncia para o Modelo de tomar a decisao, no ambito da conferéncia municipal ou orgcamentarios do
Gestdo do PMSB de audiéncia publica, sobre o modelo de gestéo a ser Municipio
Linhares adotado para os servicos de saneamento basico no
Municipio de Linhares
1 Realizar a conferéncia municipal ou audiéncia publica Prefeitura/GE com apoio
para apresentacao da Minuta do Plano e validagao do do CC Recursos
Aprovacgédo do PMSB de PMSB de Linhares orgamentarios do
Linhares Preparar, com base no documento final do PMSB de Prefeitura e Camara de Municipio
1 Linhares a minuta do projeto de lei a ser encaminhada Vereadores do Municipio
ao Poder Legislativo (ou)
Aprovar o PMSB de Linhares por meio de decreto do Prefeitura
1 Executivo
1 Definir a instancia colegiada que tera a responsabilidade | Prefeitura/GE com
de acompanhar, monitorar e avaliar a implantagéo do consulta ao CC
PMSB
Avaliacdo e Revisédo do 1 Detalhar, com base nas diretrizes do PMSB, os Instancia colegiada com o | Recursos
PMSB de Linhares indicadores de monitoramento e avaliagao do Plano respaldo do GE e orcamentarios do
acompanhamento do CC | Municipio
5 Revisar o PMSB de Linhares (4 anos apés aprovado) Instancia colegiada com o

respaldo do GE e
acompanhamento do CC
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8 APROVACAO DO PLANO

Sob a orientagédo geral que norteia o processo de elaboragdo do presente Plano no
sentido de observar o quadro normativo que regulamenta o setor no nivel nacional,
bem como as diretrizes dos 6rgdos governamentais que disponibilizam apoio aos
demais entes da federacdo visando incentivar a implementagdo da politica publica e
dos planos de saneamento basico, antes de apresentar a proposta para aprovacéo e
implantacdo do PMSB de Linhares, sédo recapitulados os preceitos legais bem como as
diretrizes da SNSA/MCidades e da Funasa.

Lei n° 11.445/2007

§5° sera assegurada ampla divulgacdo das propostas dos planos de
saneamento basico e dos estudos que as fundamentam, inclusive
com a realizagéo de audiéncias ou consultas publicas (art.19).

Diretrizes da SNSA/MCidades quanto ao processo de aprovacado do Plano:

e prever no processo de elaboracao da Politica e do PMSB a sua apreciagao em
carater deliberativo ou consultivo pelos conselhos municipais da cidade, da
saude, do meio ambiente, ou de saneamento, caso existam;

e prever o0 processo legislativo para a aprovagdo da Lei da Politica de
Saneamento Basico;

e prever a aprovagao do PMSB por decreto do poder executivo ou lei Municipal,
conforme determinar a Lei Organica do Municipio; e

e adotar horizontes de planejamento de curto, médio e longo prazos para a
definicdo dos objetivos e metas do PMSB e prever a sua revisdo a cada quatro
anos (§4°, art. 19, LNSB) a fim de orientar o Plano Plurianual do Municipio.

A SNSA/MCidades recomenda ainda que seja realizado um evento formal, a exemplo
de uma Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, onde se discutira ampla e
democraticamente o Plano com os diversos segmentos da sociedade, de forma a
proceder a sua aprovacdo. Nessa oportunidade, é importante que exista um
documento sintese do Plano que sera a base das discussdes a serem travadas na
Conferéncia.

Para que o PMSB passe a se constituir em um instrumento de politica publica, é
recomendavel que o Executivo municipal o aprove por Decreto ou o encaminhe para
aprovagao na Camara Municipal, conforme determinar a Lei Organica Municipal, o
Plano Diretor ou a Lei que tratar da Politica Municipal de Saneamento.

Diretrizes do Termo de Referéncia da Funasa

e submissdo da minuta do Plano para discussao com a populagao, em audiéncia
publica especialmente convocada para este fim;
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e conclusdao da versao final do plano, com base nos resultados da audiéncia
publica;

e encaminhamento a Camara de Vereadores da minuta de projeto de lei, em
conformidade com a técnica legislativa e sistematizada de forma a evitar
contradi¢cdes entre os dispositivos inseridos no PMSB, com as demais normas
vigentes;

e aprovagao do PMSB apds a apreciagao e aprovagao pelo Poder Legislativo do
municipio.

A Funasa recomenda ainda que o Plano depois de aprovado e sancionado em lei
municipal deve ser implementado pelo 6rgdo do municipio responsavel pela execugao
da politica municipal de saneamento basico.

Um dos mecanismos recomendados para dar suporte e cumprimento as acbes de
saneamento no dmbito municipal é manter a sociedade permanentemente mobilizada
por intermédio de eventos que possibilitem a participagdo democratica e formal de
controle social.

Proposta para aprovagdo do PMSB de Linhares

O processo de elaboracdo do PMSB de Linhares adotou o expediente de minutas,
como mecanismo para apresentar, submeter e validar junto as instancias colegiadas
criadas para acompanhar e contribuir com a constru¢ao do plano os resultados das
etapas mais importantes do Projeto.

Foi elaborada a minuta do Diagnéstico dos Servigos de Saneamento Basico do
Municipio de Linhares. Esta minuta foi preliminarmente submetida ao Grupo Executivo,
representado nas figuras dos secretarios municipais de Planejamento e de Meio
Ambiente. Em seguida, a minuta do Diagnéstico foi apresentada em oficina de trabalho
realizada com o Comité Consultivo e com a Equipe de Campo, e na sequencia em
seminario aberto a populagdo, do qual participaram varios profissionais do SAAE,
técnicos de empresas prestadoras de servigcos em Linhares, além de representantes
das entidades do proprio Comité Consultivo.

Cabe lembrar que o Comité Consultivo, o Grupo Executivo e a Equipe de Campo
foram criados e institucionalizados por meio de Portaria do Executivo Municipal. E
ainda que a composicdo do Comité Consultivo do PMSB de Linhares® conta com a
participagcédo de entidades que representam as associagbes de moradores; entidades
empresariais; movimentos ambientalistas; representacbes técnicas da sociedade;
comités de bacia e conselhos municipais afetos a politica publica de saneamento.

Apéds submetida a minuta, as contribui¢ées surgidas no processo foram sistematizadas
no documento Diagnéstico Consolidado (Tomo I).

*2 Para maior detalhamento ver Capitulo 2 sobre Metodologia do presente documento.
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A Minuta do PMSB de Linhares — objeto do presente documento — sera apresentada
em uma Conferéncia Municipal ou Audiéncia Publica, ocasido em que suas propostas
serdo apreciadas, bem como serao feitas escolhas sobre o cenario de referéncia do
Plano, no que tange ao modelo de gestdo a ser adotado entre as alternativas
apresentadas. Participardo deste evento, os trés grupos formais que acompanham o
Projeto, sendo, no entanto, aberto a toda a populacgéo linharense.

Aqui como na etapa do Diagndstico, a consultoria recomenda ao Grupo Executivo que
a presente Minuta seja disponibilizada previamente aos membros do Comité
Consultivo e da Equipe de Campo.

Encerrada a realizagao da conferéncia municipal ou da audiéncia publica, as decisoes
tomadas e as contribuicdes surgidas serdo sistematizadas no documento final do
PMSB de Linhares (Tomo II).

Cabe o esclarecimento de que o escopo do Projeto ndo prevé a traducdo do
documento final do Plano sob a forma de minuta de projeto de lei a ser encaminhada a
Camara de Vereadores para aprovacao.

Entretanto, recomenda-se que o proprio Municipio providencie tal expediente, tendo
em vista inclusive a pouca participagdo do Poder Legislativo em todo o processo do
Plano, apesar de convidado sistematicamente a participar. Outra alternativa de
encaminhamento visando a aprovagao formal do PMSB de Linhares é a sua
aprovacao por meio de Decreto do Executivo Municipal. Avalia-se que um ou outro
encaminhamento dependera do ambiente politico e das reais possibilidades de
aprovagao do Plano, sendo este o fim a ser perseguido e alcangado.

Apresentam-se, por fim, como subsidio a decisdo a ser tomada, as manifestagdes do
Comité Consultivo em termos de expectativa e de receio ou alerta com relacdo ao
processo de participacao social na elaboragao do PMSB Linhares.
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Expectativa

Contribuir na dindmica da construg&o do processo

Formulagédo de um diagnéstico técnico com participagdo da sociedade

Oportunidade de geracdo de empregos e renda para os catadores

Esclarecimento e conhecimento

Conhecimento, viabilidade, melhor condigdo de vida e trabalho

Enwolvimento de todos

Maior conscientizacao, participagéo da sociedade, geracdo de empregos

Maior participagéo popular nas tomadas de decis&o

Acolhimento do Plano de forma transparente e de facil entendimento

Conhecer e contribuir para o Plano

Transparéncia na definicdo das prioridades e na execugao dos recursos envolvidos

Acreditar e fazer acontecer

Dar credibilidade aos projetos sugeridos

Que o grupo venha acolher este Plano de forma transparente e de facil entendimento para que possa desenwolver um ponto de vista
Maior conscientizagao; participacdo da sociedade; gerar emprego; qualidade de vida através da execugéo de projetos
Que haja um diagnéstico técnico(saneamento) e que os segmentos possam opinar em todos niveis do processo
Oportunidade de geracdo de empregos e renda aos catadores que trabalham em situagao precaria

Receio/Alerta

Descontinuidade

Que nao funcione a participagéo da sociedade e que nao saia do papel
Que o Plano seja mais um projeto sem continuidade

Falta de participacao da sociedade

Descontinuidade

Falta de comprometimento

Descontinuidade

Dificuldade na implantagao/que o plano nao saia do papel

Pop. ndo tenha interesse pertinente ao assunto

Plano ndo venha atender as expectativas

Que né&o seja mais um plano na Bacia sem execugéo

Excesso de reunides para legitimar decisdes tomadas por grupos menores/Descontinuidade
Falta de comprometimento

Metodologia ndo funcionar
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9 MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A AVALIACAO SISTEMATICA E
REVISAO DO PLANO

A avaliacdo de politicas publicas, e respectivos programas e planos, constitui hoje uma
exigéncia da Lei n° 11.445/2007.

Art.19. A prestagdo de servigos publicos de saneamento basico observara plano, que podera
ser especifico para cada servico, o qual abrangera, no minimo:

V — mecanismos e procedimentos para a avaliagcao sistematica da eficiéncia e da eficacia das
acoes.

Paragrafo 4° - Os Planos de Saneamento Basico deverdo ser revistos periodicamente, em
prazo ndo superior a 4 (quatro) anos, anteriormente a elabora¢éo do Plano Plurianual.

Entretanto, no Brasil a pratica de avaliagao no setor publico é ainda muito recente e no
campo do saneamento muito pouco se avancou. No geral, em uma avaliacido de
politica publica, programa ou plano, € preciso saber se:

e 0 conteudo tragcado foi implementado de maneira adequada a se atingir os
objetivos e as metas pretendidas;

e 0s recursos financeiros investidos foram devidamente aplicados, ou seja, se
contribuiram para o atendimento aos objetivos e ao cumprimento das metas
estabelecidas;

e a politica ou o programa ou o plano foi capaz de alterar a situagao anterior no
sentido de promover impactos positivos na qualidade de vida da populagéo;

e ¢, ainda, até que ponto a politica ou o programa ou o plano implementado
contribuiu para a proximidade ou o afastamento da realidade social desejada.

Os aspectos elencados buscam superar certa limitacao dos tradicionais modelos de
avaliagdo que tendem a privilegiar a analise da eficacia e da eficiéncia, negligenciando
a efetividade. Um processo mais amplo de avaliacdo, que supera a dimensao
meramente quantitativa, deve buscar examinar se os objetivos e as metas foram
cumpridos, se os gastos foram compativeis, mas também se os resultados alcangados
geraram os beneficios esperados e, sobretudo, se alteraram a realidade social e
ambiental (da populagdo e do meio) que foram objeto da intervengdo proposta pelo
Plano.

Esta concepg¢ao mais ampla de avaliagao requer um dialogo maior de saberes, e para
isso, recomenda-se a formagao de uma equipe ou grupo de carater multidisciplinar, de
forma a dispor de elementos e instrumentos capazes de interpretar a realidade sob os
variados enfoques.

Além deste aspecto, € importante incorporar a visdo popular, tanto daqueles
beneficiarios diretos das agdes como dos segmentos organizados da sociedade.
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Efetividade:

Em que medida ocorreu a efetiva mudanca nas condicbes de saneamento das populacdes
beneficiadas pelo Plano?

Em que medida essas mudancas tém relacdo com o Plano?

Em que medida os resultados do Plano se afastaram ou se aproximaram dos principios de uma
politica publica de saneamento que promova a justica social e ambiental?

Eficacia:
Os objetivos e metas propostos pelo Plano foram atingidos?
Eficiéncia:

O Plano foi implementado segundo principios de justica social, de moralidade e de probidade
administrativa?

Durante a execucdo do Plano ocorreu uma aplicacdo criteriosa dos recursos financeiros e
humanos?

O processo de implementacéo do Plano atendeu a um cronograma fisico de execucao factivel?

Diretrizes para a definicdo de indicadores, procedimentos e mecanismos de avaliagdo

Com base nos objetivos a atender e nas metas a cumprir, a avaliagdo do Plano deve
contemplar um conjunto de indicadores, procedimentos e mecanismos que permitam
avaliar os resultados das agdes implementadas, com vistas a aferir a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade, assim como a qualidade dos servigos na 6tica do usuario.

Este conjunto de indicadores deve contemplar minimamente:

e uma avaliagédo quantitativa, mais relacionada ao desempenho da prestacdo dos
servigos;

e uma avaliagado qualitativa, via processos participativos, entrevistas com grupos
de usuarios e grupos focais, envolvendo os agentes mais diretamente
envolvidos com a gestédo integrada e regional dos residuos solidos;

e uma avaliagao do ciclo da gestao que envolve, além da prestacédo dos servicos,
o exercicio das atividades de planejamento, de regulacdo, de fiscalizagdo e do
controle social;

¢ uma avaliacdo do arranjo institucional proposto, no que tange a clara definicao
das competéncias para cada nivel de governo (de cada secretaria ou 6rgédo da
administragao direta ou indireta) e dos segmentos organizados da sociedade e
usuarios em geral dos servicos de saneamento basico;

e uma avaliacdo dos impactos da area de saneamento bdasico na otica da
integralidade dos servigos, assim como da intersetorialidade com relagcédo as
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outras politicas publicas de interface (saude, meio ambiente, recursos hidricos,
desenvolvimento urbano, entre outras).

A selecdo dos indicadores a serem utilizados na avaliacdo do Plano deve considerar
aqueles ja existentes em sistemas de informacdo, a exemplo do SNIS, além de outros
sistemas de informacgéo do IBGE (Pnad, e PNSB, em especial) e outros setoriais como
o Datasus, da saude.

Com base nesses sistemas de informacgao, especialmente no SNIS, o modelo de
avaliacdo devera definir os indicadores e os procedimentos para o monitoramento e a
avaliagido dos objetivos e metas do Plano e dos resultados das suas agoes.

Os indicadores que venham a compor o modelo de avaliagdo devem atender,
preferencialmente, as seguintes caracteristicas®*:

e capazes de serem medidos — deverao ser quantificaveis;

e baseados em informacbes existentes — as informacbes deverdao estar
disponiveis;

e viaveis economicamente — ndo deverdo demandar custos excessivos para
obtencao das informacoes;

e baseados em séries continuas — passiveis de serem coletados com intervalos
regulares;

e de rapida observagdo — a leitura das informacdes devera ser de facil
observagao;

e sensiveis a mudangas — deverdo mudar conforme as condi¢des mudam,
refletindo assim a realidade;

e aceitacdo geral — deverao ser entendidos e aceitos por todos os usuarios;

o faceis de compreender;

e balanceados — deverao permitir a medicdo dos impactos tanto positivos como
negativos.

Instancia colegiada para avaliacao e revisdo do Plano

O Plano devera também prever a instancia colegiada e o tipo de apoio técnico que
assumira a fungcdo de acompanhar, monitorar e avaliar a implementagdo do Plano e
sua revisdo, de acordo com o previsto na Lei n° 11.445/2007. De acordo com a lei,
nessa instancia colegiada, devem participar além dos agentes sociais que atuaram
ativamente no processo de elaboracdo do Plano, entidades de defesa do consumidor
que ja trabalham sistematicamente com mecanismos de consulta sobre a satisfacédo
dos usuarios com os servigos prestados.

O acompanhamento da implementacdo do Plano, assim como a avaliacdo e revisao
devem estar sob a responsabilidade do Municipio, titular dos servigos,

% Fonte: Hunt (s.d.). In: Disciplina Politicas publicas de saneamento — PPGSMARH. Léo Heller.
Desa.UFMG.
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preferencialmente a cargo de uma equipe multidisciplinar, que envolva gestores e
técnicos das areas afins ao campo, bem como representantes dos usuarios dos
servicos e dos segmentos sociais atuantes na gestdo do saneamento basico na
regiao.

A criagao dessa instancia corrobora o processo participativo desencadeado durante a
elaboragcdo do PMSB de Linhares, atribuindo desta forma maior legitimidade e
cooperacgao de todos os agentes no esforco de implementacdo das agdes e eventual
correcao de rumo e ajuste, como é comum a qualquer processo de planejamento.

Recomenda-se que essa instancia esteja vinculada ao arranjo institucional criado e
implementado durante o desenvolvimento do Projeto. Neste sentido, recomenda-se a
fusdo do Comité Consultivo e da Equipe de Campo e do Grupo Executivo, e a
participacdo dos gestores municipais responsaveis pelas Secretarias de Planejamento
e de Meio Ambiente, que coordenaram todo o processo e atuaram como principais
interlocutores do Projeto.

A partir das diretrizes tracadas neste Capitulo, cabera a essa renovada instancia
colegiada a definicho do modelo de avaliagdo a ser adotado para acompanhar,
monitorar e avaliar a implementagcdo do PDRS-RMGV, e quando pertinente proceder
sua revisao.

Revisdo do Plano

A definicdo da revisdo peridédica do Plano deve se dar em prazo nao superior a 4
(quatro) anos e anteriormente a elaboragédo do Plano Plurianual, coincidente inclusive
com a mudanga de governo a cada 4 anos.

De acordo com a Lei n® 11.445/2007, com relagdo aos planos de saneamento basico,
ressalta-se que o titular tem a responsabilidade de editar o seu plano municipal. Neste
sentido, outros planos municipais setoriais que venham a ser elaborados devem
considerar as diretrizes definidas no PMSB de Linhares. Nesta mesma linha, deve-se
observar a compatibilidade do PMSB de Linhares com os futuros planos das bacias
hidrograficas que venham a ser formulados.

Os prestadores de servigos deverao fornecer estudos e informacdes para auxiliar na
avaliacao e revisdo do Plano, tanto para alimentar a Prefeitura na gestao dos servigos
como a instancia colegiada na tarefa de acompanhamento, monitoramento e avaliagcao
sistematica do PMSB de Linhares.
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10 REGISTRO FOTOGRAFICO DO PROCESSO DE PARTICIPACAO SOCIAL

Reunides e Oficinas de Trabalho com o Comité Consultivo
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Oficina de Trabalho do Comité Consultivo: Minuta do Diagndéstico

4 ARO OF SAREAMENTO BADICO
Y MUHIE P (8 LINHARES ~ ES

157



Seminério: Minuta do Diagndéstico
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